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INTRODUCCION

El presente Reglamento Interno es el principal instrumento para la construccién de una cultura de
paz y de la buena y sana convivencia. Sus elementos claves son el aprendizaje y la practica de la
no violencia activa: el diadlogo, la tolerancia, la solidaridad, el respeto de los derechos humanos y la
busqueda permanente de la justicia. De ahi que todos y todas quienes conformamos la Comunidad
Educativa tenemos parte en el compromiso con la construccién de un espacio justo, solidario y
respetuoso.

Este Reglamento Interno norma las relaciones entre los funcionarios del establecimiento, los
alumnos y los padres y apoderados, en un ambiente de Sana Convivencia, armonia, tolerancia
y respeto.

Somos una Comunidad qué como agentes educativos, desempefiamos un papel primordial para la
sociedad; abierta a los nuevos desafios culturales tecnologicos, con mucho sentido social,
proyectando en nuestro actuar un espiritu inclusivo, acogedor y respetuoso de los derechos de las
personas. Consecuentemente con nuestro Proyecto Educativo Institucional, ya que la escuela es el
espacio privilegiado para que nuestros nifios, nifias y jévenes aprendan a vivir juntos, colocando
especial atencién en desarrollar en ellos capacidades para convertirse en ciudadanos que defienden
y favorecen valores como la no discriminacion, la tolerancia, teniendo presente las ideas
pedagdgicas de nuestro Padre Fundador la cual es dar una Educacion integral, aplicando una
disciplina preventiva, evangelizando desde cultura y dandole gran importancia como factor
Educativo.

MISION

La Comunidad Educativa de San José inspirada en el evangelio de Cristo, tiene como finalidad
formar nifios y nifias integrales, capaces de desarrollar habilidades intelectuales, sociales y creativas,
proporcionando aquellos valores que les permitan desenvolverse con libertad, responsabilidad y
autonomia en la sociedad actual.

VISION

Nuestra institucion Teresiana de San José estd comprometida con la educaciéon que busca ser
efectiva y afectiva, sustentada en una sélida base académica y valores cristianos que permitan a los
educandos construir, colaborar, integrarse y ser un aporte positivo al desarrollo y a la transformacion
de la sociedad.

PRINCIPIOS CONGREGACIONALES

Los colegios de la Congregacion Hermanas de Santa Teresa de Jesus son comunidades educativas
inspiradas en el Evangelio de Cristo, en la espiritualidad de Santa Teresa de JesUs y en las ideas
pedagogicas del Padre Fundador Fray José Antonio de San Alberto, teniendo por principios:

1. Evangelizar la cultura desde la cultura

2. Favorecer el desarrollo integral de los valores psicofisicos, espirituales y sociales de la persona.

3. Promovery educar la Fe a los nifios y a los jévenes guiandolos en la adquisicion de las virtudes
cristianas e insertandolos en la vida de la Iglesia.

La comunidad educativa de San José inspirada en el evangelio de Cristo tiene como finalidad formar
nifios y nifias integrales, capaces de desarrollar habilidades intelectuales, sociales y creativas,
proporcionando aquellos valores que les permitan desenvolverse con libertad, responsabilidad y
autonomia en la sociedad actual.
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NUESTROS SELLOS INSTITUCIONALES

e Aprender a ser

« un estudiante responsable, asumiendo compromisos propios
y con los demas

e Aprender a ser
« un estudiante reflexivo y critico.

« las propias habilidades y competencias.

e Aprender a convivir
. en la diversidad étnica, cultural y social.

e Aprender a Convivir

« sin hacer el uso de la violencia para resolver problemas.

e Aprender a hacer
. trabajos en equipo

e Aprender a hacer
« uso de métodos de resolucion de conflictos

Titulo | - DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
Articulo N°1  De los alumnos/as.
Sobre sus derechos:

Recibir clases con estandares de calidad que permitan su desarrollo y crecimiento.

Ser escuchados por sus profesores.

Recrearse cuando se dé el espacio y el tiempo para ello.

Poseer una infraestructura acorde para su estadia y trabajo.

La debida atencion espiritual cuando la requiera.

Ser evaluados justamente y retroalimentados en tiempos oportunos.

Ser corregidos para superarse.

Asociarse para desarrollarse y recrearse.

Ser tratados con carifio y respeto por parte de toda la comunidad educativa.

Opinar y participar activamente de las instancias formales de encuentro democratico y al interior

de las aulas.

k. No ser discriminados bajo ningtin argumento.

|. Ser tratados debidamente mientras se investiguen hechos que atenten contra la sana
convivencia, resguardando su prestigio, e informandose de todo el proceso que llevara a una
decision.

m. Si es un alumno o alumna con necesidades educativas o fisicas especiales, la escuela hara los
mejores esfuerzos para obtener el maximo desarrollo de estos.

n. Todo alumno tiene derecho a tener un apoderado o tutor responsable.

T TS@meaooTe
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0. Serinformado del Manual de Convivencia Escolar y sus actualizaciones.

Sobre sus deberes:

a. Asistir a clases y llegar puntualmente a la escuela.

b. Respetar los horarios de clases y no retirarse sin que el profesor(a) lo indique.

c. Permanecer en actitud de atencion y respeto durante las clases.

d. El estudiante no debe traer elementos distractores a la escuela, tales como: Celulares,
Tablet, etc.

e. Tratar con respeto a todos los miembros de la comunidad educativa.

f.  Cuidar la infraestructura y el mobiliario del establecimiento.

g. Cuidar los materiales educativos facilitados por el establecimiento.

h.  Cumplir con todas las obligaciones académicas.

i.  Conocer el Reglamento Interno.

j-  Respetar y cumplir las normas de convivencia establecidas por el establecimiento.

k. Fomentar y cumplir las normas de convivencia establecidas por el establecimiento.

I.  Presentarse debidamente uniformado y mantener un comportamiento acorde a cada
situacién en la que deba desenvolverse.

m. Mantener una sala limpia y ordenada.

n. Tener un comportamiento de acuerdo con su edad, respetando su dignidad personal y la de
sus compafieros

Articulo N°2 De los padres y apoderados

Sobre sus derechos:

a.
b.

A recibir un trato digno y de respeto por todos los miembros de la Comunidad Educativa.

A estampar en el libro de reclamo las sugerencias, quejas o felicitaciones ante situaciones
que se produzcan con cualquier miembro de la Comunidad Educativa, donde se involucra el
hacer educativo.

A ser recibido por el Equipo Directivo, Convivencia Escolar o cualquier estamento siguiendo
los conductos regulares del establecimiento.

Pedir entrevista a docentes del establecimiento con el fin de ser informado de la situacion
académica, social y conductual de su pupilo(a).

Recibir en forma mensual el detalle de las calificaciones de su pupilo(a).

Participar de actividades preparadas por Direccion, docentes o alumnos para padres y
apoderados.

Ser informado de las actividades anuales que realiza el establecimiento.

Ser informado y participar en el proceso de eleccion democratica del Centro de Padres.
Recibir el Reglamento Interno de la escuela al momento de la matricula.

Sobre sus deberes:

Preocuparse de mandar a su pupilo(a) a clases en forma limpia y ordenada.

Velar porque sus hijos cumplan con sus deberes escolares.

Justificar las inasistencias de su pupilo(a) al dia siguiente de la falta en forma escrita en su
agenda o libreta que el medio oficial de comunicacién con la escuela y/o presencial.

El apoderado debera hacerse responsable de los deterioros que pudiere causar su pupilo(a).
Promover el respeto y solidaridad de sus hijos(as) hacia los miembros de la comunidad
educativa.

Asistir a todas las reuniones de apoderados programadas por el establecimiento y firmar
registro de asistencia.

Debera presentarse oportunamente cada vez que sea requerido por la escuela.

No interrumpir horarios de clase de los profesores y de los estudiantes.
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i. Respetar y legitimar las normativas vigentes en la escuela, por ejemplo: Horarios, retiro de
alumnos, entre otros.

j. Asistir a citaciones de Direccidn, Inspectoria, docentes, Equipo Psicotécnico, Encargado de
Convivencia Escolar y Equipo PIE.

k. Debera mantener una actitud de respeto y tolerancia mientras permanezca al interior del
establecimiento, relacionandose en forma respetuosa con todos los integrantes de la
Comunidad Escolar.

. Promover la alimentacion saludable, evitando la promocién y entrega de alimentos
envasados con etiquetados “altos en” sodio, grasas saturadas y azucares. (Ley 20.606, Art.
110)

m. Fomentar un clima de respeto dentro del establecimiento educacional.

Conocer las implicancias descritas en el presente reglamento y el Proyecto Educativo

Institucional del establecimiento.

0. El apoderado es el Unico que esta facultado para realizar el retiro de su pupilo(a) del
establecimiento, como pudiendo facultar a una segunda persona adulta debidamente
individualizada.

p. Informar oportunamente cualquier situacion que perturbe o afecte el normal desarrollo del
proceso educativo del establecimiento.

g. Respetar las actividades pastorales que el establecimiento lleve a cabo durante el afio
académico.

>

Articulo N°3  De los profesionales de la educacion.
Sobre sus derechos:

a. Tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo

b. Tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas
integrantes de la comunidad educativa.

c. Tienen derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas,
disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

d. Tienen derecho a asociarse en los consejos de profesores, donde saldra un representante
para la participacién en el Consejo Escolar.

Sobre sus deberes:

a. Sondeberes de los profesionales de la educacidn ejercer la funcion docente en forma idénea
y responsable.

b. Orientar vocacionalmente a sus alumnos/as cuando corresponda.

c. Actualizar sus conocimientos y evaluarse periédicamente.

d. Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel
educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio.

e. Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos
de los alumnos y alumnas.

f. Tener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los estudiantes y demas
miembros de la comunidad educativa.

Articulo N°4  De los asistentes de la educacion.

Sobre sus derechos:
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a. Los asistentes de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo.

b. A que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes.

c. Arecibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.

d. A participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que estimaren
Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.

e. Tienen derecho a asociarse, obtendran un representante para la participacion en el Consejo
Escolar.

Sobre sus deberes:

a. Ejercer su funcion en forma idénea y responsable.
b. Respetar las normas del establecimiento en que se desempefian.
¢. Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

Articulo N°5  De los equipos directivos.
Sobre sus derechos:

a. Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales tienen derecho a
conducir la realizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

b. A que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes.

c. Tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Sobre sus deberes:

a. Son deberes de los equipos docentes directivos liderar los establecimientos a su cargo,
sobre la base de sus responsabilidades.

b. Son deberes de los equipos docentes directivos propender a elevar la calidad de éstos de
los establecimientos educacionales.

c. Son deberes de los equipos docentes directivos desarrollarse profesionalmente.

d. Son deberes de los equipos docentes directivos promover en los docentes el desarrollo
profesional necesario para el cumplimiento de sus metas educativas.

e. Son deberes de los equipos docentes directivos cumplir y respetar todas las normas del
establecimiento que conducen.

Articulo N°6  De los sostenedores.
Sobre sus derechos:

a. Los sostenedores de establecimientos educacionales tendran derecho a establecer y ejercer
un proyecto educativo autbnomo, con la participacion de la comunidad educativa y de
acuerdo con la normativa vigente.

b. Tendran derecho a establecer planes y programas propios en conformidad a la ley.

c. Tendran derecho a solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad
a la legislacion vigente.

Sobre sus deberes:

a) Sondeberes de los sostenedores cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento
oficial del establecimiento educacional que representan.
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b) Son deberes de los sostenedores garantizar la continuidad del servicio educacional durante
el afio escolar.

c) Son deberes de los sostenedores rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus
alumnos y cuando reciban financiamiento estatal, rendir cuenta publica del uso de los
recursos y del estado financiero de sus establecimientos a la Superintendencia. Esa
informacion sera publica.

d) Ademas, estan obligados a entregar a los padres y apoderados la informacién que determine
la ley y a someter a sus establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en
conformidad a la ley.

Titulo Il - REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Articulo N°7  Presentacion del establecimiento educacional.

Nombre del establecimiento Escuela Teresiana de San José.

RBD 8942-7

Dependencia Particular Subvencionado
Direccion Av. Balmaceda N°0641.
Comuna San Bernardo.

Regién Metropolitana.

Teléfono 228598210

Pagina Web www.escuelateresiana.cl

Nivel de Ensefianza Educacion Parvularia y Basica.
Cantidad de cursos

Cantidad de estudiantes 1062

Régimen de ensefianza Diurno

Horario de funcionamiento Lunes a viernes de 08:00 a 18:00 horas.
Director Sra. Victoria Campos Rodriguez.
Sostenedor Hna. Maria Florencia Santillan

Encargado de Convivencia escolar Sr. Angel Sebastian Correa Prado.

w
w
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HORARIO DE CLASES, RECREOS Y ALMUERZO

PERIODO LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
8:00 8:00 8:00 8:00 8:00
Recreo 15’ 9:45 a 10:00 9:45 a 10:00 9:45 a 10:00 9:45 a 10:00 9:45 a 10:00
Recreo 15’ 11:.00 a 11:15 | 11:00 a 11:15  11:00a 11:15 11:00a11:15 | 11:00 a 11:15
12:50 12:50 12:30 12:30 12:30
HORAS 4.45 4.45 4.30 4.30 4:30
23
PARVULOS: JORNADA TARDE KINDER B Y C
PERIODO LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
13:15 13:15 13:15 13:15 13:15
Recreo 15’ 15:30 a 15:45 15:30 a 15:45 15:30a 15:45 15:30a 15:45 15:30a 15:45
Recreo 15’ 17:10a17:25 17:10a17:25  17:10a17:25 | 17:10a 17:25
18:00 18:00 18:00 18:00 17:15
HORAS 4.45 4.45 4.30 4.30 4:30
23

PERIODO
1
2
Recreo
3
4
Recreo

PARVULOS: JORNADA MANANA PRE-KINDER Y KINDER A

LUNES
8:00 a 8:45
8:45 a 9:30
9:30 a 9:45
9:45 a 10:30

10:30 a 11:15
11:15a11:30
11:30 a 12:15
12:15 a 13:00
13:00 a 13:45
7
32

MARTES
8:00 a 8:45
8:45 a 9:30
9:30 a 9:45
9:45 a 10:30

10:30 a 11:15

11:15a11:30

11:30 a 12:15

12:15 a 13:00

13:00 a 13:45
7

MIERCOLES
8:00 a 8:45
8:45 a 9:30
9:30 a 9:45
9:45 a 10:30

10:30 a 11:15

11:15a11:30

11:30 a 12:15

12:15 a 13:00

6

JUEVES
8:00 a 8:45
8:45 a 9:30
9:30 a 9:45
9:45 a 10:30

10:30 a 11:15
11:15a11:30
11:30 a 12:15
12:15 a 13:00

6

ENS. BASICA: JORNADA MANANA 12 A-B y 22 A-B

VIERNES
8:00 a 8:45
8:45 a 9:30
9:30 a 9:45
9:45 a 10:30

10:30 a 11:15
11:15a11:30
11:30 a 12:15
12:15 a 13:00

6

ENS. BASICA: JORNADA TARDE 12C-Dy 22 C-D

PERIODO

1

2
Recreo

3

4
Recreo

5

6
HORAS

LUNES

14:00 a 14:45
14:45 a 15:30
15:30 a 15:45
15:45 a 16:30
16:30 a 17:15
17:15a17:30
17:30 a 18:15
18:15 a 19:00
7
32

MARTES

14:00 a 14:45
14:45 a 15:30
15:30 a 15:45
15:45 a 16:30
16:30 a 17:15
17:15a17:30
17:30 a 18:15
18:15 a 19:00
7

MIERCOLES
13:15 a 14:00
14:00 a 14:45
14:45 a 15:30
15:30 a 15:45
15:45 a 16:30
16:30 a 17:15
17:15a17:30
17:30 a 18:15
18:15 a 19:00
6

JUEVES
13:15 a 14:00
14:00 a 14:45
14:45 a 15:30
15:30 a 15:45
15:45 a 16:30
16:30 a 17:15
17:15a17:30
17:30 a 18:15
18:15 a 19:00

6

VIERNES

14:00 a 14:45
14:45 a 15:30
15:30 a 15:45
15:45 a 16:30
16:30 a 17:15
17:15a17:30
17:30 a 18:15
18:15 a 19:00
6
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\ ENS. BASICA: JORNADA MANANA Y TARDE 32 a 82
PERIODO LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
1 8:00 a 8:45 8:00 a 8:45 8:00 a 8:45 8:00 a 8:45 8:00 a 8:45
2 8:45 a 9:30 8:45 a 9:30 8:45 a 9:30 8:45 a 9:30 8:45 a 9:30
Recreo 9:30a9:45 9:30 a 9:45 9:30 a 9:45 9:30a9:45 9:30 a 9:45
3 9:45 a 10:30 9:45 a 10:30 9:45 a 10:30 9:45 a 10:30 9:45 a 10:30
4 10:30a 11:15 10:30a11:15  10:30a11:15 | 10:30a 11:15 | 10:30 a 11:15
Recreo 11:15a11:30 11:15a11:30 11:15a11:30 11:15a11:30 11:15a11:30
5 11:30a12:15 11:30a12:15  11:30a12:15 | 11:30a12:15 | 11:30 a 12:15
6 12:15a13:00 12:15a13:00 12:15a13:00 12:15a13:00 12:15a 13:00
Almuerzo | 13:00a14:00 | 13:00a14:00 | 13:00a14:00  13:00 a 14:00
14:00 a 14:45 14:00 a 14:45 14:00 a 14:45 14:00 a 14:45
14:45a15:30  14:45a15:30 @ 14:45a15:30 14:45 a 15:30
HORAS 8 8 8 8 6
38

SUSPENSION DE CLASES

La suspension de clases esta permitida cuando el establecimiento educacional debe tomar la
decision de que los alumnos no asistan al colegio, (Ej. cortes de suministros basicos, agua, luz, y
otro motivo que la justifique), lo cual modifica la estructura del afio escolar. Esta suspension sera
informada al Departamento Provincial de Educacion dentro de las 48 horas siguientes de haber
ocurrido el hecho, junto a un plan de recuperaciéon de clases. Los apoderados seran informados a
través de: una publicacidon en la pagina Web institucional, correo electronico y/o comunicacion
escrita. Si aquello fuera imposible desde un punto de vista técnico, operara la cadena telefénica
institucional y eventualmente el WhatsApp.

El cambio de actividades es una medida administrativa y pedagogica en donde las clases regulares
son reemplazadas por actividades que complementan o refuerzan los objetivos curriculares. El
establecimiento informara al Departamento Provincial respectivo con 10 dias de anticipacion,
precisando la justificacion y los aprendizajes esperados por curso y subsector.
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Articulo N°8 Organigrama del establecimiento y roles de los funcionarios.

Instituto de Hnas: Carmelitas de Santa Teresa de Jesiis (Arg:)

Sostenedor
Secretaria
REPRESENTANTE Administracion
LEGAL
Contadora
DIRECTORA S
Jefa Técnica Inspector General
Convivencia Escolar
Directora Director Inspectores de Auxiliar de
1° Ciclo 2° Ciclo Nivel Servicio
PIE Psicotécnico Encargada PIE Psicotécnico
1° Cico 1°* Cio Pre-Basica 2 Ciclo 2° Ciclo

| CRA EDEX ENLACES |
|

Docentes, Educadoras de Parvulo y Asistentes de la Educacion
I

Estudiantes
|
Comunidad de Padres y Apoderados
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Organizacioén Interna de la Unidad Educativa:

La maxima autoridad pedagdgica es la directora, quien vela por el cumplimiento de las garantias
constitucionales y el derecho a una Educacion de Calidad, tanto en el impartir como en el recibir.

Para su cometido cuenta con una Representante Legal Hna. Maria Florencia Santillan,

A. Equipo de Directivo B. Equipo de Gestién
Representante Legal Representante Legal
Directora Directora

Inspector General Inspector General
Jefa de UTP Jefe de UTP

Director(a) de 1° Ciclo
Director (a) de 2° Ciclo
Encargado de Convivencia Escolar

Roles segln estamento:

+ DIRECTIVOS: Son aquellos que cumplen la funcién docente-directiva, definida como
aquellas de caracter profesional de nivel superior que, sobre la base de una formacion y
experiencia docente especifica lideran la comunidad educativa.

Entre ellos encontramos al director(a), inspector general y jefe(a) de unidad Técnico-
Pedagogica.

+ PROFESIONALES CON FUNCION TENICO PEDAGOGICA: Son aquellos que cumplen la
funcién docente técnica y segun su especializacién lideran los cargos de: Encargado de
Convivencia Escolar, Orientacion y Coordinacion de programas.

+ PROFESIONALES DE EDUCACION: Son docentes con especializacion en éareas
especificas que tiene la responsabilidad de formar a los estudiantes al interior del aula.

+ ASISTENTES DE LA EDUCACION: Son aquellos que apoyan la labor docente en beneficio
del proceso de ensefianza aprendizaje.

Entre los asistentes de la educacion encontramos segun su apoyo a los:

Profesionales Psicosociales.
Encargado CRA.
Inspectores de patio.
Administrativos.

Auxiliares.

AN N NANEN

Articulo N°9 Mecanismo de comunicacion.

Nuestra comunidad tiene los siguientes los siguientes medios de comunicacion formal:
Agenda escolar.

Pagina Web Institucional. (www.escuelateresiana.cl)

Llamadas telefénicas.

Circulares.

AN

Es obligacion de los alumnos traer su libreta o agenda todos los dias y deber de su apoderado
cautelar que cumpla el alumno y también revisarla todos los dias.
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Titulo Il = REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION

Articulo N°10 Proceso de admision.

Sistema de Admision Escolar (SAE)

De acuerdo, a la normativa vigente indicamos las siguientes disposiciones reglamentarias para el

proceso de Admisién de Pre-Kinder a Octavo Basico se realizaran a través de la Plataforma
www.sistemadeadmisionescolar.cl

Articulo N°11 Proceso de Matricula.

Los documentos que deben presentar los apoderados en el proceso de matricula en el
establecimiento educacional son los siguientes:

= Copia de la cédula de identidad o DNI del postulante por ambos lados /Certificado IPE y
pasaporte o certificado de nacimiento original para Matricula.

= Certificado de nacimiento original para asignacion familiar.

» Copiade la cédula de identidad del apoderado por ambos lados /Certificado IPA y pasaporte.

= Certificado Anual de Estudios.

En caso de designar a un representante para realizar la matricula:

= Poder simple emitido por el apoderado, con los datos del apoderado y los datos de la persona
que designe en su representacion. (Anexo 15)

» Copiade la cédula de identidad del apoderado por ambos lados /Certificado IPA y pasaporte.

= Copia de la cédula de identidad del representante por ambos lados /Certificado IPA y
pasaporte.

En el proceso de la Matricula debera:

1. Completar Ficha del Alumno
2. Seinformaréa que en la pagina Web de Nuestra Unidad Educativa se encuentran publicados
para su conocimiento:
- Proyecto Educativo Institucional
- Reglamento Interno
- Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar.
- Lista de Utiles
3. Entrega copia del Comprobante de Matricula. (Anexo 16)

Cada apoderado al momento de matricular a su pupilo ha elegido libre y voluntariamente nuestro
Establecimiento Educacional, conociendo y acatando integramente su Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar.

REGULARIZACION GENERAL

La etapa de regularizaciéon es aquella donde una vez finalizado el periodo de matricula en los
establecimientos, los apoderados solicitan cupos directamente en los establecimientos de su interés.

Las vacantes de este proceso se disponen en forma posterior a todas las etapas del SAE.

Esta etapa se divide en 2 periodos
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Del 28 al 29 de diciembre: Regularizacion exclusiva para repitentes.

El periodo de regularizacion exclusivo para repitentes y es directamente en el
establecimiento educacional. Esto en los términos establecidos en el Decreto 152. Art. 18:
“Aquellos estudiantes que, habiendo postulado a otro establecimiento y resultando
admitidos en éste, repitan de curso, deberan ser aceptados en el nuevo establecimiento
cuando éste cuente con vacantes para el curso respectivo al comienzo del procedimiento
de regularizacion, teniendo preferencia sobre esas vacantes en relacion a otros estudiantes
que postulen via regularizacién. Si dicho establecimiento no contare con la vacante
necesaria para ello, el estudiante tendra asegurada la matricula y el respectivo cupo en su
establecimiento de procedencia’.

Del 30 de diciembre en adelante: Regularizacién general

Se da inicio periodo de regularizacion afio lectivo 2021.

Este periodo se realiza directamente en el establecimiento para aquellos estudiantes que no
postularon en ninguno de los dos procesos o quieran buscar otro colegio.

La asignacion de cupos en el periodo de regularizacion se realiza a través del Registro
Publico, tal como lo establece el Decreto 152, art. 56: “...En caso de no existir vacantes
suficientes, el establecimiento deberd respetar el orden de ingreso de la solicitud de
matricula por parte de los postulantes, debiendo mantener un registro pablico en que se
consigne el dia, hora y firma del apoderado para estos efectos...”.

PROTOCOLO LIBRO PUBLICO

Requisitos Generales:

= Registrar la solicitud de cupo en el Libro Publico del establecimiento.

= El

libro estara publico desde el dia 28 de diciembre en forma exclusiva para estudiantes

repitentes admitidos por SAE en este establecimiento, en horario de 09:00 a 18:00 hrs.

» Para los demas estudiantes que busquen un cupo en el establecimiento, el libro estara publico
desde el dia 30 de diciembre, en horario de 09:00 a 18:00 hrs.

= Cuando se libera una vacante, se le informara al apoderado de la siguiente manera:

1-
2-
3-

4-

Titulo

a)
b)

Contacto via llamado telefénico informando la vacante disponible.

Se notificara al menos 03 veces.

El apoderado tendra un plazo de 02 dias para acercarse al establecimiento para formalizar
la matricula.

Si el apoderado no se presenta en los plazos estipulados, se procederd a contactar al
siguiente postulante del registro publico.

IV — REGULACIONES SOBRE PAGOS O BECAS

Matricula: COSTO 0
Centro de Padres: $10.000 (*) Cuota Voluntaria.

Titulo V- REGULACIONES SOBRE USO UNIFORME ESCOLAR

El uso del uniforme escolar en nuestro establecimiento es obligatorio, de Prebasica a 8vo afio
bésico, no obstante, la directora del establecimiento educacional, por razones de excepcion y
debidamente justificadas por los padres o apoderados, podra gestionar a través de Asistente Social
la adquisicién de las prendas requeridas.
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Articulo N°12 Uniforme damas.

Uniforme Damas

Uso General

Jumper azul marino y/o en forma

progresiva falda azul marino-tableada,
no mas de tres dedos sobre la rodilla.
Blusablancay corbata o corbatin (lunes,
Actos Civicos y Misas) - Delantal azul
cuadrilles (Uso obligatorio de PK a 8°).
Polera del Colegio (martes a viernes).
Chaleco o Polar azul marino.

En Invierno (Gorro, bufandas, pantalon
azul marino, guantes o cuellos de color
azul marino).

Calcetas azul marino.

Zapatos negros. mochila azul o gris
escolar.

Articulo N°13 Uniformes varones.

\ Uniforme varones

Uso General
Pantalon escolar gris. (Linea Formal).
Camisa y corbata o corbatin (lunes,
Actos Civicos y Misas).
Polera del Colegio (martes a viernes).
Chaleco o Polar azul marino.
En Invierno (Gorro, bufandas, guantes o
cuellos de color azul marino).
Cotonacolor café (Uso obligatorio de PK
a 8°).
Zapatos escolares negros.
Mochila azul o gris escolar.

Educacioén Fisica.

Zapatillas de gimnasia blanca o
deportiva.

Buzo del Colegio.

Utiles de aseo personal (toallay jabon)

Presentacion personal
- Pelo reinado y tomado con un cole azul,
negro o blanco.
- Uniforme escolar limpio.
- Zapatos lustrados.

Presentaciéon Personal
- Corte tradicional.
- Uniforme escolar limpio.
- Zapatos lustrados.

Titulo VI —= REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE
DERECHOS

Capitulo N°1 Plan Integral de Seguridad Escolar.

Articulo N°14 Plan Integral de Seguridad Escolar.

Objetivo General:

Generar e impulsar en la Unidad Educativa una actitud de autoproteccion, teniendo una
responsabilidad colectiva frente al tema de la prevencion y seguridad escolar.
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Objetivo Especificos:
+ Proporcionar a los alumnos de la escuela un efectivo ambiente de Seguridad, durante su
jornada escolar.
% Ser modelo de Proteccion y Seguridad replicable en su hogar y barrio.

» Nuestro plan completo puedes encontrarlo en los anexos N°1.

Articulo N°15 Comité de Seguridad Escolar.

5 - - -

Director Victoria Campos Rodriguez

Patricio Albornoz Moscoso

Maria Jimena Bustamante sector A
Sebastian Correa Prado sector B

Edith Pozo

Jessica Barria

DIRECTOR: responsable definitivo de la seguridad en la Unidad Educativa, apoya al comité y sus
acciones.

COORDINADOR GENERAL: Responsable de coordinar todas y cada una de las actividades que
efectué el plan integral de seguridad escolar.

COORDINADORES POR SECTOR: Velaran que el plan integral de seguridad escolar se desarrolle
de manera efectiva en el momento requerido. Mantendran el orden durante la evacuacion y en las
zonas de seguridad respectivamente.

PROFESORES: Responsables de difundir el plan integral de seguridad escolar en los alumnos y
apoderados. Organizar y mantener en orden a sus cursos para enfrentar las emergencias.

ALUMNOS, PADRES Y/O APODERADO, PROFESIONALES ASISTENTE DE LA EDUCACION,
AUXILIARES Y ADMINISTRATIVOS: Aportaran su vision desde los diferentes roles dentro de la
unidad educativa y cumplirdn con las acciones y tareas que para ellos acuerde el comité y las
proyectaran a sus representados.

REPRESENTANTES DE LOS ORGANISMOS EXTERNOS: Constituyen instancias de apoyo
técnico al comité y su relacién con el establecimiento educacional debera ser formal. La vinculacion
oficial viene a reforzar toda accion del plan integral de seguridad escolar, no sélo los aspectos de
prevencion, sino que también en la atencidn efectiva cuando frente una emergencia.

Articulo N°16 Estrategias de prevencién.

Acciones 2020

Mantencion zonas de seguridad, demarcar.

Mantencion sefaléticas y vias de evacuacion.

Actualizar comité de seguridad escolar.

Dar a conocer a launidad educativa las vias de evacuacion y zonas de seguridad.
Reconocimiento in situ de zonas de seguridad 2020, por parte de la comunidad
educativa.

Revisidn de operativo respuesta ante emergencias.

Realizar simulacros de evacuacion.

O = @ =

No
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Articulo N°17 Estrategias de Informacién y Capacitacion.

Informacion y Capacitacion

1. Informativos en pagina web institucional.
2. Afiches informativos en diarios murales.
3. Capacitacion sobre uso de extintores y red humedad.

Articulo N°18 Protocolo en caso de sismos.

PROTOCOLO PARA ENFRENTAR SISMOS Y TERREMOTOS

* Encargado de alarma sonora activa sonido.
* (Alarma debe ser en forma constante)

* Todo el personal y estudiantes.
* (Al escuchar alarma deben suspender toda actividad que estén desarrollando)

* Alumnos encargados de puerta.
* (Los encargados deben abrir puertas para realizar evacuacion expedita)

* Alumnos deben formas hileras.
paso /i + (Todos deben formar hileras en los pasillos de la sala)

* Monitores evacuan.
* (Los monitores designados dirigiran a los estudiantes a zona de seguridad)

- Zona de Seguridad.

26l 5] °(Los cursos se formaran en grupos y permaneceran alli todo el timepo que sea necesario)

€C€E€E€CECL
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Articulo N°19

PROTOCOLO PARA ENFRENTAR INCENDIOS

Protocolo en caso de incendio.

Incendio

Controlado

Auxiliares
acuden al
foco incendio

>

Incendio
Grave

Regresar a
clases

Evacuar

Evaluar
situacion

Clases

) Llamar a Bomberos
(zonas de seguridad -
. . y Carabineros
interna o exterior)

ssss o o

Y

Articulo N°20 Protocolo frente a un atentado o anuncio de artefacto explosivo.

* Encargado de alarma sonora activa sonido.
* (Alarma debe ser en forma constante)

* Todo el personal y estudiantes.
(Al escuchar alarma deben suspender toda actividad que estén desarrollando)

* Alumnos encargados de puerta.
* (Los encargados deben abrir puertas para realizar evacuacion expedita)

* Alumnos deben formas hileras.
* (Todos deben formar hileras en los pasillos de la sala)

* Monitores evacuan.

* (Los monitores designados dirigiran a los estudiantes a zona de seguridad internas o
externas)

- Zona de Seqguridad.

*(Los cursos se formaran en grupos y permaneceran alli todo el timepo que sea necesario)
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PROTOCOLO PARA ANUNCIOS DE ARTEFACTOS EXPLOSIVOS

Clases

Evacuar Instrucciones

(si : éInspeccion
Carabineros 4
corresponde) visual?

m N\

Llamara

Tomar
medidas

p AN
-1

* AVISO DE POSIBLE ARTEFACTO EXPLOSIVO.

+ (La persona que reciba advertencia o aviso de posible artefacto explosivo, debe
informar al Encargado de Seguridad)

* ENCARGADO DE SEGURIDAD.

* (Informa inmediatamente al Director(a) para tomar medidas de seguridad inmediatas.)

« EVACUACION.

* (Se evacuara, si corresponde, a la comunidad educativa a zonas de seguridad)

« CARABINEROS DE CHILE.

paso AN (Se llamara y se solicitara instrucciones a carabineros sobre procedimiento a seguir)

* INSPECCION VISUAL.

+ (Carabineros de Chile determina si es un evento complejo o situacién que no reviste
peligro) )

~N

- RETIRO DE ESTUDIANTES.

*(Se procedera a despacha a los estudiantes en el caso que Carabineros determine que
no puede ingresar nadie nuevamnete hasta que la situacién se encuentre controlada.) )

Paso 6

€€
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CAPITULO 2 ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA
DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES.

Articulo N°21 Estrategias de prevencion y protocolos de actuacion frente a la deteccion de

situaciones de vulneracion de derechos a estudiantes. (Ver en anexo N°02)

Articulo N°22 Estrategias de prevencién y protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de

connotacion sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes. (Ver en anexo N°03)

Articulo N°23 Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion para abordar situaciones

relacionadas a drogas y alcohol en el establecimiento. (Ver en anexo N°04)

Articulo N°24

VVYV VVVVVVYYVY

Protocolo de accidentes escolares (Ver en anexo N°05)

Protocolo salidas pedagdgicas (ver anexo N°6)

Protocolo maltrato entre adultos (ver anexo N°7)

Protocolo estudiantes embarazadas (ver anexo 8)

Protocolo de actuacion frente a porte de arma blanca y de fuego (ver anexo 9)
Protocolo de actuacion frente a crisis emocional de los estudiantes (ver anexo 10)
Protocolos de actuacién frente a estudiantes que presente un altos niveles de atrasos y
ausentismo escolar (ver anexo 11).

Protocolo de asistencia y puntualidad (ver anexo 12)

Protocolo uso de celular (ver anexo 13)

Protocolo para la buena y sana convivencia escolar en clases online (ver anexo 14)

CAPITULO 3 MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL.

Articulo N°25 Medidas orientadas a evitar la entrada y/o eliminar presencia de vectores y

plagas.

El establecimiento educacional cuenta con el personal auxiliar para mantener el aseo de todos sus
espacios y dependencias en buenas condiciones. De la misma forma, sus patios y areas verdes.

Para garantizar las medidas de higiene al interior de la comunidad cuenta con las siguientes medidas:

AN NI NN

\

Personal contratado para dicha funcion.

Stock de materiales no toxicos para la limpieza diaria.

Stock de herramientas de limpieza.

Contenedores apropiados para almacenar residuos diarios que se extraen de las salas de
clases y dependencias administrativas.

Rutina diaria de limpieza coordinada por sectores al interior del establecimiento. (Aulas,
patios, biblioteca, etc.)

Limpieza y desinfeccion diaria en servicios higiénicos.

Ventilacion al concluir la jornada diaria de espacios tales como: aulas, laboratorios,
comedores, etc.

Papel higiénico, jabon liquido y dispensadores con toallas de papel para secado de manos.
Dispensadores con alcohol gel.
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Articulo N°26 Procedimientos de control de plagas.

Nuestro establecimiento para el control de plagas, sanitizacién, fumigaciones y desratizacién cuenta
con el servicio autorizado de la empresa Tecnologia Sanitaria Ambiental Limitada.

Los diversos procedimientos ejecutados por dicha empresa quedan registrados en bitacora de
control de plagas.

CALENDARIO DE CONTROL DE PLAGAS ANO 2020

Enero = Febrero = Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

15

Titulo VIl - REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA
MATERNIDAD Y PATERNIDAD

Articulo N°27 Regulaciones técnico-pedagdgicas.

La unidad técnico-pedagdgica se define como un proceso de mediacién que promovera la interaccion
entre profesionales, en la resolucién de problemas pedagégicos que incidan en la mejora de la
ensefianza y sus efectos en el logro de los aprendizajes de todos los estudiantes.

Toda accién de esta unidad considera una relacion permanente entre: la colaboracion (fortalecer
y desarrollar competencias profesionales), la comunicacidon (movilizar y activar capacidades
profesionales) y la contribucion (para mejorar la calidad de la ensefianza), con el propdsito de
desarrollar competencias en los actores educativos, quienes constituyen un canal de comunicacion
gue actia como agente mediador entre el conocimiento pedagégico disponible en el establecimiento,
y las practicas de trabajo que pueden ser modificadas a través de nuevos métodos, maneras de
pensar, procedimientos y practicas de ensefianza organizacionales y metodologicas que aporten
a los procesos de mejora escolar, con la finalidad de que todos los estudiantes alcancen
aprendizajes efectivos.

Las areas de trabajo son:
l. Orientacién Vocacional
El Objetivo del programa de Orientacién Vocacional de nuestro proyecto educativo es aportar en el
proceso personal de autoconocimiento y realizacion, de tal manera que nuestros alumnos y alumnas
descubran sus potenciales internos, el estudio y proyeccién profesional.
Etapas del proceso vocacional:

1- Autoconocimiento.

2- Comprension de la Vocacion.

3- Comprensién del trabajo.

4- Comprension de la formacion académica.
Il. Supervision Pedagogica
El objetivo del plan de desarrollo docente es realizar un acompafiamiento a la profesion docente a
través del equipo seguimiento curricular que posee el proyecto educativo. Los ambitos curriculares

considerados para supervisar son: cobertura curricular, acompafiamiento al aula, observaciéon de
clases, plan de evaluacion y actividades curriculares.
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1. Planificacion Curricular

Los conocimientos, destrezas, habilidades y actitudes son claves en el desarrollo de las
planificaciones por asignatura, por ello durante el afio escolar se hace un trabajo direccionado por la
unidad técnica para abordar las directrices curriculares solicitadas por el Ministerio de Educacion.
Importante es considerar:

v Revisién de las bases curriculares al finalizar el afio escolar.

v' Actualizar las planificaciones segin lineamentos técnicos al finalizar el afio escolar.

v' Aplicacion del diagnéstico por asignatura para hacer los ajustes pertinentes en la planificacion.

v' Actualizacién mensual de las planificaciones por asignatura.

v’ Triangulacion curricular desde el libro el cuaderno y las planificaciones para hacer un
seguimiento.

V. Evaluacion del Aprendizaje

La Escuela Teresiana San José tiene como base en la formacion de sus alumnos, desarrollar el
compromiso cristiano, por lo que desde el principio se constituye la visién de nuestro establecimiento.

Este principio da lugar a un estilo educativo propio, que busca que sus estudiantes sean
protagonistas de su propio aprendizaje y crecimiento, desarrollando en ellos una formacion valdrica,
integral y la reflexion continua acerca de nuestras practicas, como una forma de incorporarse
exitosamente a nuevos ambitos de convivencia social.

Articulo N°28 Regulaciones sobre Promocion y Evaluacion.
REGLAMENTO DE EVALUACION Y PROMOCION DE LA EDUCACION BASICA.
ARTICULO N°1: OBJETIVOS DEL MARCO NORMATIVO:

El presente Reglamento tiene como objetivo establecer normas y procedimientos de Evaluacion y
Promocion Escolar en la Escuela Teresiana de San José, de acuerdo con las normas establecidas
por el Ministerio de Educacién con el Ideario de Nuestra Institucion.

Especificamente este reglamento describe los comportamientos de los actores del proceso de
ensefianza-aprendizaje, los criterios, procedimientos y técnicas basicas para gestionar los procesos
de evaluacion, calificacién y promocion de las y los estudiantes y las normas particulares que detallan
las responsabilidades de Direccion, Unidad Técnica Pedagdgica, Docentes y estudiantes; y los
controles y acciones remediales para el cumplimiento de la normativa.

Lograr que las y los estudiantes, Padres y Apoderados comprendan la complejidad de las tareas
emprendidas e identifiquen en sus propias capacidades los medios para reforzar, mejorar o
consolidar sus aprendizajes

ARTICULO N°2: BASES LEGALES DEL REGLAMENTO

Este documento tiene como base los siguientes cuerpos legales del Ministerio de Educacién: Decreto

481/2018 que establece las Bases Curriculares de la Educacion Parvularia; Decreto67/2018, sobre
la Evaluacion y Promocion Escolar.
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ARTICULO N°3: ALCANCE DE LA NORMATIVA

El presente Reglamento de Evaluacion y Promocién Escolar, se aplicard a todas las situaciones
pedagogicas de las y los estudiantes pertenecientes a la Educacion Parvularia y Educacion General
Bésica.

Este mismo reglamento indica diferencias de principios y normas cuando es necesario especificarlas.
Especificamente, este reglamento se aplicara a las situaciones de evaluacién y promocién de los
estudiantes en las asignaturas del Plan de Estudios, incluyendo aquellas que por facultades de la
normativa ministerial haya creado y desarrollado el colegio en las horas de libre disposicién que
establece el marco curricular en los distintos niveles escolares.

Las disposiciones de este reglamento se asumen conocidas por todos los integrantes de la
comunidad educativa desde el momento de su publicacion. Para tal efecto, este documento sera
dado a conocer a los padres y estudiantes antes de la decision de matricula y se pondra a disposicion
en la plataforma web del establecimiento para toda la Comunidad Educativa. Ademas, su contenido
sera difundido en talleres con estudiantes, reuniones con apoderados y Consejos de Profesores al
iniciarse el afio escolar.

ARTICULO N°4: DISPOSICIONES GENERALES

Las disposiciones establecidas en este reglamento tienen vigencia a partir del 1 de marzo del
2020.

ARTICULO N°5: ORGANIZACION ANUAL

El Afio Escolar, funcionara con régimen semestral para efectos de planificacion, desarrollo,
evaluacion escolar y calificaciones, de acuerdo con las fechas que determine el Calendario Escolar
del Ministerio de Educacion de la Regién Metropolitana. Las vacaciones se haran efectivas segun lo
estipulado por el Ministerio de Educacion.

La Escuela teresiana de San José, segun el cumplimiento del Calendario Escolar, podra solicitar al
Ministerio de Educacién modificaciones relacionadas con las fechas de inicio y término de clases,
cambios de actividades, suspensiones y recuperaciones de suspensiones de clases cuando se
requiera.

ARTICULO N°6: MOMENTOS DE LA EVALUACION.

Las y los estudiantes seran evaluados y calificados en todas las asignaturas del Plan de Estudio,
cursos, ambitos, areas y disciplinas del plan de estudios, de acuerdo con el nivel de logro de los
objetivos declarados en los respectivos Programas de Estudio y en cada uno de los dos semestres
del afio académico.

Todas las situaciones de evaluacion y la situacion final de promocién de las y los estudiantes de 1°
a 8° Basico deben quedar resueltas dentro del periodo escolar correspondiente.

CAPITULO IIl: PROPIEDADES DE LA EVALUACION.

ARTICULON°®7: EVALUACION PARA EL APRENDIZAJE.

La escuela Teresiana de San José adhiere en su quehacer pedagdgico, los conceptos y propuestas

de la Evaluacion para el Aprendizaje, cuyas finalidades principales son favorecer el aprendizaje
de las y los estudiantes; entregar informaciéon en forma oportuna para optimizar dicho proceso;
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incentivar nuevos avances en el aprendizaje; impulsar de forma permanente el mejoramiento
educativo y desarrollar las habilidades de reflexién de las y los estudiantes como también de los
docentes. Por tanto, este proceso debe ser planificado y continuo. Ademas, la evaluacion busca
determinar el grado de progreso en el logro de los aprendizajes, informar oportuna y
convenientemente de esos logros y favorecer la adquisicion de las herramientas necesarias para
que la o el estudiante pueda monitorear sus avances en forma consciente y potenciar sus
aprendizajes.

En consecuencia, todas las evaluaciones poseen un sentido formativo, por cuanto entregan
informacién relevante para identificar avances, detectar errores y en general optimizar el proceso de
ensefianza y aprendizaje de cada uno de nuestros estudiantes.

ARTICULO N°8: EVALUACION Y PLANIFICACION.

La evaluacion es una tarea indispensable a la planificaciéon de la docencia, por lo que se debe disefiar
en forma rigurosa y permanente por parte de cada Educador(a)/profesor(a)/ monitor(a) de la
asignatura, médulo, nivel o ciclo segun corresponda.

Todo procedimiento evaluativo tiene como finalidad valorar el desarrollo del proceso de aprendizaje
y por lo tanto (re)planificar o (re) disefiar estrategias de ensefianza y aprendizaje que optimicen los
logros de las y los estudiantes.

La evaluacion debe considerar las dimensiones propias de un proceso planificado, esto es: objeto o
¢, Qué se evaluara?; el instrumento o ¢ Con qué se evaluard? Y el referente o ¢ Respecto de qué se
evaluara?

ARTICULO N°9: EVALUACION PARA LA REFLEXION Y TOMA DE DECISIONES.

Las finalidades, estrategias, procedimientos e instrumentos de evaluacion utilizados de los diferentes
procesos de ensefianza; seran acordados por los diferentes niveles, ciclos, asignaturas o docentes
en reuniones de reflexion docente, segin corresponda, en funcién de los Objetivos de Aprendizajes
gque se deban evaluar en cada oportunidad; siendo calendarizados por la Unidad Técnica
Pedagdgica.

ARTICULO N°10: INTENCIONALIDAD DE LA EVALUACION.

a) Diagnostica: realizada cada vez que la o el docente lo estime necesario antes de una etapa
disefiada de aprendizaje, permite conocer y configurar un panorama real y actualizado de las
condiciones de los estudiantes al iniciar esa etapa de ensefianza aprendizaje, tales como
necesidades e intereses de aprendizaje, estado de los aprendizajes previos o conductas de
entrada, tipos de estilos de aprendizaje, estado de condiciones de salud, o cualquier otro
antecedente util al proceso.

Con ello, el diagnéstico aporta antecedentes que permitan al profesor(a) realizar ajustes en la
planificacion de la ensefianza y orientar o corregir la provisién y seleccién de los recursos
pedagogicos que deben apoyar el logro de los aprendizajes por parte de las y los estudiantes.

b) Formativa: Proporcionan informacion sobre los avances, dificultades y niveles de logro de las y
los estudiantes durante el proceso de ensefianza y aprendizaje, de tal modo que los
antecedentes sirvan de base para desarrollar procedimientos de recuperacion, de nivelacion o
de mejora de los aprendizajes.

Dado que el logro de aprendizaje de los estudiantes es responsabilidad primaria del docente,
sera éste el que disefie la frecuencia y los tipos de procedimientos e instrumentos de las
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evaluaciones formativas, con el fin de obtener informacién para los propésitos mencionados vy,
principalmente, para hacer ajustes de planificaciones de clases, actividades, recursos y
organizacion del tiempo y del espacio de la enseflanza que sean necesarios.

Por esta razén, podran ser calificadas, cuando la o el docente de la asignatura estime
conveniente. Ademas, para tomar decisiones respecto de aproximaciones de las calificaciones
sumativas, oportunidades de recuperacién u otros propositos propios de la evaluacion de logros
de aprendizaje. Las evaluaciones formativas podran ser orales o escritas; individuales o
grupales; universales o muestrales, a criterio de la o el docente.

c) Sumativa: Es la que se realiza al final de una serie de actividades o de unidad de aprendizaje
planificada y que tiene como finalidad evaluar el grado de logro de los objetivos de las unidades
de aprendizaje correspondientes. Si bien uno de sus objetivos es calificar, también tiene caracter
formativo, pues del analisis de sus resultados se deduciran los aspectos curriculares, didacticos,
evaluativos y estrategias que es necesario mejorar para favorecer el aprendizaje de las y los
estudiantes.

Corresponden, por ejemplo, al cierre de una Unidad de Aprendizaje, al término de un trabajo
asignado, a la globalizaciéon de un conjunto de materias, al producto final de un proyecto, al
informe final de una investigacién o a la ejecucion de un ejercicio o conjunto de destrezas
entrenadas previamente durante la ensefianza

ARTICULO N°11: PROCESO DE RETROALIMENTACION.

La retroalimentacion es un proceso que ayuda a proporcionar informacién sobre las
competencias de las personas, sobre lo que sabe, sobre lo que hace y sobre la manera en
como actia.

Ayudaalasy los estudiantes a alinear su imagen con larealidad, al proporcionar informacién
al estudiante en relacion con determinadas conductas, nos permite moldearlas
progresivamente. La retroalimentacién sea constante, cuando se entregan los resultados de
una evaluacion, cuando se realizan exposiciones orales, cuando un estudiante responde una
preguntaen clases, cuando un estudiante se equivoca, cuando un estudiante acierta, cuando
aportan a la clase, cuando no participan.

La retroalimentacion se puede realizar:

a) Visualmente: Mostrando, por ejemplo, un video que permita a los estudiantes observar la
conducta de un sujeto, pues asi ellos pueden aprender de lo que ven. Es importante que esto
siempre esté acompafiado de comentarios.

b) Verbalmente: después de una exposicion, o por escrito, comentando, por ejemplo, las
evaluaciones de los estudiantes y explicAndoles en qué se equivocaron. Serd importante
considerar en este proceso:

1. Resaltar lo positivo, no solo lo negativo. Asi los estudiantes recibiran con mejor
disposicion la retroalimentacion.

2. Iniciar siempre con un comentario positivo. Pues, comenzar con lo negativo puede
generar el rechazo sobre el resto de la retroalimentacion.

3. Presentar lo negativo como algo que se puede mejorar. Esto podra ser interpretado por
ellos como una sefial de confianza en sus capacidades.

4, Evaluar el proceso o el producto, nunca la persona. De este modo el estudiante tendra

claridad sobre lo que tiene que hacer para mejorar su desempefio y no sentira que su
identidad esta en riesgo.
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5. Evitar burlas y verglienzas. Ya que estas generan rechazo, frustracion, desmotivacion vy,

en algunos casos, reacciones violentas

Cada docente debe especificar en sus planificaciones la realizacion de la
retroalimentacion que realizara en cada clase.

Esta retroalimentacién ird acompafada de una autoevaluacion por parte de los
estudiantes quienes, utilizando una lista de cotejo, ticket de salida, FODA, entre otras.
Realizara una autorreflexion acerca de sus fortalezas y oportunidades de mejora.

ARTICULO N°12: AGENTES EVALUADORES

La Escuela Teresiana de San José promueve la Coevaluacion, la autoevaluacion y la
heteroevaluacién, las que deben ser parte del trabajo cotidiano de las diversas areas o asignaturas
del respectivo Plan de Estudios.

La autoevaluaciéon: se desarrolla cuando la o el estudiante evalla sus propias acciones de
aprendizaje, basados en los criterios o indicadores entregados por la o el docente. La autoevaluacion
debe considerar de manera fundamental aspectos metacognitivos de los aprendizajes de la o el
estudiante.

La coevaluacidn: consiste en la evaluacién mutua o conjunta de las o los estudiantes de una
actividad o trabajo determinado, validado por criterios o indicadores entregados por la o el docente.

La autoevaluacion y la coevaluacién son sustancialmente formativa.

La Heteroevaluacion: consiste en la evaluacion ejercida esencialmente de la o el docente a la o el
estudiante, respecto de una actividad o un trabajo determinados y tiene la finalidad de ser formativa
0 sumativa.

ARTICULO N°13: CRITERIOS PARA LA EVALUACION

De acuerdo con el referente, las y los docentes pueden aplicar evaluaciones de tipo normativo,
criterial e ideografico:

Normativa: Evaluacion en la que se dispone de algin grupo de comparacion previamente
establecido, es a partir de este que se definen las normas con los que se establecen y comparan los
resultados obtenidos por cada ESTUDIANTE de un curso, cuando se aplica un procedimiento para
detectar los aprendizajes previstos para una unidad.

Criterial: Es la evaluacidn por criterios, los resultados de la medicion se comparan con un criterio
absoluto, constituido por lo que debe “saber hacer” el alumno(a). “Saber hacer” se le conoce como
dominio que implica tanto la clase de tarea que ha de ejecutarse, como el contenido implicado en la
ejecucién. Su propoésito es determinar si el sujeto que aprende ha alcanzado un cierto estdndar o
criterio fijado por el profesor, segun el instrumento de evaluacion.

Ideografico: Evaluacion en la que se establece como referencia al propio alumno, sus capacidades
e intereses, las metas que se habia propuesto alcanzar, considerando el tiempo y el esfuerzo
invertidos por el alumno, y teniendo en cuenta sus aprendizajes previos.

CAPITULO IIl. PROCEDIMIENTOS DE LA EVALUACION.

ARTICULO N° 14: INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Para cumplir con sus propdsitos, en la practica evaluativa deben usarse los instrumentos que sean
adecuados al tipo de informacién o antecedentes que se desea recoger.
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En este sentido, hablamos de la congruencia entre la forma de ensefiar (actividades y estrategias de
aprendizaje), los objetivos de aprendizajes y las formas de evaluacién. En términos generales, cada
uno de los instrumentos aplicados en circunstancias especificas debe constituir evidencia de aquello
gue se estéa explorando, valorando, midiendo o calificando.

Un instrumento de evaluacion debe ser valido, confiable y pertinente. Estos instrumentos seran
enviados a los Directores de Ciclo, con 7 dias habiles de anticipacién a su aplicacién, para su
revision, sugerencias, adecuaciones y multicopiado. Los directores de ciclo velaran por la utilizacion
de los formatos de los instrumentos de evaluacion, hechos por la Unidad Técnica Pedagdgica, con
el propdsito de medir la cobertura curricular de los OA, evaluados.

Los principales instrumentos utilizables en la evaluacién se describen a continuacion; sin excluir que
el docente tiene la facultad de crear y aplicar otros que sean pertinentes a sus propdsitos:

1. Pruebas escritas de ensayo. Instrumentos que se construyen con preguntas, problemas o
situaciones que el estudiante debe responder o resolver elaborando una respuesta para
demostrar sus logros de aprendizajes.

2. Pruebas escritas objetivas. Instrumentos que se construyen con preguntas, problemas o
situaciones para las cuales el estudiante debe seleccionar una entre varias respuestas
posibles.

3. Pruebas orales. Situaciones que se le presentan al estudiante en forma oral, a modo de
interrogacion, para las cuales debe elaborar una respuesta también oral en el mismo
momento.

4. Informes escritos. Elaboracion de un trabajo escrito cuyos contenidos describen una
situacién o resuelven uno o mas problemas. Por ejemplo, un informe de trabajo de laboratorio;
un ensayo; una monografia; una tesis; resoluciéon de un cuestionario. También es parte de
esta forma un archivo digitalizado; por ejemplo, una tesis elaborada y entregada como archivo
Word de Office, PDF, PPT u otros.

5. Observaciéon de Producto. Se refiere a una construccién o montaje que realiza el estudiante

para demostrar que conoce y aplica técnicas especificas. Por ejemplo, una maqueta; un
album; una composicion musical; demostracién de una destreza; una representacion; una
produccién audiovisual.
En estos casos, la evidencia del aprendizaje puede quedar registrada por medios
tecnoldgicos, tales como grabaciones de audio, filmaciones, fotografias, archivos digitalizados,
todo previamente autorizado por los directores de ciclo e informado al apoderado. Las y los
estudiantes deben ceder los derechos del uso del material realizado durante el proceso escolar
(multicopias, presentaciones, videos, exposiciones, como material did4ctico)

6. Listas de Cotejo. Es un listado de indicadores que se contrastan con las respuestas que da
la 0 el estudiante o con las caracteristicas de su produccién. Con la lista de cotejo se observa
si el indicador est4 0 no esta presente o si es correcta o incorrecta la respuesta. Por ejemplo,
en un trabajo o en una demostracion se puede cotejar si la 0 el estudiante incluy6 los detalles
solicitados.

7. Escalas de Apreciaciéon. Es una lista de indicadores o rasgos que se observan en las
respuestas o en el producto y a los que se les asigna un valor entre varios valores posibles de
una escala previamente definida. Por ejemplo, en un informe, trabajo o presentacion realizado
por la o el estudiante se le asigna un valor al contenido, otro a la técnica, otro a los aspectos
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formales; en una prueba escrita de ensayo, se le asigna un valor a cada respuesta segln su
calidad. En una Prueba escrita de varias preguntas abiertas, a cada pregunta se le asignha un
puntaje segun la calidad de la respuesta.

8. Rubricas. Es una combinacién de varias escalas de apreciacion para valorar las
caracteristicas de las respuestas, producto o conducta de la o el estudiante, las que estan
descritas en la misma rubrica segun sus niveles de calidad. Por ejemplo, en un informe escrito
se valora, entre otros aspectos, la presentacién formal en nivel 4 si cumple con todos los
requisitos en forma completa, sin errores, con buena redaccién y con orden; en un nivel 3 si
cumple con la mayoria de los requisitos, pero contiene algunos errores de poca importancia;
en un nivel 2 si comete errores importantes en la presentacion formal o no cumple con la
mayoria de los requisitos; y en un nivel 1 si no cumple con ninguno de los requisitos solicitados.

No obstante, lo descrito, el profesional docente puede adecuar y utilizar los instrumentos
mencionados de acuerdo con su asignatura. Estas se deben dar a conocer tanto los estudiantes y
apoderados.

ARTICULO N°15: EVALUACION PARVULARIA

En el caso particular del nivel de Educacion Parvularia se concibe la evaluacién como un proceso
permanente y sistematico, mediante el cual se obtiene y analiza informacion relevante sobre todo el
proceso de ensefianza-aprendizaje, para formular un juicio valorativo que permita tomar decisiones
adecuadas que retroalimenten y mejoren el proceso educativo en sus diferentes dimensiones.”
(Nuevas Bases Curriculares de la Educacién Parvularia).

Este proceso permanente esta presente durante todo el desarrollo curricular, a través de la
evaluacion diagnostica, formativa y acumulativa, respondiendo con esto a la planificacion, monitoreo,
y analisis sistematizado de resultados de los estudiantes.

Los instrumentos evaluativos utilizados estan sustentados en los indicadores de logro de la Pauta
de Evaluacion para los OA de los Programas Pedagdgicos del MINEDUC, siendo estos flexibles a
las necesidades de cada curso, utilizando instrumentos técnicos evaluativos tales como: lista de
cotejo, bitadcora, escala de apreciacion, registro anecdético, rubricas, observacion directa, entre otros

ARTICULO N°16: CATEGORIAS DE EVALUACION EN EDUCACION PARVULARIA

Las categorias con que seran evaluados los indicadores seleccionados en cada ambito y experiencia
complementaria son los siguientes:

Categoria Nivel de Logro Descripcion

L: logrado 76% al 100% La nifia o niflo ha consolidado los objetivos de
aprendizajes

ML: Medianamente 50% al 75% La nifia o nifio presenta avances significativos en

Logrado los objetivos de aprendizajes

PL: Por Lograr 1% al 49% La nifia o nifio se esta iniciando en el desarrollo de
los objetivos de aprendizajes

NO: No Observado No aplica No se observan por diferentes circunstancias.

ARTICULO N° 17: COMUNICACION DEL PROCESO EVALUATIVO

La evaluacion de los aprendizajes de las y los estudiantes, seran informados en la primera reunién
de apoderados al inicio de cada semestre. Este sera, entregado por su profesor(a) jefe, ya sido
estudiado y analizado por los directores de ciclo. La informacion sera clara y precisa teniendo en
cuenta las formas de evaluacion, lo que se espera de las y los estudiantes para el semestre en cada
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una de las asignaturas y/o talleres, triangulando los tiempos, formas evaluativas y unidades a
desarrollar dentro del periodo. Esta informacion estard en la pagina web y otros medios de
comunicacién que la Escuela Teresiana de San José considere conveniente.

En forma semestral, las y los docentes entregaran un calendario, revisado por los directores de ciclo
con los hitos mas importantes de evaluacion, el instrumento y su ponderacidon, como también los
contenidos o actividades a evaluar.

CAPITULO IV: DE LAS CALIFICACIONES.
ARTICULO N° 18: ESCALA DE NOTAS, NOTA MINIMA Y PORCENTAJE DE CORTE.

Se utilizara la escala de calificacién del 2,0 al 7,0, para todas las asignaturas de Educacion General
Basica.

La calificaciébn minima para aprobar en todas las asignaturas sera un 4,0 (cuatro comas cero). El
puntaje de corte para asignar la nota minima debe ser igual a 60%. En el caso que la o el docente
modifique el puntaje de corte debe informar a los directores de ciclo justificando la modificacion para
poder ejecutar dicho cambio.

Las y los estudiantes que obtienen como resultado la calificacién 3,9(tres como nueve) en cualquier
asignatura como calificacion final anual. Tendran derecho a rendir una evaluaciéon adicional que
contemplard aprendizajes fundamentales de la asignatura y el nivel correspondiente. Dicha
evaluacion sera aplicada antes de cerrar el proceso de calificacién anual. Conforme a su resultado,
la o el estudiante aprobara la asignatura con calificaciéon 4,0 (cuatro comas cero) o en su defecto
reprobara la asignatura con la calificacion 3,8 (tres comas ocho). Este procedimiento debera ser
informado a los directores de ciclo y registrado en su hoja de vida.

Los promedios aritméticos semestrales y el promedio general anual se registraran también con un
decimal, aproximado del 0.05 al 0.09 a la décima superior. (Ej.: 5,45 =5,5).

ARTICULO N° 19: PONDERACION DE LAS CALIFICACIONES.

Todas las evaluaciones que las o los docentes realicen en cualquier momento del proceso educativo
y cuando necesite disponer de evidencias continuas que le permitan regular, orientar, y corregir el
proceso educativo tendran la validez coeficiente uno.

Como el proceso de evaluacién formativa es esencial para lograr los aprendizajes. Los directores de
ciclo velaran por el cumplimiento de un 50% de notas sean de este tipo de evaluacion, en cada
asignatura y/o ambito.

El 50% restante, serd medido mediante instrumentos de evaluacion sumativa, como pruebas,
proyectos, entre otros.

Cada docente debe centrar su trabajo en tener altas expectativas con las y los estudiantes,
asegurando aprendizajes significativos y de calidad, por lo cual las calificaciones
insuficientes no pueden superar el 20%. Si una evaluacidén supera este porcentaje no debe
colocarse la nota en el libro de clases y debe ajustarse el instrumento de evaluacion y volver
a medir los aprendizajes.

ARTICULO N° 20: REGISTRO DE NOTAS EN EL LIBRO DE CLASES.

Las calificaciones insuficientes seran registradas con lapiz pasta rojo y por ningn motivo se utilizara
corrector o remarcar la nota errénea. La o el docente que comete un error en el registro de las
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calificaciones en el libro de clases, debe dirigirse a los directores de ciclo para enmendar el error,
registrando en su hoja de vida y colocando el timbre de UTP.

ARTICULO N°21: RELIGION, ORIENTACION Y HORAS DE LIBRE DISPOSICION.

El promedio semestral de la asignatura RELIGION se incluird como calificacion parcial en la
asignatura de Historia y Ciencias Sociales. Este promedio deber4 estar a lo menos 15 dias antes del
término del semestre. En el informe de calificaciones semestrales y certificado anual de estudios se
evidenciara la calificacion de religion con conceptos = | (Insuficiente), S (Suficiente), B (Bueno), MB
(Muy Bueno). Si, al final de cada semestre el promedio de esta asignatura no esta registrado en el
libro, el profesor jefe procedera a sacar promedio semestral de la asignatura de Historia. No obstante,
se debe ingresar al sistema las calificaciones de religion y cerrar la asignatura en el libro de clases.
A continuacidn, se presenta concepto traducido a calificacion de las asignaturas de Religion y
Orientacion:

MB =6,0a7,0 B=50a5,9 S=4,0a4,.9 1=2,0a3,9

En la asignatura de Orientacion se registraran tres calificaciones, se incluird como nota parcial en la
asignatura de inglés. Este Promedio debera estar a lo menos 15 dias del término del semestre. En
el informe de calificaciones semestrales y certificado anual de estudios se evidenciara la calificacion
de Orientaciéon con conceptos = | (Insuficiente), S (Suficiente), B (Bueno), MB (Muy Bueno). El
promedio final de la asignatura Orientacion no incide en el promedio anual del Certificado Anual de
Estudio.

De los talleres de libre disposicién como taller de inglés, en los niveles de 3eros y 4tos afios y el taller
de geometria en los niveles de 3ros a 8vos afios, estos seran registrados en la asignatura de
Lenguaje y Comunicacion y en Matematica al igual que los casos anteriores.

ARTICULO N°22: CANTIDAD DE CALIFICACIONES POR ASIGNATURA.
El procedimiento para determinar la cantidad de notas minimas en cada asignatura es el siguiente:

a) Para las asignaturas de 1 hora de clases semanales; se aplicara un minimo de dos
evaluaciones: una formativa y una sumativa.

b) Para las asignaturas de 2 y 3 horas de clases semanales; se aplicara un minimo de dos
notas formativas y dos notas sumativas.

c) Para las asignaturas de 4 a 6 horas de clases semanales; se aplicard un minimo de tres
notas formativas y tres notas sumativas.

d) Para las asignaturas de 7 y mas horas de clases semanales; se aplicard un minimo de cuatro
notas formativas y 4 notas sumativas.

ARTICULO N°23: MONITOREO DE LAS CALIFICACIONES.

Para monitorear el cumplimiento del anterior punto se revisaran la Ultima semana del mes el registro
de notas en el libro y en el sistema computacional.

Ademas, en el libro de clases debera consignarse el contenido de lo evaluado y fecha de
aplicacién. Se debera cumplir con las cantidades de calificaciones las cuales seran registradas en
el libro de clases; estas se promediaran al término del semestre con las cantidades de notas minimas
por asignatura. Es decir, si una asignatura tiene como minimo 4 notas en el semestre, la o el docente
debe registrar una nota cada 30 dias.

ARTICULO N°24: EVALUACION DE OTRAS AREAS DE APRENDIZAJE
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Las y los docentes tendran la facultad para calificar con nota 7.0 la participacion destacada de las y
los estudiantes en actividades extracurriculares. Esta tendra el caracter de nota coeficiente uno y
podra ser ingresada en la asignatura en comin acuerdo entre el estudiante y el docente. Para tal
efecto deberd crearse un instrumento objetivo que mida esta accion y el responsable de la evaluacion
sera el profesor jefe, previa consulta con la Unidad Técnica Pedagégica.

ARTICULO N° 25: COPIA Y/O PLAGIO DE UN PROCESO DE EVALUACION.

Para las y los estudiantes que sean sorprendidos “copiando” o facilitando las respuestas a uno o
mas comparfieras/os o0 mostrando un trabajo de no sea de su propiedad, por distintos medios fisicos
o electronicos en el momento o con posterioridad al mismo, el procedimiento se reprogramara, de
acuerdo con lo sefialado en el presente articulo.

Es importante sefialar que la o el docente debe contar con las evidencias de la copia y que se
calificara a la o el estudiante de acuerdo con el logro de los aprendizajes alcanzados y no a la actitud
o conducta en que incurrié. Sin perjuicio de lo anterior, se aplicara las normativas correspondientes
al Reglamento Interno.

ARTICULO N°26: ENTREGA DE RESULTADOS DE UNA EVALUACION.

Con el propésito de que la retroalimentacion sea efectiva en el proceso de ensefianza aprendizaje,
y cumpliendo en forma efectiva con la entrega de resultados en un tiempo 6ptimo para las y los
estudiantes, como también a los Padres y/o apoderados. Los docentes deben entregar las
calificaciones de pruebas, trabajos y otros instrumentos evaluativos con un plazo maximo de 10 dias
héabiles, contados desde la fecha de la aplicacion del procedimiento.

ARTICULO N°27: ENTREGA DE INFORMES DE AVANCE DE LOS APRENDIZAJES.

Cada profesor(a) jefe (a) realizara un Informe de Desarrollo Personal y Social de las y los estudiantes,
en el cual se evalltan y califican el desarrollo de los Objetivos Fundamentales Transversales. Este
informe sera entregado a los Padres y/o Apoderados en conjunto con el informe de Notas, que
incluye el porcentaje de asistencia semestralmente.

ARTICULO N°28: SEGUIMIENTO DE AVANCES VIA INTERNET.

Cada apoderado(a) podra monitorear el rendimiento académico del estudiante a través de la pagina
web institucional www.escuelateresiana.cl haciendo clic en el link “notas en linea” — “alumnos”, luego
debe ingresar en el campo “usuario” el RUT del alumno (sin puntos, guion y DV) y en el campo
“password” se debe ingresar la contrasefa entregada en la primera reuniéon de apoderados.

CAPITULO V: DE LA PROMOCION.

ARTICULO N°29: ASISTENCIA A CLASES

Seran promovidos las y los estudiantes de 1° a 8° afio basico que hayan cumplido  todos los
Objetivos de Aprendizaje determinados por el marco curricular vigente para cada asignatura y nivel
educativo y con una asistencia de un 85% minimo a las clases.

Para las y los estudiantes que no alcancen a completar el 85% deben presentar todos los

justificativos médicos, siendo la Directora junto al Consejo de Profesores quien resuelva la situacion
final del estudiante.
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ARTICULO N°30: RENDIMIENTO ACADEMICO.

Seran promovidos las y los estudiantes de 1° a 8° afio basico que no hubieren aprobado una
asignatura, siempre que su nivel general de logros corresponda a un promedio de 4,5 o superior,
incluida la asignatura no aprobada.

Seradn promovidos las y los estudiantes de 1° a 8° afio basico que no hubieren aprobado dos
asignaturas siempre que su nivel general de logros corresponda a un promedio de nota 5,0 o
superior, incluidas las dos asignaturas no aprobadas.

ARTICULO N°31: SITUACION DE REPROBACION.

Para los estudiantes que no logran el proceso de ensefianza aprendizaje en los diferentes niveles al
término del Primer Semestre la Escuela Teresiana de San José, en la bisqueda de la mejora
continua de los aprendizajes de todas y todos los estudiantes, se compromete a generar estrategias
de apoyo continuo a estos alumnos, mediante la asignacion de un tutor o tutora designado por UTP
para que refuerza y guie a la o el estudiante en esta condicion, y pueda superar sus dificultades.
Firmando un compromiso por parte del establecimiento y el apoderado.

La tutoria sera evaluada mensualmente por UTP.

El profesor(a) jefe, resguardara todas las evidencias evaluativas, en donde la o el estudiante no logra
el avance de sus aprendizajes. Cautelando que por parte de las o los docentes se generaron todas
las instancias y estrategias en forma oportuna para el aprendizaje.

ARTICULO N°32: SITUACION FINAL.

La situacion final de promocién de las y los estudiantes con matricula vigente quedara resuelta al
término de cada afo escolar. La Escuela Teresiana de San José entregara a sus estudiantes un
Informe Anual de Estudios que contenga las calificaciones y porcentaje de asistencia, obtenidas por
la 0 el estudiante, como también su situacion final descrita.

CAPITULO VI: SITUACIONES ESPECIALES.
ARTICULO N°33: AUSENCIA A EVALUACIONES

En el caso que una o un estudiante se ausente a una evaluacion avisada por la o el docente de la
asignatura y registrada en el calendario de pruebas de la sala de clases; el apoderado debera
justificar personalmente la inasistencia presentando certificado médico y/o dando las explicaciones
correspondientes al inspector de nivel quién informara en forma inmediata al o el docente de
asignatura correspondiente. La o el docente de la asignatura en conjunto con la o el estudiante
acordaran realizar la evaluacién en un horario determinado considerandose la escala normal de
calificaciones de 2.0 a 7.0. La o el estudiante que faltase a la entrega de un trabajo, de la asignatura
que fuere, debera entregarlo al o el docente el primer dia de su regreso. Si por razones de horarios,
u otras, el docente no se encuentra en el colegio debera ser entregado al director(a) de ciclo
correspondiente haciéndolo llegar al o el docente correspondiente.

En el caso que la o el estudiante no cumpla con presentar su trabajo en la fecha estipulada, luego
de su ausencia prolongada, el docente buscard otras instancias para su evaluacion, con otros
instrumentos que la o el docente estime conveniente, con los mismos objetivos de aprendizaje del
trabajo y el tema tratado. Dejando constancia la prohibicién de colocar nota 2,0 a las evaluaciones
no realizadas. Para este efecto se solicitara la presencia de un integrante del Equipo Técnico, como
ministro de fe. Se dejara registro del procedimiento realizado en el libro de clases, en hoja de
observacion con firma del profesor y del ministro de fe.

Péagina | 33



Eacuela, Teresioma de Sam Joos

JMJT Fundada el 15 de octubre de 1892
* A * Rod Base de Datos 8942 -7
San Bevnando

El procedimiento realizado y los resultados obtenidos deberan ser informados al apoderado. En el
caso de ausencias reiteradas por razones de salud u otra que acredite el apoderado del estudiante,
correspondera a la Unidad Técnica Pedagdgica generar un calendario que permita ejecutar la
evaluacion. Los certificados médicos deberan ser presentados a mas tardar una semana después
de la ausencia por enfermedad.

ARTICULO N°34: ATRASOS A EVALUACIONES.

La o el estudiante que llegue atrasado al dia fijado para un proceso de evaluacion a la primera hora
de clases, deberan entrar a rendirla en el momento que lleguen, pero dispondran solo del tiempo que
resta para que terminen la evaluacién en curso. O también tomarla en otro momento si el atraso es
justificado por escrito por el apoderado.

Articulo N°29 Protocolo de retencidon y apoyo a estudiantes padres, madres y embazadas.
PRESENTACION

El propdsito de este documento es entregar lineamientos sobre la actuacién frente a situaciones de
embarazos, maternidad y paternidad de nuestros estudiantes, donde el objetivo principal es fortalecer
la permanencia de los jovenes en el sistema educativo.

Toda la accién contenida en este documento se fundamenta en el deber que tienen los centros
escolares de asegurar el derecho a la educacion, brindando las facilidades que correspondan, para
la permanencia del estudiante en el sistema escolar, evitando asi la deserciéon de las alumnas
embarazadas y/o madres y los padres adolescentes.

PERIODO DE EMBARAZO

= Durante el tiempo de embarazo la estudiante tiene derecho y deber de asistir a los controles de
embarazo, posparto y control sano de su hijo(a) en el centro de salud familiar o consultorio
correspondiente.

= El/la estudiante deber& presentar el carné de salud o certificado médico correspondiente, cada
vez que falte a clases por razones asociadas al embarazo, maternidad / paternidad.

» Ademas, debera mantener informado a su profesor jefe/tutor.

» La estudiante tiene derecho asistir al bafio cuantas veces lo requiera durante el embarazo, sin
tener que reprimirse por ello, previniendo el riesgo de producir una infeccién urinaria (primera
causa de sintoma de aborto).

» La estudiante tiene derecho de adaptar su uniforme escolar a su condiciéon de embarazo.

PERIODO DE MATERNIDAD Y PATERNIDAD

La estudiante tiene derecho, cuando el nifio(a) nazca, a amamantarlo, para esto puede salir del
colegio en los recreos, o en los horarios que ella estime conveniente. Para esto correspondera como
maximo, a una hora de su jornada diaria de clase, sin considerar el tiempo de traslado. Este horario
debera ser comunicado formalmente a la direccion del colegio durante la primera semana de ingreso
posterior al parto.

Durante el periodo de lactancia la alumna tiene derecho a salir a sala de primeros auxilios a extraerse
leche cuando lo estime necesario.
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Cuando el hijo/a menor de un afio, presente alguna enfermedad que necesite de su cuidado
especifico, segun conste en un certificado emitido por el médico tratante el colegio dard, tanto a la
madre como el padre adolescente, las facilidades pertinentes.

OTRAS CONSIDERACIONES DE LA ESTUDIANTE EMBARAZADA

= Laalumnatiene derecho a recibir las mismas condiciones que el resto del alumnado referente
al ingreso, la permanencia o progreso en el sistema.

= En su calidad de estudiante embarazada, la alumna debe tener claro que seréa tratada con los
mismos deberes y derechos que sus pares en relacion con las exigencias académicas y
conductuales.

= La estudiante recibira apoyo psicolégico si es necesario, durante y/o después del nacimiento
de su hijo.

= La alumna debera asistir a clases de educacion fisica, debiendo ser evaluada y eximida en
caso de ser necesario. Después del parto, sera eximida hasta que finalice un periodo de seis
semanas (puerperio). Asi mismo, en casos calificados por el/la médica tratante, podra
eximirse de la actividad fisica. En estos casos, la alumna debera realizar trabajos alternativos
designados.

DEBERES DEL APODERADO/A.

» Elapoderado/a deberéa informar al colegio la condicién de embarazo, maternidad o paternidad
del estudiante. El Director/a o profesor/a responsable informard sobre los derechos y
obligaciones, tanto de el/la estudiante, como de la familia y del colegio.

= Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado debera concurrir al establecimiento
a entregar el certificado médico. Ademas, debera solicitar entrevista con el tutor para la
entrega de materiales de estudio y calendario de evaluaciones. El apoderado debera
mantener su vinculo con el colegio cumpliendo con su rol de apoderado/a.

» El apoderado/a debera firmar un compromiso de acompafiamiento al estudiante, que sefiale
su consentimiento para que el/la alumno/a asista a los controles, examenes médicos y otras
instancias que demanden atencion de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que
implique la ausencia parcial o total de el/la estudiante durante la jornada de clases.

» El apoderado/a deberé notificar al colegio de situaciones como cambio de domicilio o si el
hijo/a en condiciones de embarazo, maternidad o paternidad quedara bajo la tutela o
responsabilidad de otra persona.

REGLAMENTO DE EVALUACION Y PROMOCION

Durante el periodo de embarazo, posparto y control sano de su hijo(a) el/la estudiante tendra derecho
a un calendario de evaluaciones alternativo al que se encuentre programado.

Cada vez que el/la estudiante se ausente por situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto,
control de nifio sano y/o enfermedades del hijo menor de un afio, presentando certificado médico o
carné de salud, podra acceder a una reprogramacion de evaluaciones.

El/la estudiante tiene derecho a ser promovido(a) de curso con un porcentaje de asistencia menor a
lo establecido, siempre que sus inasistencias hayan sido debidamente justificadas por: los/las
médicas tratantes, carné de control de salud y cumplan con los requisitos de promocién establecidos
en el reglamento de evaluacion.

Se dara flexibilidad en las evaluaciones garantizando el logro de aprendizajes y objetivos minimos
establecidos en los programas de estudio.
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La/el estudiante tiene derecho a ser evaluado/a de la misma forma que sus compafieros. El
establecimiento le otorgara las facilidades necesarias para cumplir con el calendario de evaluacion.

En situaciones en la cual, el/lla estudiante no pueda asistir por motivos médicos de su hijo/a y que
justifique licencia médica por mas de siete dias, el establecimiento dispondra de un sistema alternativo
para entregar contenidos y realizar evaluaciones.

El/la estudiante tendra derecho a contar con un docente tutor, quien supervisara las inasistencias,
apoyo pedagogico, horarios de salida para amamantamiento y controles de salud. Ademas, elaborar
e implementar calendario de evaluacion, resguardando el derecho a la educacién de el/la estudiante.

CONSEJO ESCOLAR
El consejo escolar deberd tener conocimiento del protocolo de Retencién de estudiantes

embarazadas, madres y padres adolescentes. Esto sera informado en la primera reunion del consejo
escolar, quedando en acta.

CARTA DE COMPROMISO DEL APODERADO

Yo,
Apoderado(a) de Curso:

ME COMPROMETO A:
a. Proporcionar a mi pupilo un ambiente familiar adecuado que facilite su proceso educativo y su
desarrollo como persona.

b. Ser el nexo entre Colegio y la familia, responsable de acompafiar a mi pupilo en el proceso de
ensefanza - aprendizaje y, por lo tanto, fiel colaborador del colegio, asumiendo el rol de integrante
de la comunidad educativa.

Asistir y participar activamente en todas las instancias a que sea convocado por el colegio.
Conocer el Protocolo de Retencién de estudiantes frente a embarazos, maternidad y paternidad.
Entregar informacién oportuna sobre la situacién de mi hijo/a.

Acompafiar el proceso de embarazo de la/el estudiante, tratando de orientar con la experiencia y
valores adquiridos como familia.

g. Ademds, acompafiar a mi pupila a controles médicos u otras instancias que demanden atencién de
salud.

o on

FIRMA APODERADO

Articulo N°30 Regulaciones sobre salidas pedagdgicas y giras de estudio.

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SALIDAS PEDAGOGICAS Y PASTORALES
1. INTRODUCCION
Por salida pedagdgica entendemos toda actividad, que, en virtud de una planificacién curricular,
implica la salida de los estudiantes fuera del colegio, dentro o fuera de la Region Metropolitana,
para complementar el desarrollo curricular en una asignatura determinada. Por lo mismo, la salida

pedagogica debe ser una experiencia académica practica que ayude al desarrollo de las
competencias y habilidades de todos los alumnos y alumnas.
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MARCO LEGISLATIVO

MARCO LEGAL TITULO
Ley N°16.744 D.S: N°313 Seguro de accidente escolar
Ley General de Educacion, 2009. Establece la ley general de educacion.

1. Su finalidad es dar a conocer a toda la Comunidad Escolar del Colegio los pasos a seguir,
cuidados, medidas y acciones de seguridad que deben tomarse cada vez que un alumno, grupo
de alumnos o curso (0s) deban salir del establecimiento para realizar una visita, paseo, excursion,
investigacion en terreno, asistencia a algin espectaculo, funcion; de caracter pedagogica,
pastoral deportiva, competitiva, vocacional, etc.

2. Regulaciones sobre Salidas Pedagégicas y/o Pastoral
El profesor o profesores a cargo de la salida deberan programar dicha actividad a través de su
planificacion con al menos un mes de anticipacion, informando en primera instancia a sus
Directoras de Ciclo quien gestionara la autorizacion con Direccion.
Las salidas tendran una duracién de horas o jornadas completas de lunes a viernes.
Las actividades deberan ser informadas a lo menos con 15 dias hébiles de anticipacion a la
Oficina de Partes del Departamento Provincial, precisando su justificacion y adjuntando la
documentacidn que debe ser presentada a ese departamento. Dicho tramite se hara a través
de Direccidn.

Se debe contar con los siguientes documentos:

Solicitud aprobada de la salida de parte de la DEPROV.

Ficha de Salida Pedagdgica y personas a cargo.

Objetivos y evaluacion de la Salida Pedagodgica.

Autorizacion firmada de los apoderados de todos los estudiantes, a lo menos con 5 dias de

la fecha programada para la salida.

También quedara especificado en la autorizacién que ante cualquier deterioro o destruccion

de bienes o material ajeno el apoderado debera reponer lo dafiado.

6. Listado de estudiantes que asistiran a la actividad, con una identificacién que contenga su
nombre y nimero de teléfono, del profesor responsable.

7. Numero de adultos responsables que asisten a la actividad para resguardar de manera
efectiva la seguridad de los estudiantes, debidamente identificados y organizados.

8. Frente a cualquier situacion emergente debera comunicarse inmediatamente con Inspector

General y/o U.T.P. segun corresponda.

PR

o

4. Acciones Posteriores A La Salida Pedagogica Y/O Pastoral

1. Una vez realizada la actividad el docente y/o Educador debera contar los alumnos antes de
subirlos bus, verificando la totalidad de estos.

2. Si el horario de regreso de la salida pedagdgica y/o pastoral es antes del término de su
jornada escolar, el alumno debera continuar con sus clases establecidas segun horario.

3. Se aplicara una evaluacion para medir el impacto de esta salida pedagégica en los
estudiantes (dependiendo de los tiempos esta actividad en la clase siguiente). Mas una
evaluacion formativa y/o sumativa.

5. Instructivo De Seguridad
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Previo a la salida, con al menos 20 dias de anticipacion, el o los profesores responsables de
la salida a terreno deberan enviar las autorizaciones de salida a los apoderados, para su

correspondiente firma. Los apoderados deberan entregar firmadas las autorizaciones a lo

menos 5 dias antes de la fecha de salida.
Las salidas pedagdgicas para alumnos y alumnas de Pre-Kinder a Octavo Basico deben ser

siempre en bus contratado para la ocasion y que cumpla con los requerimientos para el
transporte de personas, con sus revisiones y autorizaciones al dia, ademas debe salir
desde el establecimiento y regresar al mismo en horarios establecidos, seglin jornada
escolar.

La contratacion de los servicios de transporte debe ser gestionada por Administracion.
El profesor a cargo sera el responsable de la salida pedagogica desde su inicio hasta su

término (regreso al colegio), por lo que debe tomar todas las medidas de seguridad, de tal

manera de disminuir el riesgo de accidentes de los estudiantes.
El profesor debera informar oportunamente si la salida sera con uniforme, buzo deportivo o

vestimenta libre.

Los alumnos que no cuenten con la autorizacion escrita y firmada del apoderado no podran

salir del establecimiento y deberan ser integrados mientras dure la salida a un curso de su

mismo nivel.
Los alumnos deberan salir acompafados del profesor responsable de la actividad, la

Asistente de la Educacion (si la tuviera) y/o inspector de nivel, contar a lo menos con 2

apoderados del curso si asi lo amerita.

Debe darse a conocer a Direccion y apoderados la hora de salida y retorno aproximado al
establecimiento. Ante cualquier atraso o imprevisto debe comunicarse con la escuela.
Ningun alumno podré salir sin haber sido debidamente registrado en el libro de asistencia.
El dia de la salida debe confeccionarse un listado con la ndmina de los alumnos que salen,
la cual debe coincidir con las autorizaciones debidamente firmadas por el apoderado a cargo
del profesor que esté a cargo de la salida, quien entregara también a inspectoria para su
supervision.

Ante cualquier cambio de fecha de una salida el profesor o profesora debera avisar

oportunamente a los alumnos y sus apoderados el motivo de la suspension.

En caso de utilizar un transporte (bus, furgén, etc.) contratado por el Establecimiento, los
alumnos deberan mantener una conducta apropiada, respetuosa y de las normas vigentes
dentro del vehiculo.

Los estudiantes que estan autorizados y participen de la actividad estan cubiertos por el
Seguro de Accidente Escolar, de acuerdo con las disposiciones de la Ley N° 16.744 D.S. N°
313.

Quedara estrictamente prohibido la salida de los alumnos portando elementos tales como:
(corta cartones, corta plumas, cuchillos p algun tipo de arma de fuego).

En toda salida pedagégica deben respetarse las siguientes medidas:

a) El docente responsable debera confirmar las autorizaciones de los apoderados; ademas
deberd verificar que todos los alumnos y alumnas presentes estén debidamente
registrados en el Libro de Asistencia.

b) El docente responsable debera portar un registro de nameros telefénicos de emergencia,
de la familia de cada estudiante y de los celulares de éstos si fuese el caso.

c) Los alumnos también deberan mantener una conducta apropiada y respetuosa,
considerando que son la imagen del colegio en el exterior.

d) Los alumnos deberan atenerse a las Normas de Convivencia de la misma forma como lo
hacen durante la jornada de clases.

e) Los alumnos no podran separarse del grupo liderado por el profesor (es) o apoderado, ni
alejarse a desarrollar actividades distintas de lo programado.

f) En caso de que la visita tenga como destino un punto que contemple la cercania con
algun lugar tal como playa, rio, lago, piscina, etc. los alumnos en ningdn caso podran
acceder a bafiarse o realizar actividades recreativas o de juego sin que éstas estén
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contempladas dentro de la guia didactica y jamas sin ser supervisados por algin
apoderado o profesor. No obstante, lo anterior, quedara estrictamente prohibido acceder
a estos lugares si no se cuenta con salvavidas o con alguna indicacién que garantice la
seguridad del lugar.

Quedara estrictamente prohibido la ingesta de alcohol, drogas o cigarrillos, de
estudiantes, apoderados y/o profesores y asistentes de la Educacion.

Queda estrictamente prohibido decir groserias, realizar rallados (grafiti) arrojar basura,
envases o0 escupir en la via publica o en algun recinto cerrado.

Los alumnos deberan hacerse responsables de sus pertenencias, evitando dejarlas
olvidadas en los medios de transporte o en los recintos que sean visitados.

Toda vez que los alumnos accedan a un recinto con el fin de interiorizarse de una
actividad, visitar una muestra, presenciar un espectaculo, ingresar a un museo, etc. éstos
tendran especial cuidado de no causar ningun tipo de deterioro, destrozo o sustraccion
de elementos que alli se encuentren.

Queda estrictamente prohibido durante el trayecto, en el medio de transporte sacar la
cabeza o parte del cuerpo por las ventanas o puertas, correr o saltar en pasillo y asientos
y cualquier accién que atente contra su seguridad. Los estudiantes deberan ir durante
todo el trayecto, de ida y de regreso con su cinturén de seguridad.

Titulo VIIl = NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS.

Articulo N°31 Conductas esperadas de cada uno de los integrantes de la comunidad

educativa.

32.1- Explicitacion disciplinaria por infracciones u omisiones a los deberes alumnos.

(Deberes tipificados en la ley de Inclusién la N° 20845)

INFRACCION POR MALA PRACTICA U OMISION

Normas Mala practica u omision Medidas Disciplinaria 'y /o
Procedimientos
Brindar un trato dignho, Faltas de respeto, discrimina a | Aplicar reglamento interno vy
respetuoso y no cualquier miembro de la | protocolos correspondientes a la
discriminatorio a todos los | comunidad. falta cometida.

integrantes de la comunidad
educativa.
Asistir a clases diariamente.

Colaborar y cooperar en
mejorar la convivencia
escolar.

Cuidar la infraestructura
educacional.

Respetar el Proyecto
Educativo Institucional y el
reglamento interno del

establecimiento

Ausencias reiteradas

Conductas que atenten contra la
buena convivencia escolar.

Causa deterioros en la
infraestructura o deja que estos
ocurran.
No respetar las normas del RICE
y el PEI.

Aplicar protocolo de inasistencias,
segln reglamento interno.
Aplicar reglamento interno.

Aplicar reglamento interno.
(reparar y/o reponer lo dafiado)

Citaciones del apoderado. Firma
de compromisos segun sea la
falta.

32.2. Explicitacién disciplinaria por infracciones u omisiones a los deberes de los profesionales de
la educacion. (Deberes tipificados en la ley de Inclusién la N° 20845)

\ INFRACCION POR MALA PRACTICA U OMISION |

Normas

Mala practica u omisién

Medidas Disciplinariay /o
Procedimientos
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Ejercer la funcion docente en
formaidoneay responsable.

Orientar vocacionalmente a
sus alumnos/as cuando
corresponda.

Actualizar sus conocimientos 'y
evaluarse periédicamente.

Investigar, exponer y ensefar
los contenidos curriculares
correspondientes a cada nivel
educativo establecidos por las
bases curriculares y los planes
y programas de estudio.
Respetar tanto las normas del
establecimiento en que se
desempefian como los
derechos de los alumnos y
alumnas.

Tener un trato respetuoso y sin
discriminacién arbitraria con
los estudiantes y demas
miembros de la comunidad
educativa

Fundada el 15 de octubre de 1892

NO ejerce la funcion docente en
forma idénea y responsable.

NO orienta vocacionalmente a
sus alumnos/as cuando
corresponda.

NO actualiza sus conocimientos
ni se evalla periédicamente.

NO investiga, expone ni ensefia
los contenidos curriculares
correspondientes a cada nivel
educativo establecidos por las
bases curriculares y los planes y
programas de estudio.

NO respeta las normas del
establecimiento en que se
desempefian ni los derechos de
los alumnos y alumnas.

NO tiene un trato respetuoso y
discrimina arbitrariamente a los
estudiantes y demas miembros de
la comunidad educativa

Evaluacibn de sus practicas.
Retroalimentacion. Amonestacion
verbal y/o escrita.

Evaluacion de sus practicas.
Retroalimentacion. Amonestacion
verbal y/o escrita.

Evaluacion de sus practicas.
Retroalimentacion.
Perfeccionamiento.

Evaluacion de sus practicas.
Retroalimentacion. Amonestacion
verbal y/o escrita. Seguimiento y
acompafiamiento.

Evaluacibn de sus préacticas.
Retroalimentacion. Amonestacion
verbal y/o escrita. Seguimiento y
acompafiamiento.

Evaluacion de sus practicas.
Retroalimentacion. Amonestacion
verbal y/o escrita. Seguimiento y
acompafiamiento

32.3. Explicitacién disciplinaria por infracciones u omisiones a los deberes de los asistentes de la
educacion: (Deberes tipificados en la ley de Inclusion la N° 20845)

INFRACCION POR MALA PRACTICA U OMISION

Normas

Ejercer su funcion en forma
idoneay responsable.

Respetar las normas del
establecimiento en que se
desempenfan.

Brindar un trato respetuoso a
los deméas miembros de la
comunidad educativa.

Mala practica u omisién

No ejerce funcion en forma idonea
y responsable.

NO respeta las normas del
establecimiento en que se
desempefian.

NO brinda un trato respetuoso a
los deméas miembros de la
comunidad educativa.

Medidas Disciplinariay /o
Procedimientos
Evaluacién de sus practicas.
Retroalimentacion. Amonestacion
verbal y/o escrita. Seguimiento y

acomparfiamiento.

Evaluacion de sus practicas.
Retroalimentacion. Amonestacion
verbal y/o escrita. (Memorandum a
la Inspecciébn del trabajo)
Seguimiento y acompafiamiento.
Evaluaciébn de sus practicas.
Retroalimentacion. Amonestacion
verbal y/o escrita. Seguimiento y
acompafiamiento.

32.4. Explicitacion disciplinaria por infracciones u omisiones a los deberes de los padres y
apoderados: (Deberes tipificados en la ley de Inclusién la N° 20845)

| INFRACCION POR MALA PRACTICA U OMISION |

Normas

Educar a sus hijos.

Mala practica u omision
Ser permisivo en

formativamente.

las malas
conductas de sus hijos y orientar

Medidas Disciplinaria 'y /o
Procedimientos

Citaciones. Conversaciones-
seguimiento de las
conductas. Registros.
Talleres.
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Informarse, respetar y contribuir a

dar cumplimiento al proyecto
educativo, a las normas de
convivencia y a las de
funcionamiento del

establecimiento que elijan para
éstos.

Crear alianzas con
actores, de los estamentos
educativos para asegurar una
buena formacion y aprendizaje de
la convivencia de sus hijos/as.
Cautelar y promover el respeto y
solidaridad de sus hijos/as con y

los distintos

hacia los miembros de Ila
comunidad.
Contribuir con sus reflexiones,

dichos y acciones, al ejercicio
cotidiano de una convivencia
respetuosa y solidaria entre los
miembros de la Comunidad
Educativa

Apoyar los procesos educativos.

Cumplir con los compromisos
asumidos con el establecimiento
educacional

Asistir personalmente a las
reuniones de padres y
apoderados.

Justificar oportuna y

personalmente las inasistencias
de su pupilo/a.

Responder por los destrozos o
deteriores que ocasione su
pupilo/a, en la escuela.

Acudir puntualmente a la escuela,
cada vez que su presencia sea

requerida.

Procurar que sus pupilos/as
asistan a la escuela, con una
buena presentacion personal, sin
accesorios de ningun tipo.
Respetar su normativa interna y
brinda un trato respetuoso a los
integrantes de la comunidad
educativa.

No se informa, ni respeta o
contribuye a | proyecto educativo y
a las normas de convivencia.

No cumple con lo mencionado.

Alumno no tiene un buen trato
hacia los miembros de Ila
comunidad educativa. No convive
con el otro dentro de un marco de
respeto.

Apoderado/a es apatico con lo
sefialado.

Bajo rendimiento del alumno.

Ausencia a las reuniones de
apoderados
No asiste a las reuniones de

apoderados.

No justifica personalmente

No da
enunciado.

cumplimiento a lo

No asiste a citaciones.

NO procura que sus pupilos/as
asistan a la escuela, con una
buena presentacion personal, sin
accesorios de ningun tipo.

NO respetar su normativa interna
y brindar un trato respetuoso a los
integrantes de la comunidad
educativa.

Citaciones. Conversaciones-

seguimiento de las
conductas. Registros.
Talleres.
Charlas motivacionales y
formativas.
Citacion del apoderado.

Conversaciones- seguimiento
de las conductas. Registros

Talleres.

Citacion del apoderado.
Conversaciones- seguimiento
de las conductas. Registros y
talleres.

Citacion del apoderado.
Conversaciones- seguimiento
de las conductas. Registros
Citacion  del  apoderado
cuando la situacion se vuelve

recurrente —tres
oportunidades seguidas-.
Citacion del apoderado.

Conversaciones- seguimiento
de las conductas. Registros
Citacion del apoderado.
Repone y/o repara el dafio
causado.

Insistir en llamadas
telefénicas. Enviar cartas
certificadas al domicilio. Visita
de trabajadora social.
Registros. Seguimiento.
Citacion del apoderado.
Conversaciones- seguimiento
de las conductas. Registros

Citacion del apoderado.
Conversaciones- seguimiento
de las conductas. Registros.
Cambio de apoderado.

32.5. Explicitacién disciplinaria por infracciones u omisiones a los deberes de los equipos directivos:
(Deberes tipificados en la ley de Inclusion la N° 20845)

INFRACCION POR MALA PRACTICA U OMISION
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Normas

Liderar los establecimientos a
su cargo, sobre la base de sus
responsabilidades.

Propender a elevar la calidad de
éstos de los establecimientos
educacionales.

Desarrollarse
profesionalmente.

Promover en los docentes el
desarrollo profesional
necesario para el cumplimiento
de sus metas educativas.
Cumplir y respetar todas las
normas del establecimiento que
conducen.

Mala practica u omisién

NO liderar los establecimientos a
su cargo, sobre la base de sus
responsabilidades.

NO propender a elevar la calidad
de éstos de los establecimientos
educacionales.
NO
profesionalmente.

desarrollarse

NO promover en los docentes el
desarrollo profesional necesario
para el cumplimiento de sus metas
educativas.

NO cumplir y respetar todas las
normas del establecimiento que
conducen.

Medidas Disciplinaria y /o
Procedimientos
Conversaciones. FODA de la
forma de administrar.

Conversaciones. FODA de la
forma de administrar y de evaluar.

Capacitaciones.
Perfeccionamientos.

Capacitaciones.
Perfeccionamientos.

Ser modelo a seguir en cuanto al
respeto del RICE- PEI-
Reglamento de Higiene Y
seguridad.

32.6. Explicitacion disciplinaria por infracciones u omisiones a los deberes de los sostenedores:
(Deberes tipificados en la ley de Inclusién la N° 20845)

INFRACCION POR MALA PRACTICA U OMISION

Normas

Cumplir con los requisitos para
mantener el reconocimiento
oficial del establecimiento
educacional que representan.

Garantizar la continuidad del
servicio educacional durante el
afio escolar.

Rendir cuenta publica de los
resultados académicos de sus
alumnos y cuando reciban
financiamiento estatal, rendir
cuenta publica del uso de los

recursos y del estado
financiero de sus
establecimientos a la
Superintendencia. Esa

informacion sera publica.

Entregar a los padres vy
apoderados la informacién que
determine la ley y a someter a
sus establecimientos a los
procesos de aseguramiento de
calidad en conformidad alaley.

Mala practica u omision

NO cumplir con los requisitos para
mantener el reconocimiento oficial
del establecimiento educacional
que representan.

NO garantizar la continuidad del
servicio educacional durante el
afo escolar.

NO rendir cuenta publica de los
resultados académicos de sus
alumnos y cuando reciban
financiamiento  estatal, rendir
cuenta publica del uso de los
recursos y del estado financiero de
sus  establecimientos a la
Superintendencia. Esa
informacion sera publica.

NO entregar a los padres y
apoderados la informacion que
determine la ley y a someter a sus
establecimientos a los procesos
de aseguramiento de calidad en
conformidad a la ley.

Articulo N°32 Descripcion de las medidas disciplinarias.

Medidas Disciplinaria 'y /o
Procedimientos
Reuniones de gestion.

Reuniones de
administracion.

gestion vy

Reuniones de gestion.

Reuniones de gestion.

1. Frente a situaciones disciplinarias, como ler paso se aplicaré:

MEDIDAS FORMATIVAS Y REPARATORIAS
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La aplicacion de sanciones formativas, pretenden ser respetuosas de la dignidad de las personas,
proporcionales y coherentes a la falta a la falta. Las problematicas de convivencia al ser abordadas

Formativamente, se les considera como una oportunidad de aprendizaje, mas que una oportunidad

de aplicar castigos. Esta podra ser de indole Comunitario y/o Pedagdgico.

2. Medidas Formativas

El objetivo de las medidas formativas es:

e Generar conciencia sobre las consecuencias de sus actos.

e Desarrollar responsabilidad, aprendizajes significativos y compromiso con la comunidad
educativa.

e Otorgar la posibilidad de corregir el error, brindando un plazo prudente para que se produzca
dicho aprendizaje.

e Aportar a su formacion ciudadana.

MEDIDAS FORMATIVAS

N e

Mediacion y disculpas publicas y/o privadas.

Charlas en cursos inferiores sobre tematica acorde a falta cometida.

Didlogos formativos, con el objeto de reflexionar acerca del hecho ocurrido, sus
consecuencias y formas de prevenirlas.

Trabajos académicos (carpetas, disertaciones entre otras.) respecto a hecho ocurrido.
Apoyo externo, especialistas que brinden apoyo ejemplo: Segun las necesidades que
manifiesta el alumno.

Realizacion de intervenciones, afiches en espacios debidamente habilitados sobre tematica
y su aprendizaje.

Seguimiento y apoyo obligatorio por parte del: Inspectoria General, y/o Encargado de
Convivencia Escolar y psicdlogo si amerita.

3. Medidas Reparatorias

El objetivo de las medidas reparatorias es:

Restituir el dafio causado a un tercero por cualquier tipo de accion u omisién efectuadas,
a través de gestos u actos.

Son Medidas de reparatorias aquellos gestos u actos dirigidos a restituir el dafio causado
a un tercero por cualquier tipo de accién u omisién perpetrado.

MEDIDAS REPARATORIAS

Estas deben realizarse en horario alterno.

1.

Asumir responsabilidad en cuanto al cuidado del establecimiento, realizando trabajo
comunitario.

Pedir disculpas publicas o privadas a alumno (a) afectado (a).

Realizacion de diario mural respecto a tematica de conflicto o tema del mes.

Asumir responsabilidades en cuanto a actividades en establecimiento (ej.: alumnas en
conflicto se hacen cargo de actividades comunitarias en recreo.

Trabajo escrito (carpeta con pauta de evaluacidn) sobre tematica en conflicto.

Realizacion de trabajo colaborativo a funcionarios del establecimiento (Ejemplo: Alumnos en
conflicto ayudan en tareas de CRA, Prebasica).

Realizacion de disertacion a curso del mismo nivel.
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Las medidas Formativas estaran a cargo de Encargado de Convivencia Escolar o de la
persona que se designe para supervisar el cumplimiento de ella.

Las medidas Reparatorias a cargo de Inspectoria o de la persona que se designe, quien velara por
el cumplimiento de ellas.

El apoderado estara informado del dia y las horas en que el alumno cumpla con la medida
impuesta.

Si las medidas formativas y/o reparatorias aplicadas no lograron realizar un cambio de actitud
en el estudiante, se tomaran las siguientes medidas seglin amerite la gravedad, o el tipo de
falta.

33.1 Medidas aplicables a estudiantes de la comunidad educativa:

1. Suspension de Clases: Entendemos por suspension de clases, como la accion formativa que
invita a reflexionar al alumno y a su familia sobre la accidon o hecho cometido. Podra realizarla el
Inspector General, siempre y cuando exista “previa revision” del Reglamento Interno. Esta medida
se puede aplicar luego de haber entrevistado e informado al tutor o apoderado.

2. Cambio de curso Esta medida podra tomarla el Equipo Técnico junto con el profesor jefe y/o
Consejo de Profesores de la escuela, previo acuerdo firmado con el apoderado, cuando existan
situaciones, problemas o hechos que afecten gravemente la convivencia escolar.

3. Condicionalidad de Matricula: El Director(a) del Establecimiento, podra aplicar esta medida
cuando el estudiante no ha cumplido con los compromisos asumidos.

4. Cambio de Modalidad de estudios o reducir jornada escolar: El Director(a) tendra la facultad
de cambiar la modalidad de los estudios a los estudiantes, en tiempo definido, con fechas
acotadas, cuando sean casos debidamente acreditados, con fundamento racional de salud y/o
disciplinario y cuando exista un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algin
miembro de la comunidad educativa.

5. Cancelacion o No renovacion de Matricula: Podra realizarla el director(a) quien consulta al
Consejo de Profesores de la escuela antes de tomar una decision, en casos de incumplimiento
permanente y sistematico al presente reglamento. Ademas, cuando la situacion o hechos afecten
gravemente la convivencia escolar. La presente medida tendra efecto el afio siguiente.

6. Expulsidn: Considerar Acciones Preventivas, que permitan al estudiante reconocer y reparar la
situacion en conflicto.

1. Haber representado a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las conductas,
advirtiendo la posible aplicacién de sanciones.

2. Haber implementado a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagégico o
psicosocial que estén expresamente establecidas en el reglamento interno.

Sin embargo, lo anterior no seré aplicable cuando la causal invocada corresponda a una conducta
gue atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la
comunidad escolar.

Las medidas disciplinarias de cancelacion de matricula y de expulsidon son excepcionales, y
no podran aplicarse en un periodo del afio escolar que hagaimposible que el estudiante pueda
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ser matriculado en otro establecimiento educacional, salvo cuando se trate de una conducta que
atente directamente contra la integralidad fisica o psicolégica de alguno de los miembros de la
comunidad.

33.2 Medidas aplicables a funcionarios de la comunidad educativa:

1. Las infracciones de los trabajadores a las disposiciones de este Reglamento y que no sean
causales de término de Contrato de Trabajo, seran sancionadas en distintos grados, de los
cuales llevara registro la Jefatura del Area a la que pertenece el trabajador.

Los grados de amonestacion seran:

a. Amonestacion escrita sin copia a la inspeccion del trabajo,
b. Amonestacidon escrita con copia a la inspeccion del trabajo.

2. Las infracciones del personal que atente contra la normativa legal vigente (entendiéndose
en acciones tales como hurto, robo, asalto, agresiones fisicas a otros miembros de la
comunidad, etc.), seran denunciadas a la justicia, alejandolo de sus funciones
temporalmente (Mediante medidas cautelares emanadas desde fiscalia) y segin dure la
investigacion. Al resultado de esta, este volvera a reintegrarse a sus labores o sera
desvinculado. (Para tales efectos el Reglamento de Orden higiene y seguridad debera
contener todas las medidas acoden a la legislacion laboral de nuestro pais).

Articulo N°33 Procedimientos para aplicar medidas.
Ante la aplicacion de algunas medidas disciplinarias, estas deben considerar dos principios
fundamentales: Presuncién de inocencia y debido proceso.

Debido Proceso

e Denuncia o reclamo

*Cualquier miembro de la Comunidad Educativa (Estudiantes, Apoderados, Docentes,
Asistentes de la Educacion, entre otros), podra denunciar o reclamar situaciones por
escrito, que afecten a la buena convivencia escolar.

«Esta denuncia o reclamo la recibira el Encargado de Convivencia Escolar.

*El Encargado de Convivencia Escolar, debera mencionar que dentro de un plazo no
superior a 10 dias habiles informara al denunciante sobre los resultados de la investigacion
realizada.

Notificacidn de la denuncia al Director(a) del Establecimiento.

*El Encargado de Convivencia Escolar, deberd informar inmediatamente por escrito al
Director(a) del establecimiento sobre la denuncia o reclamo recibido.
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e Notificacion a los posibles afectados de la denuncia.

<El Encargado de Convivencia Escolar, debera informar a los afectados o personas que
involucre la denuncia o reclamo sobre los detalles que contempla la misma. Ademas, los
afectados pueden presentar sus descargos.

Si el hecho denunciado Denunciar a Fiscalia, PDI o Medidas cautelares e
constituye un posible delito. Carabineros. investigacion externa.

Si el hecho denunciado NO canstituye un Investigacion interna realizada por Encargado Mientras dura la investigacion se puede
delito. da Convivencia. tomar medida cautelar segin Ley N. 21,128

= Notificacion a los posibles afectados de la denuncia.

*El Encargado de Convivencia Escolar, debera entrevistar a todos los actores que
estime conveniente para poder resolver investigacién en curso.

BN  Resultados de la Investigacion.

*El Encargado de Convivencia Escolar, informara al Director(a) sobre los resultados de la
investigacion y para que apliqgue medidas disciplinarias o formativas segun sea el caso.

=l Reunion con involucrados.

El Director junto al Encargado de Convivencia realizaran entrevista con los involucrados
para dar a conocer resultados y medidas a tomar.

e Apelacion a medidas tomadas.

*Todos los apoderados junto a sus hijos pueden realizar apelacién a la medida
comunicada. Esta debera ser presentada dentro de los préximos 15 dias habiles
posterior a la notificacion de los resultados.
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PROCESO DE RECONSIDERACION DE LA MEDIDA APLICADA

Director solicita Consejo de Director
Se presenta que el consejo de profesofes se comunica

apelacion. profesares se pronuncia por resolucién final.
pronuncie. escrito. (5 dia habil)

Articulo N°34  Acciones que seran consideradas cumplimientos destacados y los
reconocimientos que dichas conductas ameritan.

35.1 Sobre los funcionarios:

Si la o el funcionario en cuestion cumpliese con todos sus deberes mencionados en este reglamento,
esta/e sera reconocida/o durante un acto civico a final de cada semestre donde se le entregara un
diploma.

La eleccion de este funcionario operara bajo la evaluacion permanente por parte de direccion en las
reuniones de seguimiento y gestién, realizadas durante cada semestre.

35.2 Sobre los estudiantes:
1. RESULTADOS SIMCE

a) La premiacion considerara los resultados obtenidos por los alumnos de Cuarto, sextos, Octavos
afio u otros cursos que rindan SIMCE. Estos resultados deben superar a lo menos en 10 puntos
al resultado obtenido por el SIMCE en el afio anterior.

b) La premiacion tomara en cuenta los resultados SIMCE de las asignaturas evaluadas.

¢) La premiacion tendra efecto después de publicados los resultados por el MINEDUC.

d) El Equipo de Gestién dara dos opciones de premio los cuales iran a votacion en los cursos
involucrados, la gestidn sera realizada por un Directivo del Establecimiento.

e) El o los cursos que obtengan el premio serdn acompafados por el profesor jefe que los guio
durante el afio lectivo en que rindieron la prueba, tres apoderados, de preferencia la Directiva
del Curso.

2.A. MEJORES ALUMNOS RENDIMIENTO ESCOLAR

a) Se premiara a solo un alumno por curso de 1ro a 7°. Si existiese mas de un estudiante que
obtuviere el mejor promedio de notas de su curso se tomara en cuenta la centésima de su
promedio, de persistir el empate entre los alumnos se premiaran a ambos.

b) Se realizard premiacion de mejores alumnos una vez al afio:

- Esta se realizara en el mes de diciembre., una vez terminado el afio escolar y cerrado el
proceso de evaluacion, En esta ceremonia los estudiantes destacados por obtener el
mejor promedio de curso recibiran un diploma y un obsequio que determinara el Equipo
Directivo.

c) Lagestion de esta ceremonia estara a cargo del Equipo Técnico quien determinard las personas
que estan dirigiendo y las comisiones.
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2. B. ALUMNO ESPIRITU TERESIANO

a) Se premiara a solo un alumno por curso de Prebasica a 8° basico. De acuerdo con las siguientes
caracteristicas:

Ser catdlico.

Responsable que asume compromisos propios y con los demas.

Ser reflexivo, critico y autocritico. Capaz de pensar querer y actuar segun el Evangelio.

Ser cristiano comprometido con la iglesia, que sepa conocer y respetar la dignidad de todo
hombre viendo en cada uno la imagen y presencia de Dios.

Convive sin hacer uso de la violencia para resolver problemas y utiliza la comunicacion
respetuosamente.

Trabaja en equipo y utiliza métodos pacificos de resolucion de conflictos.

b) Se realizard premiacién una vez al afio:

Esta se realizara en el mes de diciembre una vez finalizado el afio escolar.
Los estudiantes Espiritu Teresiano recibiran un diploma y un obsequio

3. CERTIFICACION LECTORA

a)
b)
<)

d)

Se premiara a los alumnos de PRIMER afio de Educacion General Basica que haya logrado
un Dominio Lector esperado para su nivel.

La premiacion de los mejores lectores de primero basico se realizara a fines del mes de
noviembre.

Los premios que recibiran los alumnos destacados en esta area seran un libro de cuentos y
un diploma.

La gestion de esta premiacion estara a cargo de Profesores de primero bésico.

Observacién: Los alumnos que a esta fecha no hayan adquirido el proceso lector, seran motivados
con un diploma en biblioteca para incentivar el logro del dominio lector,

4. MEJORES DEPORTISTAS

a)

b)

La premiacién de los alumnos destacados en deportes que hubieren obtenido una
participacion sobresaliente en algin campeonato se realizard en actos del lunes. En
representacion de los participantes recibird la distincién correspondiente, el capitan del
equipo premiado.

Los talleres extraescolares tendran un diario mural para publicitar los eventos o actividades
en las que participen. La gestion de este medio de comunicacion estard a cargo de
Encargado de Extraescolar.

5. PREMIACION ALUMNOS DESTACADO 8VOS BASICOS

Se destacara en la ceremonia de licenciatura de 8vos basicos a los siguientes alumnos:

b)

Se premiara mejor promedio de notas de su curso.

Mejor promedio de la promocioén.

Alumno Teresiano.

Mejor compafiero.

Se incluye otro premio que el Equipo Directivo considere pertinente.
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6. PREMIACION KINDER

Se destacara en una actividad de cierre en el mes de diciembre a tres estudiantes de cada kinder
gue se hayan destacado como Espiritu Teresiano.

Instancias de reconocimiento dentro del aula

Cada Profesor Jefe en horario de Consejo de Curso hara un reconocimiento semestral a todos los
alumnos destacados en:

K/
0.0

X3

%

3

8

X3

%

X3

8

X3

S

Rendimiento por asignatura.

Conductas positivas.

Valores del colegio.

Responsabilidad.

Asistencia a talleres, etc.

Cualquier accién que represente un aspecto positivo del estudiante.

Titulo IX — REGULACIONES REFERIDAS A LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Articulo N°35 Composicion y funcionamiento del consejo escolar.

Nombre del Participante Estamento

Sra. Victoria Campos Rodriguez Directora
Hna. Maria Florencia Santillan Representante Legal
Sra. Elda Torres Paz Profesor
Sra. Ximena Aravena Rosales Asistente de la educacion
Sra. Erika Ramirez Centro de Padres
Sr. Sebastian Correa Prado Encargado de Convivencia Escolar
Sr. Patricio Albornoz Moscoso Inspector General
Sra. Elizabeth Hernandez Jefa Unidad Técnica Pedagdgica
v" El Consejo Escolar de la Escuela Teresiana San José debera ser convocado a lo menos a

v

cuatro sesiones de trabajo durante el afio 2020, quien preside el este 6érgano es el director
del Establecimiento educacional.

El Consejo escolar de nuestra comunidad educativa tiene caracter; Consultivo. Atribucién
otorgada por la fundacion sostenedora del establecimiento educacional.

Materias que el director/a, debe informar al Consejo Escolar:

Logros de aprendizaje integral de los estudiantes: el director/a del establecimiento debera
informar, a lo menos semestralmente, acerca de los resultados de rendimiento académico,
el proceso y las orientaciones entregadas por la Agencia de Calidad de la Educacion sobre
los resultados SIMCE, estandares de aprendizaje y otros indicadores de calidad educativa,
obtenidos por el establecimiento.

Informes de las visitas del Ministerio de Educacion y otros organismos relacionados. En lo
normativo, los informes de fiscalizacion realizados por la Superintendencia de Educacion.
Informe sobre el estado financiero, entregado por el sostenedor de establecimientos
subvencionados al Consejo Escolar (primera sesion de cada afio).

Informe de ingresos percibidos y gastos efectuados.

Enfoque y metas de gestion del director del establecimiento.
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Materias que el director/a, debe consultar al Consejo Escolar:

Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones.

Metas establecidas en el Plan de Mejoramiento Educativo (PME), y las estrategias que
pueden contribuir al logro de los objetivos institucionales.

Informe de la gestion educativa del establecimiento que realiza el director anualmente, antes
de ser presentado a la comunidad educativa.

Calendario detallado de la programacion anual y las actividades extracurriculares,
incluyendo las caracteristicas especificas de éstas.

Elaboracion, modificaciéon y revision del Reglamento Interno del establecimiento
educacional, sin perjuicio de la aprobacion de este, si se hubiese otorgado esta atribucion.
Cuando el establecimiento se proponga llegar a cabo mejoras, de infraestructura,
equipamiento u otro elemento que sirva al proyecto educativo, y éstas superen las 1.000
UTM, deberan ser consultadas por escrito al Consejo Escolar.

Articulo N°36 ~ Sobre el Encargado de Convivencia Escolar.

El Encargado de Convivencia Escolar de nuestra Unidad Educativa sera nombrado anualmente por
el Director (a) del colegio segun disposiciones Ministeriales. Durante el afio 2020 cumplird esta

funcién
abril de

el Sr. Angel Sebastian Correa Prado, segin nombramiento Oficio N° 15, con fecha 30 de
2020.

Sobre las funciones que debe desempefar y que estdn enumeradas en la Politica Nacional de
Convivencia Escolar vigente son:

1.
2.

No

10.

11.

Coordina el equipo de Convivencia Escolar.

Coordina y monitorea el disefio e implementacion del Plan de Gestién de Convivencia
Escolar y revisién y actualizacion del Reglamento Interno.

Informa de las actividades del Plan de Gestion al Consejo Escolar e incorpora las medidas
propuestas por éste.

Fortalece y desarrolla estrategias para prever y abordar situaciones de violencia escolar.
Promueve e informa los lineamientos preventivos y formativos de la convivencia escolar
(PNCE y PEI).

Promueve la participacion de los distintos actores en la convivencia escolar.

Participa de reuniones de trabajo y coordinacién con equipo directivo o de gestién para
garantizar la articulacion del Plan de Gestion de Convivencia Escolar con el resto de la
gestion institucional.

Atiende estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan necesidades y/o
dificultades especificas en su participacién en la convivencia.

Desarrolla junto al equipo de convivencia escolar actividades en formato taller y/o
capacitaciones a docentes, asistentes de la educacion, estudiantes, padres y apoderados.
Asiste a reuniones convocadas por Encargado Comunal de Convivencia Escolar para
articular y complementar el trabajo de la escuela con el nivel comunal (red territorial, modelo
ABE, otros).

Registra las acciones realizadas por el equipo de Convivencia Escolar y sus integrantes
(actas, evidencias, otros)

Articulo N°37 Plan de gestion de Convivencia Escolar.
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PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA
ESCOLAR 2020

Objetivo General: Favorecer el desarrollo de un ambiente escolar sano, fomentando un clima escolar
positivo, en un contexto valdrico cristiano que realce el respeto, la inclusién y la solidaridad entre
todos los miembros de la comunidad educativa.

Objetivos Especificos:

- Proporcionar instancias de reflexién y discusion sobre el buen clima escolar a todo la
Comunidad educativa.

- Realizar prevencion sobre situaciones de conflicto y violencia escolar, en niveles de
Prebésica a 8°vos bésicos.

- Potenciar el compafierismo y las buenas relaciones interpersonales entre todos los
integrantes de nuestra comunidad educativa.

Conclusiones sobre el Diagnostico:

1. 100% de los estudiantes tendran la posibilidad de ser atendidos en Convivencia Escolar,
frente a una situacién de conflicto que amerite una medicién.

99% de los estudiantes podran ser atendidos para prevenir algun tipo de conflicto.
Mantener actualizado nuestro reglamento interno.

Concientizar y prevenir a los estudiantes frente a la violencia escolar.

Mejorar la participacion de los padres y apoderados en nuestra escuela.

abrwn

Sugerencias del Consejo Escolar:

ACTIVIDADES DE LA SUBDIMENSION: FORMACION

Actividad N°1

| Actividad Objetivo Lugar Fecha Evidencias  Encargado
Capacitacion Capacitar a Dependencia 07-05-2020 Certificados. Director
conforme a la todos los | Institucional. Factura

Ley N°20.536 @ funcionarios
sobre violencia en promocion

escolar. de la buena

convivencia

escolar.
Cobertura: 100% de los funcionarios. Evaluacion: Encuesta de satisfaccion.
Recursos: Contratacion Capacitacion. Accion PME Capacitacion y formacion.

Actividad N°2

Difusién y Entregar Dependencia = - Marzoa
promocion de informacion Institucional Diciembre  Planificacion = Equipo
una sana Yy relevante Via (Lunes, Plataformas  Convivencia
buena sobre plataformas miércoles y digitales Escolar
convivencia. aspectos de la = digitales viernes al inicio

convivencia de la jornada)

escolar y de
esta forma
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tomar
decisiones
correctas
frente a una
situacién de

conflicto.
Cobertura: 100 % de la Comunidad @ Evaluacion: Encuesta de satisfaccion
educativa
Recursos: Material digital Sonidos  Accién PME
internos y externos
Pagina web

ACTIVIDADES DE LA SUBDIMENSION: CONVIVENCIA ESCOLAR

Actividad N°1

Entrevistas Entregar al Oficinas de Marzoa Planificacion | Equipo
individuales y 100% de los Convivencia Diciembre Plataformas = Convivencia
grupales a estudiantes Escolar (Lunes a digitales Escolar
estudiantes tendran la  Pauta de viernes en Registro

posibilidad de registro horario de entrevistas

ser atendidos @ entrevistas atencion

en Plataformas estudiantes).

Convivencia digitales Meet

Escolar, frente
a una situacion
de conflicto
que  amerite
una medicion.
99% de los
estudiantes

podran ser
atendidos para
prevenir algun

tipo de

conflicto.
Cobertura: 90% de los estudiantes Evaluacion: Encuesta de satisfaccion
Recursos: Oficinas de Convivencia Accién PME

Escolar

Plataforma digital Meet

Actividad N°2

Reuniones de Organizar el Oficinas C.E @ Marzo a Acta Encargado
coordinacion trabajo y Reuniones Diciembre reunion Convivencia
Equipo material via (segun Escolar
Convivencia entregado plataformas | calendarizacion)
Escolar. para la toda digitales

MEET
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la comunidad
educativa

Los
integrantes
participaran
en reuniones
de esta
forma
organizar
casos,
actividades,
etc.
Cobertura: 100 % de los participantes Evaluacion:
Oficinas
digitales

Recursos: plataformas | Accién PME

Encuesta de satisfaccion
participantes

ACTIVIDADES DE LA SUBDIMENSION: PARTICIPACION Y VIDA DEMOCRATICA

Actividad N°1

Actividad Objetivo Fecha
Prevenir Concientizar y Espacios Octubre
situaciones de prevenir a los comunes semana del
violencia estudiantes (gimnasio, 19 al 23
escolar frente a la salasde
mediante violencia clases,
charlas, teatro, escolar patios)
debates, etc.

Cobertura: 90% de la comunidad educativa | Evaluacion:
Recursos: Contratacion de obras de Accion PME

teatro, insumos, materiales

Actividad N°2

Evidencias  Encargado
Registro Equipo
fotografico Convivencia
Planificacion | Escolar
actividad

Equipo directivo

Fomentar la | Mejorar la Espacios Noviembre
participacion participacion comunes (semana del 9
de de los padresy (gimnasio, al 13).
apoderados, apoderados en salas de

charlas, nuestra clases,

debates, escuela. patios, CRA)

escuela para

padres.

Cobertura: 80% de los apoderados Evaluacion:
Recursos: Contratacion de expositores. Accién PME

Registro Equipo
fotografico Convivencia
Planificacibn = Escolar
actividad

Equipo directivo
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Articulo N°38 Equipo de Convivencia Escolar

Es importante destacar o sefialar que la convivencia escolar la realizamos todos los integrantes de
la comunidad educativa, sin embargo, en la Escuela Teresiana de San José, existe un equipo que
es el encargado de velar por la parte ejecutiva de algunos planes e iniciativas que requieren de
tiempo dedicado de ejecucion y de herramientas especificas, para fortalecer la convivencia escolar.

Nombre del Integrante
Sebastian Correa Prado
Cyntia Morales
Maria José Diaz
Cindy Beltran
Victor Conei
Jessica Barria
Sara Pefia
Caroline Saavedra

Cargo
Encargado de Convivencia Escolar
Encargada de nivel Convivencia Escolar
Encargada mediaciones e intervenciones de Convivencia Escolar
Encargada Edex
Encargado Formacién Ciudadana
Encargado de Salud Escolar (JUNAEB)
Encargada Pastoral
Encargada Sexualidad, Afectividad y Género

Articulo N°39 Hechos que constituyen faltas a la buena convivencia escolar

GRADUALIDAD DE LAS FALTAS

Las faltas se han dividido en tres categorias: Leves, Graves y Gravisimas. A continuacion, se hace
una descripcion de las faltas segun su categorizacion.

Tipo de falta Criterios
Son las actitudes y comportamientos que alteren la convivencia
Falta Leve escolar, pero no involucre dafio fisico o psicoldgico a los integrantes

de la comunidad escolar, que alteran la sana convivencia

Faltas graves

Son las actitudes y comportamientos que atenten contra la
integridad fisica y/o psicolégica, asi como acciones deshonestas y
de desacato a la autoridad, dafios al bien comun, que afecten la
sana convivencia escolar.
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FALTAS LEVES

La aplicacién de sanciones formativas y reparatorias, pretenden ser respetuosas de la dignidad de
las personas y proporcionales a la falta, e informado con anticipacion al apoderado.

1.

FALTAS LEVES

Llegar atrasado al inicio de la
jornada escolar o después de un
recreo en forma reiterada. (3
veces)

Mantener un
comportamiento inadecuado
(hacer cualquier tipo de desorden)
durante la formacién y/o acto que
el colegio realice

Ingerir alimentos o bebidas
durante la realizacién de la clase

Presentarse durante la jornada de
clases estudiantes
maquillados(as) o con accesorios
que no corresponden al uniforme
del  establecimiento,  como
jockeys, piercing, cortes de pelos
de fantasia, efc.

Botar basura o deshechos en
lugares no habilitados para tal
efecto.

Presentar los trabajos fijados
fuera de plazo.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PASOS A SEGUIR
1° Falta
e Amonestacion verbal, por parte de inspector de nivel.
2° Falta
e  Amonestacion escrita (registro en el libro de clases). Por parte de
Inspector General.
3° Falta
o  Entrevista con Apoderado por parte de Inspector General. (registro
en el libro de clases).
1° Falta
e  Amonestacion verbal por Inspector de nivel
2° Falta
e Entrevista con Apoderado y Alumno por parte de Inspector
General.
3° Falta
e Firma de compromiso de cambio actitudinal del alumno, junto a
su Apoderado y una Conversacion Formativa con Inspector
General.
1° Falta
e Amonestacion verbal por profesor que imparte la clase.
2° Falta
e Conversacion Formativa por parte del profesor que imparta la
clase. conversacion se debe realizar en horario no lectivo del
docente)
3° Falta
e Amonestacién escrita por parte del profesor y citacion de
apoderado
1° Falta
e Amonestacion verbal
2° Falta
e  Conversacion formativa con Inspector de Nivel o profesor de la
clase.
3° Falta
Citacion Apoderado con Alumno - Firma de compromiso de
cambio actitudinal. Por Inspector General.
1° Falta
e  Amonestacion verbal por Inspectoria o profesor de asignatura si
fuese dentro del aula.
2° Falta
e Conversacion Formativa por parte del profesor que imparte la
clase en horario no lectivo y con Inspector de Nivel si ocurre en el
patio o la falta es reiterada.
3° Falta
e Trabajo comunitario durante 1 dia, cooperando a las auxiliares de
servicio. Previo aviso al apoderado.
1° Falta
e Amonestacién escrita en libro de clases por profesor que la
imparte.
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FALTAS LEVES

No traer comunicaciones firmadas
por el Apoderado.

Se niega a desarrollar tareas o
actividades realizadas en clases

Uso de objetos tecnoldgicos en
clases sin autorizacion.
(Celulares, Tablet, laptop, etc.)

Participar en acto de ofensa hacia
algun integrante de la comunidad
educativa, como testigo vy
observador de la situacién y no
informar de ello a un adulto de la
escuela

Esconder objetos ajenos.

Presentarse sin su agenda o
libreta de comunicaciones

Fundada el 15 de octubre de 1892

2° Falta

1° Falta

2° Falta

3° Falta

1° Falta

2° Falta

3° Falta

1° Falta

2°Falta

3°Falta

1° Falta

2° Falta

3° Falta

1° Falta

2° Falta

3° Falta
[ ]

1° Falta

2° Falta

3° Falta

MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PASOS A SEGUIR
Se aplica manual de Evaluacion. (UTP)

Amonestacion escrita en libro de clases por profesor que la
imparte.

Se aplica manual de Evaluacion. (UTP)

Citacién a apoderado por Profesor asignatura.

Amonestacion verbal, por profesor que imparte la clase.
Amonestacion por escrito por parte del profesor de la clase
Citacién Apoderado por profesor jefe

Amonestacion verbal y escrita, por profesor que imparte la clase.
Citacién de Apoderado por profesor(a) que imparte la clase.
Firma de compromiso de cambio actitudinal con Inspector
General de parte del Alumno junto a su apoderado. Quien realizar
monitoreo del compromiso.

Amonestacion verbal por profesor que imparte la clase. Se solicita
al estudiante guardar objeto.

Citacion apoderado por parte de Inspector de nivel y da aviso del
uso de objeto tecnoldgico no autorizado.

Amonestacion escrita por parte del profesor de la clase

Se Aplica Protocolo uso de celular.

Amonestacion verbal y escrita por Inspector General.

Derivacion a Convivencia Escolar y citacion de Apoderado.
Firma de compromiso de cambio actitudinal en Inspectoria
General, del alumno junto a su Apoderado.

Medida Formativa.

Conversacion formativa por profesor de asignatura y /o profesor
jefe.

Amonestacion escrita, por profesor que imparte la clase y ofrecer
disculpas personales y/o publicas al afectado.

Citacién Apoderado por parte de Inspectoria Gral.
Firma de compromiso del Alumno junto a su Apoderado.

Amonestacion verbal por parte del profesor de asignatura y/o jefe.

Conversacion formativa por parte del profesor de asignatura
segun corresponda.
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N° FALTAS LEVES MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PASOS A SEGUIR
e  Amonestacién escrita.
e citacidn de apoderado.
e  Firma de Compromiso por el Alumno y Apoderado con Inspector
Gral.
13. | Presentarse a las actividades 1°Falta
escolares sin el uniforme, a pesar o  Amonestacion verbal y escrita por parte de Inspector de nivel.

de haber gestionado su compra.  2° Falta
o (Citacién de Apoderado por inspector de nivel.
3° Falta
e Firma de compromiso de cambio actitudinal en libro de clases,
por alumno junto a su apoderado con Inspector General.
e Derivacién a la asistente social, para solucionar el problema.
14 Utilizar vocabulario vulgar o @ 1°Falta

grosero al interior de la escuela o o  Amonestacion verbal y conversacion formativa. Por parte de
del aula. profesor que imparte la clase, inspector de nivel o cualquier
integrante de la comunidad educativa dentro o fuera del aula.
2° Falta

e Amonestacion escrita en libro de clases por parte del profesor
de Asignatura o Jefe.
e Derivacion a inspector General quien citara al apoderado junto
al alumno, para informar de la falta y aplicar suspension por 1
dia.
3° Falta
e (Citacion al apoderado por parte de Inspectoria General. Y
suspensién por 2 dias.
o Derivacién a Encargado (a) de Convivencia Escolar.
Medida formativa: Dialogo formativo con el objeto de reflexionar.

SE CONSIDERAN FALTAS GRAVES

Seran consideradas faltas graves las siguientes:

| N°  FALTAS GRAVES MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PASOS A SEGUIR
1)  Tener comportamientos = 1° Falta
inadecuados de connotacion e Indagacion de los hechos, por Convivencia Escolar y equipo de
sexual, que  produzcan sexualidad.
menoscabo. Tales como: e  Amonestacion verbal y escrita en libro de clases por parte De
Palmadas en zonas intimas, Convivencia Escolar.
gestos groseros, entre otros. e Citacion de Apoderado por parte de Convivencia Escolar.

o Disculpas publicas o personales al afectado.
e Trabajo formativo en Convivencia Escolar: Dialogo formativo con el
objeto de reflexionar.
2° Falta
e Medida Anterior.
e condicionalidad
e 2 dias de suspension.
e Derivacion a Psicologo Escolar.
3° Falta
e Medida Anterior.
e 3 dias de suspensién.
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N° FALTAS GRAVES MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PASOS A SEGUIR

e Evaluacion consejo de profesores afio siguiente.
2) | Tener conductas inadecuadas @ 1° Falta

durante la hora de recreo e  Amonestacion verbal y escrita en libro de clases por Inspector
(Escupitajos, manotazos, General.
patadas, zancadillas etc.). e  Citacion de Apoderado por parte de Inspector de Nivel.

2° Falta

e Disculpas publicas o personales al afectado por parte del agresor.
Alumno y Apoderado firman compromiso de buen comportamiento
con Inspector General.
e  Se aplicara 2 dias suspension.
3° Falta
e Disculpas al o los afectados, realizara trabajo formativo.
e Se aplicara 3 dias suspension.
3) Desobedecer instrucciones 1° Falta

dadas por docentes, y /o e  Amonestacion verbal y escrita Por parte de profesor de asignatura
inspectores dentro del aula y/o o Inspector General.
fuera de ella. e  Profesor jefe citard Apoderado, en caso de que la falta sea a un
(Accion en forma reiterada, tres asistente o auxiliar de servicio quien citara al apoderado sera
veces en adelante) Inspector General.

2° Falta

e Registro en libro de clases por profesor de asignatura o jefe quien
avisara a inspector de nivel.

e citacién de Apoderado y alumno, firma de compromiso de cambio
actitudinal en inspectoria por Inspector General, con apoderado y
alumno

e seaplica 1 dia de suspension.

e Registro en libro de clases.
o Derivacion a Inspector General quien cita al apoderado y alumno.
e Se aplica 2 dias de suspension.
e Dialogos formativos en Convivencia Escolar y seguimiento.
e  Firma Condicionalidad.
4) | Presentar como propios, 1°Falta
trabajos copiados 0 materiales e Profesor de asignatura realiza investigacion de la veracidad del
de otros estudiantes. hecho.
e  Conversacion reflexiva con el alumno con el Profesor jefe.
o  Se aplica reglamento de evaluacion. (UTP)

e  Secita al apoderado por el profesor de asignatura o jefe

e  Se aplica Manual de Evaluacién. (UTP)

e Firma de compromiso de cambio actitudinal del alumno junto al
apoderado, por el profesor que cita. También informara al profesor
jefe la medida tomada

3° Falta

¢ Dialogo formativos por Convivencia escolar y seguimiento

e Registro en libro de clases por Convivencia Escolar

e  Se aplica Manual de Evaluacién. (UTP)

Firma condicionalidad.
5) | Hacer mal uso (destruir, botar, 1° Falta
rayar, lanzar o cualquier e Amonestacion Verbal y escrita en libro de clases por Inspector
deterioro) de los beneficios General
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N° FALTAS GRAVES

6)

7)

8)

entregados por el
establecimiento, como
alimentacion, libros, Utiles
escolares u otros.

Salir del aula o de donde se
imparte la clase, sin permiso
del profesor de forma reiterada
(tres veces).

No entrar a las clases, por
motivos injustificados, estando
en el establecimiento dentro de
la jornada escolar. (Fuga
Interna)

Organizar  rifas, colectas,
suscripciones u otra actividad
de iniciativa personal 'y
colectiva, utilizando el nombre
del  establecimiento,  sin
autorizacion escrita respectiva
por Direccién.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PASOS A SEGUIR

®

[ ]
2° Falta

[ )

3° Falta

Citacion del Apoderado por Inspectoria General.
Reposicion del material

Citacién Apoderado por Inspectoria General.

Firma compromiso de cambio actitudinal por el apoderado y
alumno con Inspector General.

1 dia suspensién

Reposicion de material

Citacién Apoderado por Inspectoria General.
Reposicion de material
Trabajo comunitario por dos semanas

Firma de Condicionalidad.

1° Falta

2° Falta

1° Falta

2° Falta

2° Falta

3°Falta

Amonestacion verbal, conversacion formativa. Por parte de
profesor que imparte la clase.

Docente registra en libro de clases y deriva a Inspector de nivel
quien cita al Apoderado.
Trabajo Formativo por parte de Inspector General.

Registro en el libro de clases.

Citacién de Apoderado y alumno por parte de Inspector General.
Suspensién 2 dias.

Firma de condicionalidad.

Amonestacion verbal, y conversacion formativa, por parte de
profesor que imparte la clase.

Docente registra en libro de clases y deriva a Inspector General
quien cita al Apoderado.

Se aplica 1 dias de suspension.

Dialogos formativos por Inspector General.

Registro en el libro de clases.

Citacion de Apoderado por Inspector general
Suspension 2 dias.

Firma de condicionalidad.

Amonestacion escrita en el libro de clases y conversacion formativa
por inspector General

Entrega de recaudaciones si corresponde. (A director/a de ciclo
correspondiente quien gestionara devolucién)

Citacion de Apoderado por inspector General y firma de
compromiso de cambio actitudinal.

Entrega de recaudaciones si corresponde. (A director/a de ciclo
correspondiente quien gestionara devolucion).

Citacion de Apoderado por Inspector general.
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N° FALTAS GRAVES

9)

10)

1)

Distribuciéon ~ de  material
propagandistico  (fisico o
digital) no autorizados dentro
del colegio. (Que promuevan
dafio y que afecten a la sana
convivencia de la Comunidad
educativa)

Copiar durante las
evaluaciones a través de
medios escritos o tecnoldgicos.

Fumar cigarrillos dentro de la
escuela, en el frontis 0
cercanias establecimiento. 100
metros. (ley 20.660)

MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PASOS A SEGUIR
e Entrega de recaudaciones si corresponde. (A director/a de ciclo
correspondiente quien gestionara devolucién).
e Firma de condicionalidad.
1° Falta
e Amonestacion verbal, escrita en Libro de Clases. POR Inspector
General.
e Citacién de Apoderado por Inspector General
e  Suspensién 1 dia.
2° Falta
e (Citacién de Apoderado por Inspector General.
e  Firmade compromiso y Trabajo comunitario por Inspector General.
e Se aplica 2 dias de suspension.
3°Falta
e (Citacién de Apoderado por Inspector General.
e  Suspension 3 dias.
e Firma de condicionalidad.
e  Se cancelara matricula para el afio siguiente.

e  Amonestacion verbal y escrita en el libro de clases por el profesor
de asignatura

e Seinformaa UTP.

e  Se aplica Manual de evaluacion

o (Citacién de apoderado por profesor de asignatura.

e Firma de compromiso de cambio actitudinal junto a su apoderado
por el profesor que cita

e Seinformaa UTP.

e  Se aplica Manual de evaluacion.

o  (Citacién de apoderado. por Inspector general
e  Profesor aplica el manual de evaluacion
e Firma de condicionalidad.
1 dia de suspension
1° Falta
e Profesor y/o cualquier miembro de la Comunidad Educativa,
informa a Inspector General quien investiga la veracidad de los
hechos.
e Registro libro de clases.
e Se cita Apoderado.
e Trabajo formativo por Convivencia Escolar por 1 semana.

e Aplica medida anterior mas derivacion a red de Apoyo (SENDA u
otros organismos).
e Registro libro de clases.
e  Firma de Condicionalidad.
e Se aplica 3 dias de suspension.
3° Falta
e Registro en Libro de Clases.
e Citacién de Apoderado.
e 5dias de Suspension.
Cancelacion de Matricula afio Siguiente.
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N° FALTAS GRAVES

12) Negar omitr o falsear

identificaciéon ante llamado de
atencion de algun integrante de
la comunidad.

13) Destruir  materiales  ylo
mobiliario de la sala de clases,
laboratorio 0 CRA. y/o en todas

las

dependencias del

Establecimiento Educacional

14) | Cualquier ~ conducta  que
involucre una agresion fisica
entre pares, se considerara:

Si el agredido responde a
la agresién, la sancion
sera para ambos igual.

Si el agredido no
responde a la agresion, no
tendra sancién.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PASOS A SEGUIR
1° Falta
o Elintegrante de la Comunidad Educativa informara a Inspectoria
General. Quien realizara conversacion formativa con el alumno o
alumna.
2° Falta
e  Amonestacion verbal y escrita en el libro de clases por parte del
profesor y/o Inspector General.
o Citacién de apoderado.
3° Falta
e Medida anterior.
e Seaplica 1 dia de suspensién
Dialogos formativos con Encargado de Convivencia Escolar y seguimiento
1° Falta
e Se deriva a Inspectoria General.
e Registro en libro de clases.
o (Citacién Apoderado.
o Medidas reparatorias: Arreglo o reposicion de o los materiales
dafados.
e 1 diade suspension.
2° Falta
e Medida anterior.
e  Suspension 2 dias.
o Trabajo comunitario durante dos semanas
o Medidas reparatorias: Arreglo o reposicion de o los materiales
dafiados.
3° Falta
o (Citacién Apoderado, medidas reparatorias y firma Condicionalidad.
e Seaplica 3 dias de suspension.
o Medidas reparatorias: Arreglo o reposicion de o los materiales
dafiados.
Evaluacion en Consejo de Profesores permanencia en el establecimiento afio
siguiente.
1° Falta
o Registra en el libro de clases.
e  Mediacion en Inspectoria.
e Cita al Apoderado.
e  Suspension 2 dias.
e  Firma de compromiso. De cambio actitudinal

e Registro en el libro de clase.
Citacion Apoderado junto con los alumnos.
3 dias de suspension.
Derivacién a Convivencia Escolar.
Mediacién y trabajo Formativo
e Firma de condicionalidad.
3° Falta
e Registro en el libro de clase.
e  Citacidén Apoderado por Inspector General.
e 5dias de suspension.
e cambio de modalidad de estudio por promover una mala
convivencia por un periodo acotado, sujeta a evaluacién.
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Cancelacion de matricula préximo afio sujeta a evaluacion Consejo de
Profesores.
15) Expresarse hacia un 1°Falta
compariero u otro miembro de e Registro en el libro de clases por profesor y/o Inspector General
la comunidad con segun corresponda.
sobrenombres, burlas, frases, e Cita el Apoderado.
dibujos, imagenes e  Firma de compromiso.
descalificadoras, entre ofros e Mediacion Inspectoria.
que afecten a la autoestima de | 20 Fajtg
un integrante de la Comunidad e Registro en libro de Clases por profesor y/o Inspector General
educativa. segun corresponda.

e Citacidn Apoderado.

e  Suspension 2 dias.

e Derivacion a Convivencia Escolar quienes indicaran previa
investigacion del caso si corresponde apoyo psicoldgico,
psicosocial entre otros

e  Seguimiento y Monitoreo por convivencia Escolar

3° Falta
o Citacién Apoderado por Inspector General.
e 3 dias de suspension.
Firma condicionalidad.
16) ' Danar los materiales y Utiles de = 1° Falta
otro compairiero. e Amonestacién escrita por parte de Inspector General.

e  (Citacidn de Apoderado por inspector general

e Reposicion del dafio causado.

¢ Disculpas personales al afectado.

2°Falta

e Medida anterior.

e Firma compromiso de cambio actitudinal del alumno junto a su
Apoderado.

e Trabajo comunitario por dos semanas. Con Inspector General.

o (Citacién de apoderado por parte de inspector General.
e Seaplica 3 dias de suspension.
o Firma de condicionalidad.
Se evaluara la caducidad de matricula afio siguiente. (consejo de profesores).
17) Atrasos reiterados al inicio de = 1°Falta (3 atrasos)
la jornada y durante las clases. o Citacion de apoderado por parte de inspector de nivel, se firma
justificacion y firma compromiso.
2°Falta (3 atrasos)
o Profesor jefe cita apoderado para justificacion y se realiza
compromiso Y trabajo formativo por parte de inspector general.
3° Falta
Se deriva a asistente social para firma de apoderado y compromiso.
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SERAN CONSIDERADAS FALTAS GRAVISIMAS

Todas las suspensiones se contaran en dias Habiles.

N°

1

FALTAS GRAVISIMAS
Falsificar, manipular ylo
adulterar la  firma del

apoderado, tutor del (a)
estudiante, o de cualquier
miembro de la comunidad
Educativa, en la agenda o

comunicaciones.
Falsificar y/o adulterar
cualquier informacién en

libros de clases y otros
documentos legales.

(Adulterar notas en libro de
clases, hojas de vida vy
adulteracion de pruebas,

licencias médicas entre
otros.)

Hurto, sustraccion  ylo
deterioro del libro de clases
dentro o fuera  del
establecimiento.

Acoso sexual entre
alumnos:

Cuando implica

transgresion de los limites
intimos y personales de un
nifio o nifia.

1° Falta

MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PASOS A SEGUIR

Amonestacion verbal y escrita en el libro de clases, por parte del
profesor jefe o de asignatura.

Se deriva a Inspector General quien realiza citacion de Apoderado.
Suspension 1 dia.

Trabajo formativo por una semana por C.E

Medida anterior.

Suspension 2 dias de clases.

Firma Condicionalidad.

Se deriva a Convivencia Escolar para trabajo formativo.

Medida Anterior.

Se aplica 3 dias de suspension.

Evaluacion de Cancelacion de matricula afio siguiente por Consejo
de Profesores.

Amonestacion verbal y escrita en el libro de clases, por parte del
profesor jefe y/o de asignatura.

Se deriva a Inspector General quien realiza citacién de Apoderado.
Suspension 3 dias.

Trabajo Formativo por una semana. Por Inspector General.

Firma de condicionalidad.

Reposicion del Libro de Clases si amerita.

Medida anterior.

Suspensién 5 dias de clases.

Cancelacién de Matricula Afio siguiente.
Trabajo Formativo por Convivencia Escolar.

Expulsion (dar aviso a superintendencia y DEPRO
Investigacion por parte de Inspector General.
Suspension 5 dias.

Expulsién.

1° Falta

Inspector General cita a los padres de la victima y agresor, por
separados, para informar sobre lo ocurrido y derivaciéon a
convivencia escolar.

(Activacion de Protocolo ante casos de abuso sexual).

Se suspende al alumno agresor como medida de resguardo durante
la investigacion y esta sera de 5 dias.

Apoyo Psicoldgico para ambos estudiantes.

Expulsion del alumno agresor. (evaluacién consejo de profesores).

Si el alumno es menor de 8 afos se realizard cambio de curso.
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Acto Sexual explicito entre
estudiantes, al interior de la
escuela.

Traer, exhibir, promover,
hacer uso indebido de
objetos de  connotacion

sexual, tales como:

- Preservativos
- Juguetes
Sexuales
Material Pornografico
impreso o digital.

Retirarse del colegio en
horario escolar sin
autorizacion.

(Fuga del establecimiento)

Fundada el 15 de octubre de 1892

1° Falta
[ )

MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PASOS A SEGUIR

Registro en Libro de Clases.

Inspector General cita a los padres de los alumnos involucrados, por
separados, para informar sobre lo ocurrido. Los padres o tutores de
ambos deberan asistir a centro salud familiar respectivos.

Derivacion a Convivencia Escolar. (Acompafiamiento  por
profesionales encargados del Programa de Sexualidad).

Se suspende como medida de resguardo durante la investigacion y
esta sera 5 dias maximo.

Seguimiento y monitoreo por equipo de sexualidad.

(Si la situacion es Estupro se llamara a carabineros o PDI)

Medida anterior.
Registro en el libro de Clases.
Cambio de Modalidad de Estudios.

Cancelacion de Matricula afio siguiente.

1° Falta

Registro en Libro de Clases.

Citacion de Apoderado por parte de Inspector general.

Firma de Compromiso.

suspension por 1 dia.

Derivacion a Convivencia escolar para trabajo formativo por equipo
de sexualidad

Medida Anterior.
Suspension 3 dias.
Firma de Condicionalidad.

Medida Anterior.
Registro en el libro de Clases.
Suspensién 5 dias.

Cancelacién de Matricula Afio Siguiente.

1° Falta

2° Falta

3° Falta

Registro en el libro de clases.

Dar aviso de inmediato al apoderado.

Se deriva a Inspectoria General.

Citacion de Apoderado y Alumno.

Suspension 2 dias.

Si el estudiante es mayor de 14afios se da aviso a carabineros via
telefonica.

Se aplica medidas anteriores.

Se aplica 3 dias de suspension.

Derivacion a Convivencia Escolar.

Trabajo formativo y/o Comunitario por una semana.
Seguimiento y Monitoreo.

Firma condicionalidad.

Se aplica medida anterior.

Se cancela la matricula afio siguiente.
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Realizar Bullying, burlarse,
golpearse con otro
estudiante al interior, a la
salida 0 cercanias
inmediatas del
establecimiento. (frente al
colegio)

(Una pelea ocasional o por
un tema puntual, no es
considerado Bullying)

Destruccion de medios de
trasportes con dafios como:
Rayar, rasgar, o cualquier
tipo de destruccion en las
salidas  pedagdgicas o
pastorales y  también
dependencias de lugares
visitados.

Dafnar bienes, muebles,
inmuebles u ofros del
establecimiento, como, por
ejemplo: salas, materiales
didacticos,  equipamiento
tecnolégico, extintores,
bafios, gimnasio, etc.

Fundada el 15 de octubre de 1892

1° Falta

2° Falta
.
.

3° Falta

MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PASOS A SEGUIR

Derivacion a Inspector General quien citara a apoderado.
Derivacién a Encargado de Convivencia Escolar para investigacion.
Activacion de protocolo de Bullying segun clasificacion.

Las medidas podran ir desde la suspensién por 2 dias y hasta 5 dias,
dependiendo del caracter y gravedad.

Trabajo formativo y disculpas personales, reparando el dafio que se
produjo.

Medida anterior.

Suspensién 5 dias.

Cambio de modalidad de Estudios por dos semanas sujeto a
evaluacion.

Cancelacién de Matricula Afio Siguiente.

Evaluacién en Consejo de Profesores, para la expulsion del alumno. Se informa
a Superintendencia y DEPROV.

1° Falta

()
()

2°Falta
[ )

[ )

[ )

[ )
3° Falta

[ ]

[ )

[ )

Amonestacion escrita por parte de Inspector General.
Citacion de Apoderado.

Reposicién del dafio causado.

Se aplica 2 dias de suspension.

Trabajo comunitario.

Medida anterior.

Firma compromiso de cambio actitudinal del alumno junto a su
Apoderado e inspector general.

Trabajo formativo.

Suspension por 2 dias.

Reposicién del dafio causado.

citacion de apoderado por parte de Inspector General.
Firma de condicionalidad.

Suspension 3 dias.

Reposicién del dafio causado.

Se evaluara la caducidad de matricula afio siguiente por Consejo de Profesores.

1° Falta

2°Fa

—
Q

3° Falta

Registro en libro de clases.

Citacion de Apoderado por Inspector General.

Reposicion del dafio causado.

Suspensién de 2 dias.

Firma de Compromiso.

Disculpas Publicas en sala de clases. Reconociendo su falta.

Medida anterior.

firma Condicionalidad.

Suspensién por 3 dias.

Trabajo comunitario por una semana. (a cargo de Inspector
General).

medida anterior.
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Agredir verbalmente con
groserias ylo
descalificaciones,
Burlandose o faltandole el
respeto a otro alumno.

Agredir verbalmente con
groserias ylo
descalificaciones,
burlandose o faltdndole el
respeto a un adulto de la
comunidad educativa

Grabar, Fotografiar o
caricaturizar a cualquier
miembro de la comunidad
educativa con el fin de
humillar, menoscabar,
ridiculizar, su trabajo,
exhibiéndola a través de un
medio escrito o digital.

Robar o hurtar objetos,
materiales y  articulos

Fundada el 15 de octubre de 1892

MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PASOS A SEGUIR
e citacién de apoderado por parte de inspector General.
e  Cancelacion de Matricula Afio siguiente.
Suspensién por 5 dias.
1° Falta
e  Registro en libro de Clases.
o (Citacién Apoderado por parte de Inspector General.
e  Mediacion en Inspectoria.
e Disculpas personales o publicas al afectado.
e Firma compromiso y cambio actitudinal por inspector general.

o (Citacién Apoderado por parte de Inspector General.

e Registro en libro de clases — Suspension por 1 dia.

e Firma de Compromiso en inspectoria.

e  Derivacion a Convivencia Escolar para trabajo formativo y citacion

de Apoderado.

e Disculpas personales o publicas.
3° Falta

e Medida Anterior.

e  Suspensién 2 dias.

e Firma Condicionalidad.
Evaluacion de Matricula Afo siguiente por consejo de profesores.
1° Falta

e Registro en libro de Clases.

o  (Citacién Apoderado por parte de Inspector General.

e  Suspensién 2 dias.

e  Firma de Compromiso.

o Disculpas personales o publicas al afectado.

e  Medida Anterior.

e  Suspension 5 dias.

e  Cancelacion de Matricula Afio siguiente.
Cambio de Modalidad de Estudios.
1° Falta

o (Citacion Apoderado por parte de Inspector General.
Registro en libro de clases.
Derivacion a encargado de Convivencia Escolar.
Activacion de Protocolo Ciberbullying.
Suspension 2 dias.
e Firma de condicionalidad.

e Medida Anterior.

e  Suspension 3 dias.

e  Evaluacion de Cambio de curso.

e  Cancelacion de matricula afio siguiente.
3°Falta

e Medida Anterior.

e  Suspension 5 dias.

e  Cambio modalidad de estudios
Evaluacion en Consejo de profesores su Expulsion.
1° Falta

o (Citacién Apoderado por parte de Inspector General.

Péagina | 66



Eacuela, Teresioma de Sam Joos

N° FALTAS GRAVISIMAS

15

16

17

Rod Bave de Datos 8942-7
Sam Bevnande

tecnolégicos de  otro
estudiante, miembros de la
comunidad educativa o
propiedad de la escuela.

Realizar acoso de
connotacion sexual entre
estudiantes.

Amenazar, atacar, injuriar,
calumniar, desprestigiar, a
un estudiante o cualquier
otro integrante de la
comunidad educativa,
verbalmente o través de un
medio impreso u escrito
también se  consideran
medios  tecnolégicos 0
virtuales.

Ingresar, portar, manipular
ylo utilizar armas

Fundada el 15 de octubre de 1892

[ ]

L)

[ ]

[ )
2° Falta

[ ]

[ ]

[ ]

[ )
3° Falta

[ )

MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PASOS A SEGUIR
Registro en libro de clases.
Disculpas personales al afectado.
Reposicion del objeto o0 material sustraido.
suspension 1 dia.

Citacién Apoderado por parte de Inspector General.

Registro en libro de clases.

Reposicion del objeto o material sustraido, derivacion a convivencia
escolar para trabajo formativo.

Firma condicionalidad.

Disculpas personales.

Suspension 2 dias.

medida Anterior.
Cancelacién de matricula afio siguiente.

Suspensién 3 dias.

1° Falta

2° Falta

Se deriva a Encargado de convivencia Escolar.

Se realiza investigacion para veracidad de los hechos.

Se realizara seguimiento, para ambos estudiantes.
Condicionalidad para el Alumno que realiza el hostigamiento.
Suspension 2 dias.

Cambio de modalidad estudios.

Cancelacion de matricula afio siguiente.

1° Falta

2° Falta

3° Falta
[

Citacién Apoderado por parte de Inspector General.

Registro en libro de clases.

Suspension por 3 dias.

Disculpas personales al afectado.

Trabajo formativo. Por Inspector General.

Si la falta se considera de gran menoscabo y dafio al afectado,
convivencia escolar aplicard inmediatamente el Protocolo de
Ciberbullying.

Derivacion psicélogo.

Firma condicionalidad.

Dar aviso a carabineros o PDI si la falta amerita.

Citacién Apoderado por parte de Inspector General.

Registro en libro de Clases.

Derivacion a Convivencia Escolar para Investigacién y Trabajo
formativo. Aplicacion de Protocolo de Ciberbullying Suspension 5
dias.

Medida anterior.

Cambio de Modalidad de Estudios, por dos semanas sujeto a
evaluacion. (UTP)

Suspensidn por 5 dias.

Cancelacién de Matricula Afio siguiente.

1° Falta

Registro en libro de Clases.
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contundentes,  cortantes,
corto punzantes y/o de
fuego. Con el fin de exhibir
intimidar o agredir a algun
miembro de la comunidad
escolar.

Ingresar, fabricar y utilizar
objetos a modo de juego
que representen un peligro
a la integridad fisica de
cualquier miembro de la
comunidad educativa.

Ingresar al establecimiento
con drogas, estupefacientes,
bebidas alcoholicas,
farmacos no autorizados y/o
bajo el efecto de éstas.

Venta o  distribucion,
microtrafico de drogas,
bebidas alcoholicas,

farmacos no autorizados o
cualquier sustancia ilicita.
(Se aplica responsabilidad
penal si lo amerita Ley
20.000).

Intento de ocupacién o
ingreso no autorizado de los
alumnos al establecimiento.

Fundada el 15 de octubre de 1892

MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PASOS A SEGUIR
Aplicar protocolo de portacion de armas si corresponde.
Denuncia a carabineros o PDI. (Inicio de Protocolo).
Citacion de Apoderado por Inspector General.
Suspension de 5 dias.
Evaluacién Psicolégica.
Derivacion a Convivencia escolar para investigacion de los hechos.
Entrega de conclusiones de CE
Expulsion por representar un peligro para la integridad de sus pares.

Informar a Superintendencia y DEPROV.

1° Falta

3° Falta

Registro en libro de Clases.

Citacién de Apoderado por Inspector General.
Suspension de 3 dias.

Firma Compromiso.

Derivacion a Convivencia escolar para investigacién de los hechos.
Firma condicionalidad.
Suspensién 5 dias.

Cambio de modalidad de estudios.

Evaluacion de matricula para afo siguiente por Consejo de Profesores.

1° Falta

Citacién de Apoderado por Inspector General.

Suspension por 3 dias.

Derivacion a Convivencia escolar para trabajo formativo.

Activar Protocolo derivacion a Programa de drogas SENDA,
RUCAHUCHE, CESFAM, COSAM.

Firma de Compromiso. CE

seguimiento y Monitoreo. CE

Medida Anterior.
Suspensién 5 dias.

Redes de apoyo Externas.
Firma de Condicionalidad.

Medida Anterior.
Suspension 5 dias.
Cambio de Modalidad de Estudios.

Evaluacién de Cancelacion de Matricula Afio Siguiente.

1° Falta

Citacién de Apoderado por Inspector General.

Suspensidn por 5 dias.

Firma condicionalidad.

Derivacién a Convivencia escolar para investigacion.
Denuncia a Carabineros.

Activar Protocolo derivacion a Programa de drogas SENDA.

Se evalla expulsion por Consejo de Profesores.

1° falta
()
[ ]
[ ]

Dar aviso a carabineros.
Trabajo formativo en Convivencia Escolar.
Condicionalidad de matricula.
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22

23

24

2° Falta

MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PASOS A SEGUIR
Suspension 2 dias.

Dar aviso a Carabineros.
Suspension 3 dias.

Estar involucrado o liderar
manifestaciones al interior
del establecimiento que
atente contra el normal
funcionamiento de la jornada
académica.

Discriminar a un integrante
de la comunidad educativa,
ya sea por condicion social,

econdmica, religiosa,
discapacidad, orientacion
sexual, etc.

Agresion fisica a cualquier
integrante de la comunidad
educativa dentro o fuera del
establecimiento
educacional.

(Derivacién a enfermeria si
existen heridos y activacion
de protocolo de maltrato si
amerita).

Cancelacion de matricula afio siguiente.
1° Falta
e Citacién de Apoderado.
e Firma de condicionalidad.
e  Suspensién 2 dias.
e Trabajo formativo en Convivencia Escolar.
2° Falta
e  Suspensién 3 dias.
e Derivacién a equipo psicotécnico.
Cancelacion de matricula afio siguiente.
1° Falta
e Registro Libro de Clases.
e (Citacién de Apoderado por inspector General
e Firma de Compromiso.
e  Suspension de 2 dias.
e Derivacion a Encargado de Convivencia Escolar.
e Trabajo formativo.
o Disculpas personales o Publicas.

e Medida Anterior.
e  Suspensién de 3 dias.
e Trabajo Formativo y/o comunitario.
e  Firma de Condicionalidad.
3° Falta
e Medida Anterior.
e  Suspension 5 dias.
Cancelacion de Matricula Afio Siguiente.
1° Falta
e Amonestacion verbal por parte de Inspector General.

e Registro en el libro de clase.
e  Suspension por 2 dias.
e Investigacion por Convivencia Escolar.
e Derivacion a Convivencia Escolar para mediacion y trabajo
formativo.
2° Falta

e  Citacién Apoderado por Inspector Gral.
Registro en libro de clases.
Suspensién por 3 dias.
condicionalidad de matricula.
Derivacion a convivencia Escolar para mediacion y red de apoyo
interna o externa.
3° Falta
o Registroen libro de clases Citacion de Apoderado por inspector Gral.
e  Suspensidn por 5 dias.
e (Cambio de modalidad de estudios por dos semanas sujeto a
evaluacion.
Cancelacién de Matricula Afio Siguiente.
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FALTAS GRAVISIMAS
Agresion, verbal, amenaza
ylo Intimidacién al Profesor o
Asistente de la Educacion
del Establecimiento  por
parte de un Alumno.

Agresién  fisica:  golpes
pufios, pies, mano, cabeza
ylo con algin objeto,
cualquiera sea éste, por
parte del estudiante a
cualquier integrante de la
Comunidad Educativa, ya
sea par, Docente, Asistente
de la Educacién entre otros.

(seguir protocolo de maltrato
de estudiante a cualquier
integrante de la Comunidad
Educativa)
Ingresar  con
inflamables, explosivos 0
quimicos, tales  como:
encendedores, fésforos,
fuegos artificiales, toxicos,
entre otros. Con el fin de
utilizarlos en la escuela a
modo de intencion de
prender fuego.

elementos

Fundada el 15 de octubre de 1892

MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PASOS A SEGUIR

Registro en el libro de clases por Inspector General.
Citacién Apoderado por parte de Inspector General.
Suspensién de 3 dias.

Realizar denuncia por el afectado (si amerita)

Medida Anterior.

Suspension 5 dias.

Cambio de modalidad de estudios, con fechas acotadas. (Si
amerita).

Cancelacion de matricula afio siguiente.

1° Falta

2° Falta

Registro en el libro de clases por el afectado, si es estudiante por
Inspector de nivel.

Citacién Apoderado por parte de Inspector General.

Suspensién de 5 dias.

Derivacion a Convivencia Escolar para investigacion de los hechos.
Trabajo formativo con alumno y familia y derivacién a Psicologo o
RED externa.

Firma de condicionalidad.

Cambio de modalidad de estudios, con fechas acotadas.

Expulsion.

Se informa a la superintendencia.

1° Falta
(]

[ )

[ )
2° Falta

[ ]

[ ]

[ )
3° Falta

[ ]

Registro en libro de Clases.

Citacién Apoderado por inspector Gral.

Suspension de 3 dias.

Reparacién de Dafios causados.

Derivacion a Convivencia escolar para trabajo formativo.

Medida Anterior.
Suspension por 5 dias.
Firma de Condicionalidad.

Medida Anterior
Cambio modalidad de estudios, con fechas acotadas y sujeto a
evaluacion del Consejo de Profesores.

Cancelacion de Matricula Afio siguiente
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Procedimiento para aplicar la Ley Aula Segura

| Medidas disciplinarias
Las medidas de expulsién y cancelacion de
matricula s6lo podran aplicarse cuando:

e Sus causales estén claramente
descritas en el Reglamento Interno del
establecimiento educacional.

e Afecten gravemente la Convivencia

Escolar.

Siempre se entendera que afectan
gravemente la convivencia escolar los actos
cometidos por cualquier miembro de la
comunidad educativa, tales como profesores,
padres y apoderados, alumnos, asistentes de la
educacion, entre otros, de un establecimiento
educacional, que causen dafio a la integridad
fisica o siquica de cualquiera de los miembros
de la comunidad educativa o de terceros que se
encuentren en las dependencias de los
establecimientos, tales como agresiones de
caracter sexual, agresiones fisicas que
produzcan lesiones, uso, porte, posesion y
tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi
como también los actos que atenten contra la
infraestructura esencial para la prestacién del
servicio educativo por parte del
establecimiento.
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Obligacion

Procedimiento

Q Director

— AN

Estudiante o
Apoderado

1—t
‘ 15 | d;b
dias habiles B g 5
| |

®

Notificacion del
inicio de la
investigacion

Medidas pedagogicas previas
al procedimiento de
expulsion o cancelacion de
matricula, excepto cuando la
conducta afecte gravemente
la integridad fisica y psiquica

Presenta
descargos o
alegaciones

Suspension del estudiante (opcional)

Notificacion de Solicita Director entrega
resultados reconsideracion sancion previa

consulta al
Consejo de
Profesores

Posible continuacion de suspension

Los establecimientos educacionales deben actualizar su

Reglamento Interno incorporando este nuevo procedimiento y
aquellas medidas que desean agregar a las descritas en la Ley.

1—
10

dias habiles

dias habiles


https://www.supereduc.cl/wp-content/uploads/2019/04/aulasegura.pdf

Articulo N°40 Gestion colaborativa de conflictos.
Estrategias de resolucion alternativa de conflictos.

Negociacion: Se realiza entre las partes involucradas en un conflicto, sin intervencion de terceros,
para que los implicados entablen una comunicacién en busca de una solucién aceptable a sus
diferencias.

Arbitraje Pedagogico: Es un procedimiento que esta guiado por un adulto que proporcione
garantias de legitimidad ante la comunidad educativa, con atribuciones en la institucion escolar

Mediacion: Es un procedimiento en el que una 0 mas personas o grupo de personas, ajenas al
conflicto, ayuda a los involucrados a llegar a un acuerdo y/o solucién del problema, sin establecer
sanciones ni culpables, sino buscando el acuerdo.

Conciliacién: Es un mecanismo de solucién de conflictos a través del cual, dos o mas personas
gestionan por si mismas la solucion de sus diferencias, con la ayuda de un tercero neutral y
calificado.

La participacion en estas instancias sera de caracter voluntario para los involucrados en el conflicto.

EQUIPO DE MEDIACION
Nuestro Establecimiento Educacional durante el afio 2020 contard con un equipo de mediacion.
Lo integran:
1. Sebastian Correa Prado
2. Cyntia Morales Rojas

3. Maria José Diaz Aguirre

Articulo N°41 Estrategias de prevencién y protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato o
acoso escolar o violencia entre los miembros de la comunidad educativa.

Ver en anexo N°08
Articulo N°42 Instancias de participacion.

Instancias participativas de nuestro establecimiento: Consejo de Profesores, Consejo Escolar,
Comité de la Sana Convivencia, Centro de Padres y Apoderados.

Titulo X — EDUCACION PARVULARIA

La normativa de Educacion Parvularia, es parte del Reglamento Interno del Colegio, por lo tanto,
comparte y se adhiere a sus bases, principios inspiradores y marco normativo alli establecido.

Este instrumento contiene un marco de acuerdos que busca favorecer una convivencia armonica,
resguardando el bienestar y los derechos de todos los miembros de la comunidad de preescolar.
Hace referencia al funcionamiento y a los aspectos basicos de la cotidianidad, tales como seguridad,
higiene y orden, entre otros, asi como a las normas de convivencia, considerando las caracteristicas
de los parvulos, sus, intereses y necesidades, asi como los principios pedagoégicos del nivel.

El presente reglamento es respetuoso de los intereses de la primera infancia, generando normas y
procedimientos que consideren estas particularidades, tales como su necesidad de jugar, de
explorar, de ser contenidos y acompafados ante emociones dificiles, asi como promoviendo el



Eacuela, Teresioma, de Sam Joos

JMJT Fundada e 15 de octubre de 1892
* A * Rol Base de Datos 8942-7
San Bevnando

desarrollo de contexto de aprendizaje caracterizados por situaciones de confianza, afecto,
colaboracion, seguridad y pertenencia.

ORGANIZACION DE PRE-BASICA

Encargada De Pre-Basica Sra. Sandra Guzman Bustamante

Educadoras Jornada Mafiana Veronica Mella Navarrete
Sandra Guzman Bustamante

Asistentes De Aula Jornada Mafiana Ximena Aravena Rosales
Cecilia Gutiérrez Gutiérrrez
Teresa Leyton Castillo
Claudia Escanilla Cabezas

Educadoras Jornada Tarde Paulina Toro Cachana
Ximena Oliva Olmedo

Asistentes De Aula Jornada Tarde Cecilia Gutiérrez Gutiérrez
Teresa Leyton Castillo
Eugenia Lopez Salazar
Valeria Almarza Troncoso

Inspectora De Patio Verenna Morales Castro
Asistente De Aseo Rosa Melinao Rullet

FUNCIONAMIENTO Y HORARIO

Colegio Teresiano mantiene sus actividades de marzo a diciembre de acuerdo al calendario escolar
aprobado por el Ministerio de Educacion; solo se suspenderd la jornada escolar en los feriados
legales y dias programados de acuerdo a las actividades que presenta el establecimiento.

Jornada Mafiana

La jornada para los parvulos es:
Lunes y martes desde las 8:00 hasta 12:45 horas. Miércoles, jueves y viernes de 8:00 al12:30.
jornada mafana.

Jornada Tarde

De lunes a jueves de 13:15 a 18:00, viernes de 13:15 a 17:10 los padres y/o apoderados dejan a los
alumnos en el porton de prebasica en calle Eloisa Diaz, quienes son recibidos por inspectora de
nivel, luego los alumnos ingresan a su sala y son recibidos por la Educadora de parvulos y asistente
de parvulos Los horarios indicados deberan ser respetados por padres y apoderados.

Las alumnas y alumnos inician sus actividades a las 8:00 am con la “Acogida”, que consiste en el
saludo, la oracién y organizacién del trabajo para el dia, para facilitar la vinculacién con las
Educadoras y entre pares. Por lo tanto, es de suma importancia la puntualidad al comienzo de la
jornada escolar, ya que es un habito indispensable para desarrollar desde temprana edad.

PROCEDIMIENTO PARA LA ENTRADA Y SALIDA DE LOS PARVULOS DE LA ESCUELA
Los alumnos en un periodo de adaptacion correspondiente al mes de marzo, los nifios y nifias son
ingresados por sus padres hasta la sala de clases, quienes son recibidos por la educadora y técnicos.

La despedida debe ser breve, para evitar que el nifio/a se vea afectado por la separacion de sus
padres. Terminado el periodo de adaptacién el procedimiento es el siguiente.
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ENTRADA JORNADA DE LA MANANA

El portdn se abre a las 7:50 horas por la inspectora de nivel, quién permanece hasta la 8:15 horas,
a esa hora se cierra y los alumnos atrasados ingresan por la puerta principal de la escuela en
Balmaceda 0641. Porteria avisa a inspectora de nivel si hay alumnos de Pre-Bésica en el hall
principal, la cual va en busca de los alumnos para ingresarlos a su sala.

SALIDA JORNADA DE LA MANANA

Cada Educadora y sus técnicos salen con los alumnos en fila y en el porton es entregado a su
apoderado o persona autorizada por el apoderado.

Si el apoderado se retrasa las nifias y nifios quedan a cargo de inspector de nivel hasta su retiro
ENTRADA JORNADA TARDE

El portén se abre a las 13:15 horas por la inspectora de nivel, quién permanece hasta la 13:30 horas,
a esa hora se cierra y los alumnos atrasados ingresan por la puerta principal de la escuela en
Balmaceda 0641. Porteria avisa a inspectora de nivel si hay alumnos de prebasica en el hall de la
puerta principal, la cual va en busca de los alumnos para ingresarlos a su sala

SALIDA JORNADA DE LA TARDE

Cada Educadora y sus técnicos salen con los alumnos en fila y en el hall de la puerta principal es
entregado a su apoderado o persona autorizada por el apoderado.

Para mayor seguridad de los nifios y nifias, existira un registro con todos los nombres de los nifios y
nifias con su respectivo apoderado, o persona responsable del menor, incluyendo el transportista
escolar si utiliza ese servicio. Al existir algin cambio se debe avisar con la debida antelacion por
escrito indicando nombre y Rut del adulto autorizado a retirar al menor, quien debe presentar al
momento del retiro su identificacion. En el caso de alguna situacion de emergencia la persona que
retira debera presentarse con un poder simple del apoderado.

En casos excepcionales la educadora llamaré al apoderado para corroborar que si la persona que
retira esta autorizada por él o ella.

El apoderado que necesita retirar a su hijo/a antes del horario acostumbrado, debe avisar por escrito
para ser alistado. Una vez entregado el nifio al apoderado este se responsabiliza por el parvulo,
aunque permanezca en el colegio.

El retiro anticipado de los estudiantes de educacion Parvularia, se realizara por la puerta principal de
la escuela, en donde el apoderado debe firmar el libro de retiros.

Los padres que requieran comunicarse con la educadora en forma personal deberan solicitar con
antelacion una entrevista, de acuerdo con el horario de atencion de las profesionales.

ASISTENCIA

La inasistencia debe ser justificada personalmente o por escrito por el apoderado con la educadora
y respaldada con un certificado médico si la condicion de salud asi lo amerita.
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ASPECTOS EDUCATIVOS
Conforme al proyecto educativo de nuestro colegio, sera dividido el afio escolar en:

= Primer Semestre: Organizacion, diagnéstico, adaptacion y desarrollo de actividades y
evaluacioén. Duracion, marzo a julio.

= Segundo Semestre: desarrollo de actividades, evaluacién y fiestas de finalizacién. Duracién,
agosto a diciembre.

La modalidad de evaluacién del primer y segundo ciclo de Educacién Parvularia es cualitativa y
consta de tres etapas:

» Evaluacion Diagnostica: permite conocer las conductas y aprendizajes de entrada de los
nifios(as).

» Evaluacion Formativa: permite conocer los progresos alcanzados durante el primer
semestre. Evaluacion Sumativa: permite conocer los aprendizajes aprendidos durante el
ano.

PROMOCION

El objetivo de la Educacion Parvulario es que el parvulo ingrese a la educacién basica en 6ptimas
condiciones y poder responder a mayores exigencias en forma exitosa.

Si el alumno(a) asiste en forma irregular durante su permanencia en la Educacion Parvulario, llegara
en desventaja a la proxima etapa escolar.

MATERIALES

La entrega de la lista de Utiles escolares es hasta el Gltimo dia habil de marzo. En caso de retiro del
nifio/a de nuestro establecimiento, se devolveran solo materiales que el alumno todavia no ocupe
Durante el afio se podra solicitar eventualmente materiales como elementos de la naturaleza,
material reciclable entre otros.

SALUD

Los nifios y nifias que presenten sintomas de enfermedades infectocontagiosas (fiebre alta, diarrea,
conjuntivitis, impétigo, peste u otras) no podran asistir al colegio y se activara protocolo para esos
casos, debiendo presentar a su regreso Certificado Médico de alta. Esto con el fin de evitar contagiar
a los demas nifos/nifias.

Los nifios y nifias que presenten pediculosis, los padres deben realizar tratamiento inmediato en su
casa, y Educadoras avisaran a los demas apoderados, con el fin de que tomen las medidas de
resguardo pertinente.

En caso de presentar un parvulo, durante su permanencia en la escuela algin sintoma de
enfermedad, la Educadora avisara de inmediato a los padres, con el fin de que se tomen las medidas
pertinentes. Una vez notificados dicha situacién, la permanencia del nifio/a en el establecimiento
serd de exclusiva responsabilidad de los padres.

Si el nifio/a sufre un accidente durante la jornada escolar, este se llevara a la enfermeria para
otorgarle los primeros auxilios y se activara protocolo en casos de accidentes.

En caso de requerir suministrar algin medicamento al parvulo durante la jornada escolar, el
apoderado debe firmar una autorizacion en la que indique la dosis, hora y duracion del tratamiento.
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Ademas, acompariar con fotocopia de receta médica. El personal no esta autorizado para administrar
ningn medicamento sin las indicaciones anteriores.

Durante el transcurso del afio los parvulos manejaran normas de seguridad, que corresponden a la
operacion PISE (ex Deyse). En la eventualidad de una catastrofe (terremoto, tsunami), los parvulos
esperaran al apoderado o tutor que hayan sido asignado con anterioridad, para su retiro, se solicita
encarecidamente se haga de manera tranquila, serena y efectiva.

ALIMENTACION

Jornada de la mafiana

Los alumnos deben traer una colacion saludable como frutas, medio pan, huevo duro, yogurt con
cereal, jugos en cajita, leche etc. Si el alumno no trae una colacién se le da una colacién fria
entregada por JUNAEB

El desayuno para el alumno que lo requiera es llevado a la sala por las técnicas

Durante el tltimo periodo de clases los alumnos son llevados a almorzar por la técnico en parvulo y
/o inspectora de nivel hasta el comedor de JUNAEB, quien supervisa que los alumnos reciban y
coman sus alimentos.

Jornada Tarde

Los alumnos de la jornada de la tarde cuando ingresan a la escuela son llevados por la técnico al

comedor de JUNAEB para almorzar y supervisa que los alumnos reciban y coman sus alimentos
A mitad de jornada los alumnos reciben una colacion fria

Titulo XI — APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL
REGLAMENTO INTERNO.
Articulo N°50  Aprobaciones y modificaciones.

a. Las aprobaciones y modificaciones del RICE, durante el afio académico, se realizaran en
reuniones del consejo escolar. (El Consejo en Pleno aprueba y modifica)

Articulo N°51  Procedimientos de actualizacion.
La actualizacion del reglamento interno se hara al finalizar el afio académico. Esta actualizacion se
hara en un trabajo en conjunto con la comunidad educativa, por medio del Consejo Escolar, consejo
de profesores y jornadas de reflexion de la comunidad educativa.
Articulo N°52  Difusion del Reglamento

a. Se publica en el sitio WEB de la pagina de la escuela. www.escuelateresiana.cl

b. Subir el Reglamento Interno a la Plataforma SIGE.
c. Se mantiene una copia del RICE en la secretaria del establecimiento.
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Titulo XIl = ANEXOS
ANEXO N°1

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR 2020-2023
1.0. INTRODUCCION

Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) de Escuela Teresiana de San José de la comuna de San
Bernardo, contempla objetivos, roles, funciones y procedimientos para desarrollar y reforzar habitos
y actitudes favorables hacia la seguridad, y establece las actuaciones de aquellos responsables de
cautelar la seguridad de los miembros de la comunidad escolar.

Se Presenta el Plan de Emergencia y Evacuacion, definido como el conjunto de acciones y
procedimientos destinados a controlar en un tiempo reducido, una situacion que ponga en riesgo
tanto a las personas como a las instalaciones de la Escuela y su entorno inmediato. Establece un
Comité de Seguridad Escolar el que estard integrado por representantes de los diferentes
estamentos de la Institucién, asi como de las entidades externas competentes.

2.0. MISION

Salvaguardar la integridad fisica de todos los miembros de la Unidad Educativa disponiendo para
ello de todos los recursos humanos e implementos disponibles, para abordar con eficacia cualquier
problema o contingencia producida por un fenémeno natural o motivado por accién humana.

3.0. OBJETIVOS

Teniendo presente el imperativo de la seguridad de las personas, el Plan Integral de Seguridad
Escolar tiene como objetivo general evitar la ocurrencia de lesiones en los estudiantes, educadores,
personal, padres, apoderados y todo aquel que se encuentre en el Establecimiento, a causa de
accidentes por conductas inseguras, fenémenos de la naturaleza o emergencias de diferente indole,
como también evitar el dafio a la propiedad producto de la emergencia que puedan ocurrir en el
recinto mismo y reducir las consecuencias en el entorno inmediato

4.0. OBJETIVOS ESPECIFICOS.
El Plan de Seguridad Escolar considera los siguientes objetivos especificos:

a) Desarrollar en cada uno de los miembros de la Escuela Teresiana de San José, habitos y
actitudes favorables hacia la seguridad, conociendo los riesgos que se originan en
situaciones de emergencia y lograr una adecuada actuacién ante cada una de ellas.

b) Definir roles y funciones de los miembros del Comité de Seguridad Escolar y los
procedimientos para el positivo y efectivo desenvolvimiento de cada uno de los miembros de
la Escuela, ante una emergencia y evacuacion.

¢) Recuperar la capacidad operativa de la Escuela una vez controlada la emergencia, zonas
de seguridad establecidas o la evacuacion fuera del establecimiento.

5.0. INFORMACION GENERAL

Nombre del Establecimiento Educacional Escuela Teresiana de San José
Representante Legal Hna. Maria Florencia Santillan
Directora Victoria Campos

Coordinaciéon General Seguridad Escolar Patricio Albornoz
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Nivel Educacional Parvulo-basica primer y segundo ciclo
Direccidn Avenida Balmaceda 0641
RBD 8942-7
Regién Metropolitana
Comuna San Bernardo
Teléfono +56 2 859 82 10

5.1. COLABORADORES EN ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

EQUIPO DIRECTIVO 4
DOCENTES 63
ASISTENTES DE LA EDUCACION 109
PERSONAL DE ASEO 6
PERSONAL DE MANTENCION 1
PERSONAL DE SEGURIDAD 2
PERSONAL JUNAEB 6

5.2. ESTUDIANTES POR NIVEL EN ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

ENSENANZA PRE ESCOLAR 102
ENSENANZA BASICA PRIMER CICLO 510
ENSENANZA BASICA SEGUNDO CICLO 433

5.3. HORARIOS ENSENANZA PRE BASICA

INICIO JORNADA ESCOLAR TODOS LOS DIAS 08:00
TERMINO JORNADA ESCOLAR DIA LUNES 18:00
TERMINO JORNADA ESCOLAR DE MARTES A VIERNES 18:00

5.4. HORARIOS ENSENANZA BASICA
INICIO JORNADA ESCOLAR TODOS LOS DIAS 08:00
TERMINO JORNADA ESCOLAR TODO LOS DIAS 19.00

6.0 PERSONAS CON DISCAPACIDAD

TIPOS DE DISCAPACIDAD
SENSORIAL Y DE LA Ver, oir, hablar, mudez. Se soluciona con: Personas con estas

COMUNICACION pantallas de texto con salidas audibles tactiles discapacidades
y visibles. Luz parpadeante estroboscépicas requieren apoyo
como parte del sistema de alarma. exclusivo para ser
MOTRIZ Al caminar, lentitud, descoordinacién, avisadas y asistidas
impedimento total.
COGNITIVA Deficiencia cognitiva impide entender con
rapidez las érdenes de emergencia
MULTIPLES Problemas de comunicacion, motrices Yy
cognitivos

El presente Comité de Seguridad Escolar, velara por la seguridad de los nifios y nifias que presentan
discapacidad, cualquiera sea su tipo (Sensorial, Motriz, Cognitiva o Mdltiples). Independiente del
evento o adversidad, seran prioridad en el apoyo y ayuda frente a los eventos de emergencia.
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7.0. COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR Y REPRESENTANTES

La mision del Comité de Seguridad Escolar de la Escuela Teresiana de San José, a través de la
representacién de sus diferentes estamentos —estudiantes, padres y apoderados, personal docente
y no docente, Carabineros, Bomberos, Salud, Comité Paritario de Higiene y Seguridad y Asesor de
Prevencion de Riesgos, consiste en lograr una activa y efectiva participacién de sus miembros en
las acciones de prevencion, educacion, preparacién, ejercitacion y atencion de emergencias
contempladas en el Plan Integral de Seguridad Escolar.

DIRECTORA VICTORIA CAMPOS
COORDINADOR GENERAL DE LA PATRICIO ALBORNOZ
EMERGENCIA

7.1 COORDINADORES POR SECTOR
COORDINADOR SECTOR A JIMENA BUSTAMANTE
COORDINADOR SECTOR B SEBASTIAN CORREA

7.2 RESPONSABLES DE ZONAS DE EMERGENCIAS
Zona Multicancha Sector A JIMENA BUSTAMANTE
Zona patio de lavirgen Sector B | SEBASTIAN CORREA

7.3 REPRESENTANTE DE CENTRO DE PADRES Y APODERADOS
PRESIDENTA DEL CENTRO GENERAL DE ERICA RAMIREZ
PADRES

7.5 REPRESENTANTES DE ORGANISMOS EXTERNOS
CARABINEROS DE CHILE JOSE VEJAR OLIVARES (Sargento)
BOMBEROS ROBERTO CARRERA FICA 6° compafiia
capitan
SERVICIO DE SALUD Urgencia Pediatrica Hospital del Pino -
EXEQUIEL GONZALEZ CORTES
ASESOR ACHS ARTURO PEREZ

8.0. RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES

8.1. DIRECTORA

Responsable definitivo de la seguridad en la Unidad Educativa, apoya al comité y sus acciones, y en
dicha calidad le corresponde cautelar el cumplimiento integro y cabal de las acciones que defina el
Comité en el marco del Plan Integral de Seguridad Escolar.

8.2. COORDINADOR GENERAL DE LA EMERGENCIA

Responsable de coordinar todas y cada una de las actividades que efectlie el plan integral de
seguridad escolar. Para el efectivo logro de su funcién, el Coordinador deberd integrar
armoénicamente la participacion de cada uno de sus integrantes, utilizando los recursos y medios
efectivos de comunicacion, tales como reuniones periédicas, registros de actas y documentos
emitidos por el Comité. Sera quien mantendra el contacto oficial con las Unidades de Carabineros,
Bomberos, Salud y Oficina Comunal de Emergencia, con la finalidad de lograr la efectiva
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participacion especializada de ellos en acciones de educacién, prevencion, practica de simulacros y
atencion de emergencias.

8.3. COORDINADORES POR SECTOR
Velaran que el plan integral de seguridad escolar, se desarrolle de manera efectiva en el momento
requerido. Mantendran el orden durante la evacuacién y en las zonas de seguridad respectivamente.

8.4. PROFESORES

Responsables de difundir el plan integral de seguridad escolar en los estudiantes y apoderados.
Organizar y mantener en orden a sus cursos para enfrentar las emergencias.

8.5. ESTUDIANTES, PADRES Y/O APODERADO, PROFESIONALES ASISTENTE DE LA
EDUCACION, AUXILIARES Y ADMINISTRATIVOS

Aportaran su vision desde los diferentes roles dentro de la unidad educativa y cumpliran con las
acciones y tareas que para ellos acuerde el comité y las proyectaran a sus representados.

8.6. REPRESENTANTES DE LOS ORGANISMOS EXTERNOS

Constituyen instancias de apoyo técnico al comité y su relacion con el establecimiento educacional
debera ser formal. La vinculacion oficial viene a reforzar toda accion del plan integral de seguridad
escolar, no sélo los aspectos de prevencién, sino que también en la atencidn efectiva cuando frente
una emergencia.

8.7. OTROS ORGANISMOS

Se considerara la invitacion a otros organismos tales como Asociacion Chilena de Seguridad,
mutualidad asesora de la Escuela en materias de Prevencion, a la Cruz Roja y Defensa Civil a formar
parte del Comité por el aporte técnico que podrian realizar en acciones que se resuelvan
implementar.

9. ACTIVIDADES COMITE DE SEGURIDAD

e Reuniones semestrales y extraordinarias del PISE.
e  Difusion y sensibilizacion del PISE.
e Charlas, cursos y capacitaciones.
e Simulacros.
e Acciones en eventos reales.
8. RECURSOS
ELEMENTOS Sl NO CANTIDAD OBSERVACIONES, AREA O LUGAR
DONDE SE ENCUENTRAN
Extintores X 23 Pasillos Primer Piso 4
Pasillos Segundo Piso 4
Gimnasio Santa Teresa 2
CRA 2
Comedor JUNAEB 1
Pasillo JUNAEB 1
Comedor Profesores 1
Sala Profesores 1
PIE 1
Pre Basica 1
Salas Computacién 2
Hall 1
Direccion 1
Taller Mantencion 1
Red humeda X 3 Sector Primeros basicos
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Pasillo Inspectoria Gral
Final Pasillo JUNAEB
Red seca X
Red inerte X
lluminacion de X 4 Escaleras de edificio patio central y patio
emergencia de la virgen
Radio transmisores X 9 Porteria
inspectoras de Nivel y Patio
Enfermeria
Parlantes y/o megéafonos | X 1 Megafono Inspectoria
13 Parlantes Patios y Gimnasios
Campana, timbre, sefial X 1 Patio Central
sonora
Luces de emergencia, X
sefial visual
Pulsadores de 1 Timbre de Porteria
emergencia
Detectores de gas vy X
humo
Detectores de llama o X
chispa
8.1. ALARMA

Es la sefal o el aviso sobre algo que va a suceder en forma inminente o que ya esta ocurriendo. Por
lo tanto, su activacion indica que se activa una sefial especial de timbre o campana para adoptar las
medidas de evacuacion de las personas.

8.2. COMUNICACION

Establece un sistema vivo que permite entregar entre otros elementos, el aviso oportuno sobre la
probable ocurrencia u ocurrencia ya en marcha de una situaciéon o un hecho determinado. Puede ir
desde arriba hacia abajo o viceversa.

Integran esta cadena la Directora de la Unidad Educativa, Comité de Seguridad Escolar, sus
correspondientes encargados de responsabilidades especificas, mas los organismos externos de
Bomberos, Carabineros, Defensa Civil y Salud, entre otras.

8.3. COORDINACION

Se establecié previamente tanto los mecanismos de coordinacion interna, como comité de seguridad,
comité paritario y encargado de sectores y los organismos externos, mencionados en el punto
anterior y los que son requeridos cada vez que se produzca una emergencia externa como interna.

8.4. EVALUACION PRIMARIA

Constituye una labor destinada a objetivar las reales dimensiones del problema. ¢ Qué pasd? ¢ Qué
se dafig? ¢ Cuantos y quiénes resultaron afectados? Terminado el evento, simulado o real, el comité
de seguridad se reune para hacer un analisis y hacer las correcciones si fuere necesario.

8.5. DECISIONES
A partir del paso anterior (Evaluacion), el Comité de Seguridad determina las correcciones a realizar
y mejorar los protocolos que correspondan.

8.6. EVALUACION SECUNDARIA

Tiene como finalidad contar con antecedentes méas profundos y detallados sobre las repercusiones
del evento adverso que afecté o aln estd afectando a la unidad educativa. De acuerdo a estos
antecedentes, se analizaran los recursos necesarios, tanto internos como externos y si es necesario,
a través de organismos técnicos requerir mas ayuda para un mejor funcionamiento del plan.
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8.7. READECUACION DEL PLAN

Recopilacion de informes, andlisis y recomendaciones. Aprender de las experiencias para aplicar
medidas correctivas y no repetir errores, mejorar lo obrado y perfeccionar el programa, obteniendo
la mejora continua de nuestro plan de seguridad escolar.

9.0. PLAN DE SEGURIDAD

9.1. EMERGENCIA DE ORIGEN NATURAL SISMO

Se denominard emergencia de origen natural a sismos.

Emergencia de
origen natural

|
|

Coordinador PISE

Estudiantes,

Comité de ..
sectorA-ByC e seguridad —=| visitas,
profesores
Asesor en
prevencion de
riesgos

| Abandono de
| salas y puestos

Ordenar corte de trabajo
de energia [
eléctrica y gas v
Evacuacion
parcial

Zona de seguridad

(Evacuacioén y conteo)
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PROCEDIMIENTO ANTE EMERGENCIA DE ORIGEN NATURAL

1. ElI COORDINADOR PISE DEL SECTOR, antes de decretar la evacuacion, debera verificar
gue la Zona de Seguridad establecida es efectivamente segura, en caso contrario se debera
designar una nueva zona que aleje a los estudiantes, profesores, personal y visitas del
peligro.

2. Si se cambia la Zona de Seguridad, al evacuar el COORDINADOR PISE DEL SECTOR
deberd indicar el nuevo punto de reunién.

3. Antes de abandonar el recinto el personal comité de seguridad debera cortar el suministro
eléctrico y de gas.

4. Si existiesen lesionados se debera aplicar el procedimiento de Emergencia Médica.

OBJETIVO DEL PLAN

Evacuar hacia la zona de seguridad establecida en orden y el menor tiempo para prevenir riesgos
potenciales que pudiera tener el establecimiento en caso de sismos. Evitar la posibilidad que los
estudiantes y otros miembros de la comunidad sean dominados por panico, para tal efecto se deben
realizar simulacros sistematicos.

COORDINADORES POR SECTOR

COORDINADOR SECTOR A
COORDINADOR SECTOR B

PARTICIPANTES

JIMENA BUSTAMANTE
SEBASTIAN CORREA

Procedimiento a seguir por parte de los integrantes del plan en caso de declararse una emergencia.

5.2 COORDINADORES POR NIVEL SECTORAY B

NOMBRE
Edith Pozo

Jaqueline Ramirez

Denisse Ortiz
Verena Morales

Elizabeth Gonzélez

NOMBRE

Jimena Bustamante

Mauricio Alegria
Alicia Casas

NIVEL ASIGNADO
Segundo piso Sector B

Primer piso Sector A

Primer piso Sector B
Pre Basica Sector B

Pasillo de 3° y 4° Sector A

AREA DESIGNADA
ALARMA DE SIMULACRO
SECTOR A
(Toque de Campana)
Control de Tablero Eléctrico
Artefactos Eléctricos y Gas
de Sala de Profesores.

AYUDANTE Y /O
REEMPLAZANTE
Karen Diaz
Natalie Riffo
Ana Gonzalez
Aleida Garrido
Nadia Soto
Alicia Casas
Sandra Gavilan
Rosa Melinao
Pedro Carvajal
Rosa Osorio
Matias Avila
Luis Riquelme

REEMPLAZANTE
Luis Diaz

Eduardo Urra
Viviana Paiva
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5.5 REPRESENTANTES DE TRABAJADORES NO DOCENTES POR SECTOR

NOMBRE AREA DESIGNADA REEMPLAZANTE
ALARMA DE
Sebastian Correa SIMULACRO Gustavo Santana
(Toque de Campana)
Mauricio Alegria Control de Tablero Eduardo Urra
Eléctrico

Manipuladoras de
JUNAEB CONTROL DE GAS Jessica Barria
Carolina Fernandez

PROFESORES

= Ante la emergencia real de un sismo, tendran la responsabilidad de mantener la calma, dar a los
estudiantes las instrucciones que amerite la situacion, tomar el libro de clases y guiar a los
estudiantes a la zona de seguridad y contenerlos en el lugar hasta recibir nuevas instrucciones
del coordinador de su sector.

» Deberan entregar a los estudiantes segun registro entregado por apoderados, este documento
es entregado directamente a los profesores de cada curso, quien para hacer de manera mas
expedita el retiro de nuestros estudiantes el apoderado debera dirigirse directamente con el
profesor que se encuentre a cargo del curso en ese momento.

» En caso de simulacros operaran de la misma forma anterior. Para evitar que existan estudiantes
rezagados, es deber del profesor verificar que no quede nadie en la sala.

INSPECTORES

= Ante una emergencia y/o practica, los inspectores velaran que los estudiantes de cada sector
mantengan el orden y la disciplina, en forma especial en pasillos y escaleras.

= Verificar la infraestructura una vez ocurrido el hecho

ACCIONES BRIGADA SECTOR A

ACCION RESPONSABLE
CONTABILIDAD DE ESTUDIANTES JACQUELINE RAMIREZ

BOTIQUIN PRIMEROS AUXILIOS ANA GONZALEZ
ENCARGADO DE ALTAVOZ JIMENA BUSTAMANTE

ACCIONES BRIGADA SECTOR B

ACCION RESPONSABLE
CONTABILIDAD DE ESTUDIANTES EDITH POZO
BOTIQUIN PRIMEROS AUXILIOS SANDRA GAVILAN
ENCARGADO DE ALTAVOZ SEBASTIAN CORREA

ASISTENTES DE LA EDUCACION, AUXILIARES Y ADMINISTRATIVOS

En una emergencia y/o practica los auxiliares se preocuparan de cortar el suministro eléctrico, de
agua y de gas en ambos sectores. El personal administrativo se encargara de controlar los accesos
principales del establecimiento y de atender la entrega de estudiantes si fuese necesario.

ACCIONES DE PERSONAL DE SERVICIO, AUXILIAR Y ADMINISTRATIVO SECTORES

Colaborar en todo momento con la inspeccién de bafios, salas de clases, gimnasios, laboratorios,
sala de profesores, casino, bibliotecas, accesos del establecimiento.
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PROFESIONALES ASISTENTES DE LA EDUCACION:

Se pondran al servicio del coordinador(a) del sector donde trabajan, el cual determinara las
labores que desarrollara en el momento.

ESTUDIANTES:

La alarma para un sismo, es el sismo propiamente tal, guarde la calma, si es posible
ubiquese bajo la mesa o a un costado de la sala, espere que termine y dirijase a la zona de
seguridad acordada con su profesor(a).

El timbre continuado sera el aviso de simulacro de sismo u otro siniestro.

El alumno(a) ubicado mas cerca de la puerta debe abrirla de forma inmediata.

Abandonar la sala de forma ordenada.

El desplazamiento por pasillos y escaleras debe hacerse en forma ordenada, serena y
cautelosa utilizando los pasamanos para evitar accidentes.

La evacuacion debe ser caminado rapido sin correr y apoyado del pasamanos.

Mantenga la calma, no hable ni grite.

No lleve objetos en la boca ni en las manos.

No retroceda en busca de objetos olvidados.

Sentarse en la zona de seguridad acordada.

Solo regrese a la sala si el coordinador asi lo determina.

APODERADOS.

De encontrarse en la Escuela, movilizarse a la zona de seguridad establecida.

¢Ante una emergencia guarde la calma, no corra a buscar su pupilo espere y escuche la
noticia de la radio?? y recuerde que su hijo/a esta bien protegido en la escuela.

Frente a una emergencia mayor, los estudiantes serdn evacuados hacia zonas de
seguridad.

Si concurre a la Escuela, hagalo tranquilamente y actué segun las instrucciones que le sean
entregadas en la Unidad Educativa.

Recuerde que el panico produce mas accidentes y muertos que los propios sismos.

Si asiste a reuniones o eventos nocturnos en la Escuela, lleve en su cartera una linterna
pequefia como elemento de seguridad.
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10. EMERGENCIA DE INCENDIO

10.1. INCENDIO

Fuego

de gran dimension que hace imprescindible la participacion de medios de externos de

extincion.

ESQUEMA DE OPERACIONES

INCENDIO
COMITE DE ESTUDIANTES,
- * SEGURIDAD 1 VISITAS,
DETECCION PROFESORES
1
' |
COORDINADOR PISE
sector Ay B '
ABANDONO DE
ASESOR EN PREVENCION SALAS Y PUESTOS
DE RIESGO DE TRABAJO
| |
| .
AVISAR A ORDENAR CORTE
BOMBEROS DE ENERGIA EVACUACION

ELECTRICA Y GAS

!

ZONA DE SEGURIDAD

(Reunion y conteo)

INSTRUCCIONES DE ACTUACION

1
2)

3)
4)

5)

Avise de inmediato a Bomberos si se detecta fuego, humo u olores extrafios que puedan
evidenciar la existencia de algun riesgo.

No se arriesgue, un incendio es un evento que usted no podréa controlar.

El COORDINADOR PISE DEL SECTOR dara inmediatamente el aviso de evacuacion.

No intente controlar o extinguir el fuego si no cuenta con medios y condiciones para ello. El
uso eficaz de extintores solo es posible para fuegos incipientes, por parte de personas
capacitadas. De combatir el fuego, asegurese de dar la espalda a una via que le permita
salir rdpidamente del lugar si no logra su propoésito. Si es factible, cierre la puerta del lugar
de origen del fuego con el objetivo de evitar la propagacion.

Si se dispone de mangueras de agua para combatir el fuego, aseglrese de cortar
previamente el suministro eléctrico del sector amagado. Tome iguales precauciones que las
sefialadas para el uso de extintores portatiles.
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6) Si durante la evacuacion el trayecto es invadido por humo, debe intentar salir agachado a
ras del suelo, manteniendo la cabeza a menos de 50 cm del suelo y lo méas rapidamente
posible.

7) EICOORDINADOR PISE del sector debera ordenar la suspensién del suministro de energia
eléctrica y de gas si es que existe.

8) EI COORDINADOR PISE de cada sector seran las Unicas personas para comunicarse con
bomberos una vez que lleguen. El mantener un croquis simple de la instalacién puede ser
de mucha utilidad.

9) Espere instrucciones de Bomberos o de otra autoridad antes de decidir el reingreso al
edificio. Si cuenta con seguro de incendio comuniquese con ellos, informe de la situacién y
solicite asistencia para los pasos a seguir.

10) Si existiesen lesionados se debera aplicar el procedimiento de Emergencia Médica.

OBJETIVO DEL PROGRAMA

e FEvacuar hacia la zona de seguridad establecida en orden y el menor tiempo para prevenir
riesgos potenciales que pudiera tener el establecimiento en caso de incendios

e Evitar la posibilidad que los estudiantes y otros miembros de la comunidad sean dominados
por el panico realizando para tal efecto, simulacros sistematicos.

COORDINADORES PISE POR SECTOR

COORDINADOR SECTOR A JIMENA BUSTAMANTE
COORDINADOR SECTOR B SEBASTIAN CORREA

PARTICIPANTES
Pasos a seguir por parte de los integrantes del plan en caso de declararse una emergencia.
PROFESORES:

e Ante la emergencia real de un incendio, tendran la responsabilidad de mantener la calma,
dar a los estudiantes las instrucciones que amerite la situacién, tomar el libro de clases y
guiar a los estudiantes a la zona de seguridad y contenerlos en el lugar hasta recibir nuevas
instrucciones del COORDINADOR PISE DEL SECTOR

e Entregar a los estudiantes segun registro entregado por apoderados.

e En caso de simulacros operaran de la misma forma anterior.

e Para evitar que existan estudiantes rezagados, es deber del profesor verificar que no quede
nadie en la sala.

INSPECTORES:

e Ante una emergencia y/o practica, los inspectores velaran que los estudiantes de cada
sector mantengan el orden y la disciplina, en forma especial en pasillos y escaleras.

ACCIONES BRIGADA SECTOR A

ACCION RESPONSABLE
CONTABILIDAD DE ESTUDIANTES INSPECTORA JACQUELINE
BOTIQUIN PRIMEROS AUXILIOS ANA GONZALEZ
ENCARGADO DE ALTAVOZ JIMENA BUSTAMENTE
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ACCIONES BRIGADA SECTOR

ACCION RESPONSABLE
CONTABILIDAD DE ESTUDIANTES INSPECTORA EDITH POZO
BOTIQUIN PRIMEROS AUXILIOS SANDRA GAVILAN
ENCARGADO DE ALTAVOZ SEBASTIAN CORREA

ASISTENTES DE LA EDUCACION, AUXILIARES Y ADMINISTRATIVOS:

e En una emergencia y/o practica los auxiliares se preocuparan de cortar el suministro
eléctrico, de agua y de gas en ambos sectores. El personal administrativo se encargara
de controlar los accesos principales del establecimiento y de atender la entrega de
estudiantes si fuese necesario.

PROFESIONALES ASISTENTES DE LA EDUCACION:

e Se pondran al servicio del coordinador(a) del sector donde laboran, el cual determinara
las labores que desarrollara en el momento.

ESTUDIANTES:

e La alarma para un incendio sera el sonido corto y continuo del timbre de la Escuela,
guarde la calma y dirijase a la zona de seguridad acordada con su profesor(a).

El alumno(a) ubicado mas cerca de la puerta debe abrirla de forma inmediata.
Abandonar la sala de forma ordenada.

El desplazamiento por pasillos y escaleras debe hacerse en forma ordenada, serenay
cautelosa utilizando los pasamanos para evitar accidentes.

La evacuacion debe ser rdpida, sin correr.

Mantenga la calma, no hable ni grite.

No lleve objetos en la boca ni en las manos.

No retroceda en busca de objetos olvidados.

Sentarse en la zona de seguridad acordada o evacuar a la zona externa si asi lo
determina el COORDINADOR PISE DEL SECTOR.

e Solo regrese a la sala si el COORDINADOR PISE DEL SECTOR asi lo determina.

APODERADOS:

e De encontrarse en la Escuela movilizarse a la zona de seguridad establecida.

e Ante una emergencia guarde la calma, no corra a buscar su pupilo espere y
escuche la noticia de la radio, recuerde que su hijo esta bien protegido en la
Escuela.

e Frente a una emergencia mayor, los estudiantes seran evacuados hacia zonas de
seguridad.

e Si concurre a la Escuela, hagalo tranquilamente y actué segun las instrucciones
gue le sean entregadas en la Unidad Educativa.
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EMERGENCIA ANTE FUGA DE GAS

ESQUEMA DE OPERACION

FUGA DE GAS ORDENAR SUSPENSION
INMEDIATADE SUMINISTRO
ELECTRICO Y EVALUAR

l SUSPENSION DE

/ SUSMINSITRO DE GAS
COORDINADOR

GENERAL

ORDENAR LA EVACUACION
DE LAS PRSONAS QUE SE

CONTACTAR A = ENCUENTREN E EL LUGAR
BOMBEROS, |

CARABINEROS Y
EMPRESA .
PROVEEDORA DE GAS ABRIR PUERTAS ¥ VENTANAS

PARA PROBVEER DE
VENTILACION EN EL AREA

|

|

3
REGRESAR AL AREA
SOLO HASTAQUE
BOMBEROS LO
INDIQUE

INSTRUCCIONES DE ACTUACION

Abra ventanas a modo de realizar una ventilacion natural del recinto.

No utilice teléfonos celulares ni cualquier otro dispositivo electrénico.

No enchufe ni desenchufe ninglin aparato eléctrico.

En caso que se le indique, dirijase a la zona de seguridad que corresponda.
No utilizar fosforos ni encendedores en el lugar.
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OBJETIVO DEL PROGRAMA

e Evacuar hacia la zona de seguridad establecida en orden y el menor tiempo para prevenir
riesgos potenciales que pudiera tener el establecimiento en caso de fuga de gas.

e  Evitar la posibilidad que los estudiantes y otros miembros de la comunidad sean dominados
por panico realizando para tal efecto, simulacros sistematicos.

ENCARGADOS DE SEGURIDAD POR SECTOR

COORDINADOR SECTOR A JIMENA BUSTAMANTE
COORDINADOR SECTOR B SEBASTIAN CORREA

PARTICIPANTES
Pasos a seguir por parte de los integrantes del plan en caso de declararse una emergencia.

PROFESORES:

e Ante la emergencia real de una fuga de gas, tendran la responsabilidad de mantener la
calma, dar a los estudiantes las instrucciones que amerite la situacion, tomar el libro de
clases y guiar a los estudiantes a la zona de seguridad y contenerlos en el lugar hasta recibir
nuevas instrucciones del COORDINADOR PISE DEL SECTOR.

e Entregar a los estudiantes segun registro entregado por apoderados.

En caso de simulacros operardn de la misma forma anterior.
e Para evitar que existan estudiantes rezagados, es deber del profesor verificar que no quede
nadie en el comedor.

INSPECTORES:

e Ante una emergencia y/o practica, los inspectores velaran que los estudiantes de cada
sector mantengan el orden y la disciplina, en forma especial en pasillos y escaleras.

ACCIONES BRIGADA SECTOR A

ACCION RESPONSABLE
CONTABILIDAD DE ESTUDIANTES INSPECTORA JACQUELINE
BOTIQUIN PRIMEROS AUXILIOS ANA GONZALEZ
ENCARGADO DE ALTAVOZ JIMENA BUSTAMANTE

ACCIONES BRIGADA SECTOR B

ACCION RESPONSABLE
CONTABILIDAD DE ESTUDIANTES INSPECTORA EDITH POZO
BOTIQUIN PRIMEROS AUXILIOS SANDRA GAVILAN
ENCARGADO DE ALTAVOZ SEBASTIAN CORREA
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ASISTENTES DE LA EDUCACION, AUXILIARES Y ADMINISTRATIVOS:

En una emergencia y/o practica los auxiliares se preocuparan de cortar el suministro
eléctrico, de agua y de gas licuado en ambos sectores. El personal administrativo se
encargara de controlar los accesos principales del establecimiento y de atender la entrega
de estudiantes si fuese necesario.

PROFESIONALES ASISTENTES DE LA EDUCACION:

Se pondran al servicio del coordinador(a) del sector donde laboran, el cual determinara las
labores que desarrollara en el momento.

ESTUDIANTES:

La alarma para un incendio serdn dos sonidos cortos y luego continuo del timbre de la
Escuela, guarde la calma y dirijase a la zona de seguridad acordada con su profesor(a).

El alumno(a) ubicado mas cerca de la puerta debe abrirla de forma inmediata.

Abandonar la sala de forma ordenada.

El desplazamiento por pasillos y escaleras debe hacerse en forma ordenada, serena y
cautelosa utilizando los pasamanos para evitar accidentes.

La evacuacion debe ser rapida, sin correr.

Mantenga la calma, no hable ni grite.

No lleve objetos en la boca ni en las manos.

No retroceda en busca de objetos olvidados.

Sentarse en la zona de seguridad acordada o evacuar a la zona externa si asi lo determina
el COORDINADOR PISE DEL SECTOR

Solo regrese a la sala si el COORDINADOR PISE DEL SECTOR asi lo determina.

APODERADOS:

De encontrarse en la Escuela movilizarse a la zona de seguridad establecida.

Ante una emergencia guarde la calma, no corra a buscar su pupilo espere y escuche la
noticia de la radio, recuerde que su hijo esta bien protegido en la Escuela.

Frente a una emergencia mayor, los estudiantes serdn evacuados hacia zonas de
seguridad exteriores.

Superada la emergencia se procedera a volver a la Escuela.

Si concurre a la Escuela, hagalo tranquilamente y actué segun las instrucciones que le sean
entregadas en la Unidad Educativa.
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10.4 ACCIDENTE DE TRANSITO (TRAYECTO DE BUS ESCOLAR)

ESQUEMA DE OPERACIONES

ACCIDENTE DE
TRANSITO
Si | NO
} CONDUCTOR l
. CONCIENTE
l CARABINEROS !
ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL CONTACTA AL
ESTABLECIMIENTO
| l EDUCACIONAL
| CONTACTA
INSPECTOR DE AMBULANCIA P
TURNO SE
CONTACTARA CON l
APODERADOS
SE DERIVA A LOS
T LESIONADOS AL
HOSPITAL

INSTRUCCIONES DE ACTUACION

Ante un accidente vehicular los estudiantes siempre seran derivados al centro asistencial
mas cercano con el objetivo de realizar la constatacién de lesiones.

El Inspector de turno del establecimiento educacional, es el encargado de notificar a los
apoderados sobre la situacion ocurrida, entregando la informacién necesaria y oportuna
sobre su hijo (a) o pupilo (a).

Los estudiantes deben evacuar del autobis sélo si es necesario y ésta debe ser por las
puertas de emergencias, en caso de que las puertas de acceso se encuentren trabadas.
Los estudiantes deben seguir en todo momento las instrucciones del conductor del vehiculo
y de los carabineros.

Los estudiantes deben permanecer siempre en una zona libre de trafico vehicular.

ACOMPANANTE:

e Ante la emergencia el acompafiante debera seguir las instrucciones emanadas por el

conductor y por carabineros.
e Debera ayudar en el control del panico de los estudiantes.
e De ser necesario debera evacuar el vehiculo con extintor y botiquin.
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10.5 EMERGENCIA DE ASALTO Y ROBO

Atraco cometido en el interior, trayecto y alrededores de la Escuela, con la intencién de apoderarse
de los bienes ajenos, con/sin violencia a los estudiantes, personal y apoderados.

Asalto o
robo

Coordinador PISE
sectorAy B
Asesor en
prevencion de
riesgos
[
NO ! s
s Lesionados?
'
_ Avisar a
Avisar a carabineros
carabineros
L Solicitar
Fin asistencia
emergencia meédica 133 0
ACHS

|

Fin
emergencia

INSTRUCCIONES DE ACTUACION

= No oponga resistencia, no asuma riesgos innecesarios ni ponga en peligro su integridad ni
la de sus compaiieros.

» En el caso de existir algun herido durante el asalto solicite asistencia médica al 131 y ACHS.

= Contactar a familiar del afectado.

LLAME A CARABINEROS Y SUMINISTRE LA SIGUIENTE INFORMACION:

Nombre del Establecimiento: Escuela Teresiana de San José

Direccion completa: Av. Balmaceda 0641, San Bernardo.

Teléfono: 228598219

Descripcién de forma clara y concisa de lo sucedido, asi como descripcion del(los)
asaltante(s).
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10.6 EMERGENCIA DE AMENAZA DE BOMBA LOCALIZACION DE OBJETO SOSPECHOSO
Presuncién de la existencia de un artefacto explosivo por la localizacion de un objeto sospechoso
en la Escuela AMENAZA DE BOMBA Aviso mediante palabra (via telefénica) u otros medios, de la
existencia de un artefacto explosivo en la escuela.

ESQUEMA DE OPERACIONES

Amenaza de
bomba
Coordin.ador PISE -
sectorAyB "y estudiantes,
= Comut.e de .| apoderados,
Asesor en prevencion seguridad docentes,
de riesgos visitas, etc.
|
l +
Deteccidn del Abandono de
objeto salas y
sospechoso puestos de
[ trabajo
' [
Avisar a i -
Carabineros Evacuacion

PROCEDIMIENTO DE LOCALIZACION DE OBJETO SOSPECHOSO

La persona que localice el objeto no debera tocar ni manipular el objeto informara al
COORDINADOR PISE DEL SECTOR

El COORDINADOR PISE DEL SECTOR procedera a llamar a Carabineros y proceder a
evacuar todo la Escuela.

PROCEDIMIENTO PARA DAR AVISO DE COLOCACION

La persona que reciba el aviso informara al COORDINADOR PISE DEL SECTOR quién, a
Carabineros y evacuara toda la escuela

Si encuentra el objeto sospechoso no lo toque. LLAME A CARABINEROS Y SUMINISTRE
LA SIGUIENTE INFORMACION:

Nombre del Establecimiento : Escuela Teresiana de San José

Direccién completa : Av. Balmaceda 0641, San Bernardo.

Teléfono : 228598219

Autor del aviso (si es que éste se identific6)

Persona que recibi6 el aviso, hora del llamado y palabras exactas del autor del aviso
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OBJETIVO DEL PROGRAMA

e Evacuar hacia la zona de seguridad establecida en orden y el menor tiempo para prevenir
riesgos potenciales que pudiera tener el establecimiento en caso de amenaza de bomba.

e Evitar la posibilidad que los estudiantes y otros miembros de la comunidad sean dominados
por panico realizando para tal efecto, simulacros sistematicos.

ENCARGADOS DE SEGURIDAD POR SECTOR

COORDINADOR SECTOR A JIMENA BUSTAMANTE
COORDINADOR SECTOR B SEBASTIAN CORREA

PARTICIPANTES
Pasos a seguir por parte de los integrantes del plan en caso de declararse una emergencia.

PROFESORES:

e Ante la emergencia real de amenaza de bomba, tendran la responsabilidad de mantener la
calma, dar a los estudiantes las instrucciones que amerite la situacion, tomar el libro de
clases y guiar a los estudiantes a la zona de seguridad externa y contenerlos en el lugar
hasta recibir nuevas instrucciones del COORDINADOR PISE DEL SECTOR. No es
necesario decir el porqué de la evacuacion para no generar panico.

e Entregar a los estudiantes segun registro entregado por apoderados.

En caso de simulacros operaran de la misma forma anterior.
e Para evitar que existan estudiantes rezagados, es deber del profesor verificar que no quede
nadie en la sala.

INSPECTORES:

Ante una emergencia y/o practica, los inspectores velaran que los estudiantes de cada sector
mantengan el orden y la disciplina, en forma especial en pasillos y escaleras.

ACCIONES BRIGADA SECTOR A

ACCION RESPONSABLE
CONTABILIDAD DE ESTUDIANTES INSPECTORA JACQUELINE
BOTIQUIN PRIMEROS AUXILIOS ANA GONZALEZ
ENCARGADO DE ALTAVOZ JIMENA BUSTAMANTE

ACCIONES BRIGADA SECTOR B

ACCION RESPONSABLE
CONTABILIDAD DE ESTUDIANTES INSPECTORA EDITH POZO
BOTIQUIN PRIMEROS AUXILIOS SANDRA GAVILAN
ENCARGADO DE ALTAVOZ SEBASTIAN CORREA

ASISTENTES DE LA EDUCACION, AUXILIARES Y ADMINISTRATIVOS:
En una emergencia y/o practica los auxiliares se preocuparan de cortar el suministro eléctrico, de

agua y de gas en ambos sectores. El personal administrativo se encargara de controlar los accesos
principales del establecimiento y de atender la entrega de estudiantes si fuese necesario.
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PROFESIONALES ASISTENTES DE LA EDUCACION:

e Se pondran al servicio del coordinador(a) del sector donde laboran, el cual determinara las
labores que desarrollar4 en el momento.

ESTUDIANTES:

e Laalarma para amenaza de bomba sera informada a los profesores por el COORDINADOR
PISE DEL SECTOR, guarde la calma y dirijase a la zona de seguridad externa.

e El alumno(a) ubicado mas cerca de la puerta debe abrirla de forma inmediata.

Abandonar la sala de forma ordenada.

El desplazamiento por pasillos y escaleras debe hacerse en forma ordenada, serena y

cautelosa utilizando los pasamanos para evitar accidentes.

La evacuacion debe ser rapida, sin correr.

Mantenga la calma, no hable ni grite.

No lleve objetos en la boca ni en las manos.

No retroceda en busca de objetos olvidados.

Solo regrese a la sala si el COORDINADOR PISE DEL SECTOR asi lo determina.

APODERADOS:

e De encontrarse en la Escuela movilizarse a la zona de seguridad establecida.

e Ante una emergencia guarde la calma. No corra a buscar su pupilo espere y Recuerde que
su hijo esta bien protegido en la escuela.

e Frente a una emergencia mayor, los estudiantes seran evacuados hacia zonas de seguridad
exteriores.

e Superada la emergencia se procedera a volver a la escuela.

e Siconcurre a la escuela, hagalo tranquilamente y actué segun las instrucciones que le sean
entregadas en la Unidad Educativa.

10.7 PROCEDIMIENTO FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES
Objetivo

El presente Protocolo tiene por objeto regular las acciones a seguir por la escuela en aquellos casos
en que se produzca un accidente o enfermedad de un estudiante durante la jornada escolar o en
actividades oficiales de la escuela y/o fuera del recinto escolar.

Los estudiantes que tengan la calidad de estudiantes regulares de la escuela, quedaran sujetos al
Seguro Escolar por los accidentes que sufran durante sus estudios, o en la realizacion de su practica
educacional o profesional, en las condiciones y con las modalidades que se establecen en la
normativa vigente.

Los estudiantes gozaran de este beneficio del Seguro Escolar de Accidentes, desde el instante en
gue se matriculen en la escuela.

Serd obligacién de los padres y/o apoderados completar la Ficha de Salud (Entregada y
recepcionada por el inspector de nivel, para su tabulacidn) al inicio del afio escolar y mantener
informado a la Escuela de cualquier cambio o modificacion en los antecedentes del estudiante
indicados en este documento.
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Debera tomar inicialmente el control de la
situacién, responsabilidad que no terminara hasta
que llegue al lugar el encargado de sala de
primeros auxilios. En caso de que el estudiante
esté inconsciente o0 presente problemas para
moverse, no debe moverlo de la posicién en la
que lo encontré originalmente.

Evaluar preliminarmente la situacion,
considerando:

- Si la lesion es superficial

- Si existi6 pérdida de conocimiento

- Si existen heridas abiertas

- Si existen dolores internos

Definido esto serd trasladado a la sala de
primeros auxilios.

De acuerdo a la evaluaciéon preliminar, la
Direccion y/o inspector dara aviso al padre, madre
y/lo apoderado de la situacion, dejando registro
escrito de ello.

En caso de derivacién a centro hospitalario, el
encargado de Primeros Auxilios y/o inspector
debera completar y extender SIEMPRE el
formulario de accidente escolar, o que hara de
inmediato y lo entregara al apoderado.

-Lesién menor:

Se le entrega al apoderado el formulario de
accidente escolar para que lleve al menor al
centro asistencial que corresponda para que
opere el Seguro de Accidente Escolar.

-Lesion mayor:

En el caso que el estudiante accidentado requiera
atencion médica inmediata, se procedera al
llamado telefénico de los padres y se le informara
que el estudiante sera trasladado al centro de
urgencia que corresponda, en compafiia de un
colaborador de la escuela. Se les solicitara a los
padres dirigirse al centro de atencion y hacerse
cargo de la situacion. Operara el Seguro de
Accidente Escolar.

Ante la imposibilidad de comunicarse con el
apoderado, la escuela procedera a trasladar al
estudiante al centro asistencial que corresponda
(por cercania y/o complejidad).

Si el traslado es gestionado por la escuela,
primeramente, se solicitard una ambulancia al
centro asistencial que corresponda. La situacion
es critica para la salud del estudiante, la escuela
trasladara al estudiante, ya sea en taxi o en
automovil  particular.  Siempre debera ir

Docente o

Funcionario

Que presencie el accidente o
se le haya informado.

Encargado de  primeros

auxilios u otro.

Direccién y/o encargado de
primeros auxilios.

Encargado de primeros

auxilios.

Direccién y/o Encargado de
primeros auxilios.

Direccién o docente a cargo
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PASOS TIPO DE ATENCION RESPONSABLE

acompafado por un adulto, designado por el
Establecimiento.

CENTROS DE DERIVACION DE NUESTRO ESCUELA

TIPO DE LESION CENTRO DE SALUD
Fracturas - Contusiones Graves Hospital Exequiel Gonzélez Cortés
Rasmilladuras - Contusion Menor Hospital del Pino.

Consideraciones respecto de este protocolo.

1.

La Sala de Primeros Auxilios, corresponde a un servicio primario de salud, atendido por un TENS
(Técnico de enfermeria de nivel superior) responsable de evaluar y dar primera atencién a los
estudiantes y a el personal de la escuela, que presenta un problema de salud y/o malestar, sea
éste atendido en la “Sala de Primeros Auxilios” o en el lugar del accidente

TENS tendra las siguientes funciones:

a) Realizar la atencion de primeros auxilios a estudiantes y personal de la escuela.

b) Coordinar con los Inspectores de ciclo y/o coordinador de nivel las decisiones relativas al
traslado a centros asistenciales.

c) Mantener la debida asepsia en la sala de primeros auxilios.

d) Asistir a las reuniones que cite el Ministerio de Salud, cuando asi lo determine el Director y/
o el Administrador.

e) Elaboracién y envio de los registros diarios y mensuales de atenciones de estudiantes y los
informes que competen a su cargo.

f) Mantener actualizadas las fichas de salud de los estudiantes en colaboracion con los
inspectores y/o coordinaciones de ciclo.

g) Coordinar con CESFAM las campafias del Plan Nacional de Vacunacién del SNS.

h) Aplicar vacunas al personal

El estudiante luego de asistir a la sala de primeros auxilios, podra volver a clases, ser derivado
al hogar o a un centro asistencial, segin evaluacién y/o urgencia definidos por la persona a
cargo. El estudiante recibird un comprobante de atencion.

Los estudiantes enfermos o convalecientes no deben asistir a la escuela. Si deben rendir
pruebas o evaluaciones, deben presentar certificado médico.

En la “Sala” no se hara administracion de medicamentos ni de tratamientos farmacoldogicos.
Excepcionalmente, y en aquellos casos que se presente el certificado médico original o receta
del especialista tratante con las indicaciones de dosis y procedimiento, se administrara la
medicacion. El apoderado deberd entregar el medicamento en su envase original,
acompafiando de solicitud escrita para que se administre al estudiante la misma.

No se consideraran validas las comunicaciones ni autorizaciones de medicamentos via
telefénica.

La “sala” contara con equipamiento basico establecido por ley 21.156 de 20 de mayo 2019.
(DESA) e insumos de atencién de primeros auxilios.
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10.9 Accidente Escolar Dentro del Establecimiento

Accidente Escolar dentro
del Establecimiento

|
!

i Evaluacion Preliminar del
Docente encargado, Técnico e'n B alumno (a)
Inspector de Patio Enfermeria
| Lesién Leve - L Lesion Grave
' |
Direccion. ' }

Traslado a centro

‘ Atencion por
asistencial de salud

profesionalde ala

1 de Primeros
auxilios
Informar a Apoderado,
Padre o Madre del
Afectado (a)

Acciones frente a emergencias y accidentes escolares en actividades externas.

1.

Toda salida oficial de estudiantes para desarrollar actividades fuera de la escuela debe ser
informada oportunamente a las instancias pertinentes, siguiendo el Protocolo de Salidas
Pedagdgicas.

La participacion de la estudiante debe ser autorizada por el apoderado, mediante el envio a
la escuela de colilla firmada. Si el estudiante no presenta oportunamente esta colilla firmada,
no podrd participar en la actividad y deberd quedarse en la escuela en alguna actividad
académica.

El estudiante debe estar en buenas condiciones de salud para participar en actividad o
salidas pedagdgicas, siendo responsabilidad del apoderado informar a la escuela de
cualquier condicién o enfermedad del estudiante a efectos de evaluar la pertinencia de que
participe en la actividad de que se trate.

Asimismo, el apoderado debe informar a la escuela oportunamente de cualquier tratamiento
y/o medicacion, la cual debe ser administrada de forma autovalente y no depender de otros
para esa funcion. La escuela no podra autorizar la participacion del estudiante que esté bajo
tratamiento que comprometa su salud.
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11. Accidente Escolares de Trayecto

Accidente Escolar de
Trayecto

|
|

. Ito u otra accion d
Personal de la Evaluacion asalto u otra accion de
violencia 0 amenaza
escuela presente al — +« preliminar [/ - "
i sin lesion
ingreso l
atropello, choque,
asalto con
Direccién. ' - lesiones Llamara Plan
cuadrante de
l Carabineros
Atencion de l
u Ambulanci Encargada de
cam::a m upa:cua, Primeros auxilios Padres
arabineros y Fadres determinaran
determinaran pasos a
pasos a seguir.

seguir.

Ante Enfermedades o Patologias
Consideraciones Generales.

1. Los estudiantes que presentan alguna sintomatologia que no le permita participar de todas
las actividades de la jornada y/o que implique contagio, no deben ser enviados a la Escuela.
Considerar los siguientes cuadros, entre otros:

e Fiebre.

Enfermedades gastrointestinales de tipo infeccioso.

Complicaciones respiratorias.

Peste o sospecha de ésta.

Indicacion médica de reposo en domicilio.

Periodo de convalecencia.

2. Laescuela solicitara a los apoderados la permanencia del estudiante en su domicilio, en el
caso de otros cuadros semejantes a los enunciados anteriormente, como enfermedades
infectas contagiosas, traumatismos simples, sospecha de enfermedades de alarma publica,
entre otras.
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La escuela informaréa la enfermedad infectocontagiosa que afecte a la comunidad en su
integridad, como, por ejemplo: pediculosis, rubéola, influenza, Coronavirus etc., a la
comunidad, resguardando siempre la identidad del estudiante que porta dicha enfermedad.

La escuela proporcionard atencion de primeros auxilios ante accidentes o problemas de
salud ocurridos en el mismo establecimiento

Cualquier situacién no contenida en este protocolo sera sujeto de revisién por parte
de las autoridades de la escuela en pro del bien superior del estudiante.

12. INSTRUCTIVO DE SEGURIDAD SALIDAS PEDAGOGICAS

1.

10.

11.

Previo a la salida, con al menos 20 dias de anticipacion, el o los profesores responsables de
la salida a terreno deberan enviar las autorizaciones de salida a los apoderados, para su
correspondiente firma. Los apoderados deberan entregar firmadas las autorizaciones a lo
menos 5 dias antes de la fecha de salida.

Las salidas pedagodgicas para los estudiantes de Pre escolar a Octavo Basico deben ser
siempre en bus contratado para la ocasion y que cumpla con los requerimientos para el
transporte de personas, con sus revisiones y autorizaciones al dia, ademas debe salir desde
el establecimiento y regresar al mismo en horarios establecidos, segun jornada escolar.

La contratacion de los servicios de transporte debe ser gestionada por Administracion.

El profesor a cargo sera el responsable de la salida pedagégica desde su inicio hasta su
término (regreso a la escuela), por lo que debe tomar todas las medidas de seguridad, de tal
manera de disminuir el riesgo de accidentes de los estudiantes.

El profesor debera informar oportunamente si la salida sera con uniforme, buzo deportivo o
vestimenta libre.

Los estudiantes que no cuenten con la autorizacién escrita y firmada del apoderado no
podran salir del establecimiento y deberan ser integrados mientras dure la salida a un curso
de su mismo nivel.

Los estudiantes deberan salir acompafados del profesor responsable de la actividad, la
Asistente de la Educacién (si la tuviera) y/o inspector de nivel, contar a lo menos con 2
apoderados del curso si asi lo amerita.

Debe darse a conocer a Direccion y apoderados la hora de salida y retorno aproximado al
establecimiento. Ante cualquier atraso o imprevisto debe comunicarse con la escuela.

Ningun alumno podré salir sin haber sido debidamente registrado en el libro de asistencia.
El dia de la salida debe confeccionarse un listado con la nébmina de los estudiantes que
salen, la cual debe coincidir con las autorizaciones debidamente firmadas por el apoderado
a cargo del profesor que esté a cargo de la salida, quien entregara también a inspectoria
para su supervision.

Ante cualquier cambio de fecha de una salida el profesor o profesora debera avisar
oportunamente a los estudiantes y sus apoderados el motivo de la suspension.
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En caso de utilizar un transporte (bus, furgén, etc.) contratado por el Establecimiento, los
estudiantes deberdn mantener una conducta apropiada, respetuosa y de las normas
vigentes dentro del vehiculo.

Los estudiantes que estan autorizados y participen de la actividad estan cubiertos por el
Seguro de Accidente Escolar, de acuerdo a las disposiciones de la Ley N° 16.744 D.S. N°
313.

Quedara estrictamente prohibido la salida de los estudiantes portando elementos tales
como: (corta cartones, corta plumas, cuchillos o algun tipo de arma de fuego).

12.1 MEDIDAS A RESPETAR

En toda salida pedagdgica deben respetarse las siguientes medidas:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

)

h)

)

El docente responsable debera confirmar las autorizaciones de los apoderados; ademas
debera verificar que todos los estudiantes presentes estén debidamente registrados en el
Libro de Asistencia.

El docente responsable debera portar un registro de nimeros telefénicos de emergencia, de
la familia de cada estudiante y de los celulares de éstos si fuese el caso.

Los estudiantes también deberdn mantener una conducta apropiada y respetuosa,
considerando que son la imagen de la escuela en el exterior.

Los estudiantes deberan atenerse a las Normas de Convivencia de la misma forma como lo
hacen durante la jornada de clases.

Los estudiantes no podran separarse del grupo liderado por el profesor (es) o apoderado,
ni alejarse a desarrollar actividades distintas de lo programado.

En caso que la visita tenga como destino un punto que contemple la cercania con algin
lugar tal como playa, rio, lago, piscina, etc. los estudiantes en ningun caso podran acceder
a bafarse o realizar actividades recreativas o de juego sin que éstas estén contempladas
dentro de la guia didactica y jamas sin ser supervisados por algin apoderado o profesor .No
obstante, lo anterior, quedara estrictamente prohibido acceder a estos lugares si no se
cuenta con salvavidas o con alguna indicaciéon que garantice la seguridad del lugar.

Quedaré estrictamente prohibido la ingesta de alcohol, drogas o cigarrillos, de estudiantes,
apoderados y/o profesores y asistentes de la Educacion.

Queda estrictamente prohibido decir groserias, realizar rallados (grafiti) arrojar basura,
envases o0 escupir en la via publica o en algun recinto cerrado.

Los estudiantes deberan hacerse responsables de sus pertenencias, evitando dejarlas
olvidadas en los medios de transporte 0 en los recintos que sean visitados.

Toda vez que los estudiantes accedan a un recinto con el fin de interiorizarse de una
actividad, visitar una muestra, presenciar un espectaculo, ingresar a un museo, etc. éstos
tendran especial cuidado de no causar ningin tipo de deterioro, destrozo o sustraccion de
elementos que alli se encuentren.
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k) Queda estrictamente prohibido durante el trayecto, en el medio de transporte sacar la cabeza
o parte del cuerpo por las ventanas o puertas, correr o saltar en pasillo y asientos y cualquier
accion que atente contra su seguridad. Los estudiantes deberan ir durante todo el trayecto,
de ida y de regreso con su cinturén de seguridad.

12.2 EN CASO DE ACCIDENTE SE DEBERA ACTUAR DE LA SIGUIENTE MANERA

ESQUEMA DE OPERACIONES

ACCIDENTE DE

TRANSITO
sl NO
v CONDUCTOR l
} CONCIENTE
SE CONTACTA CON: CARABINEROS
Y l
CARABINEROS
ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL CONTACTA AL
ESTABLECIMIENTO
l EDUCACIONAL
CONTACTA
INSPECTOR DE AMBULANCIA -
TURNO SE
CONTACTARA CON J
APODERADOS

SE DERIVA A LOS

LESICGNADOCS AL
HOSPITAL

e Ante un accidente vehicular en salidas pedagdgicas los estudiantes siempre seran derivados al
hospital mas cercano con el objetivo de realizar la constatacion de lesiones.

e Los encargados seran los responsables de informar al Inspector de turno del establecimiento
educacional, quien sera el encargado de notificar a los apoderados sobre la situacién ocurrida,
entregando la informacién necesaria y oportuna sobre su hijo (a) o pupilo (a).

e Los estudiantes deben evacuar del autobus sélo si es necesario y ésta debe ser por las puertas
de emergencias, en caso de que las puertas de acceso se encuentren trabadas.

e Los estudiantes deben seguir en todo momento las instrucciones del conductor del vehiculo, de
carabineros o equipos de emergencia.

e Los estudiantes deben permanecer siempre en una zona libre de trafico vehicular.
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ACOMPANANTE:

e Ante la emergencia el acompafiante debera seguir las instrucciones emanadas por el
conductor, por carabineros y equipos de emergencia.

e Debera ayudar en el control del panico de los estudiantes.

e De ser necesario debera evacuar el vehiculo con extintor y botiquin.

Todas estas medidas preventivas, nos ayudaran en caso de actuacion frente a una eventual
emergencia.

Cualquier situacion no contenida en este protocolo sera sujeto de revision por parte de las
autoridades de la Escuela en pro del bien superior del estudiante.

13. EMERGENCIA DE BALACERA
Situacion ocurrida al interior o exterior de la escuela, con fines de dafar a terceras personas.

Balacera al exterior o
interior de la Escuela

Coordinador PISE
sectorAy B
Asesor en
prevencion de
riesgos
|
NO . sl
¢Lesionados?
l '
Avisar a
Avisar a carabineros
carabineros
l‘ Solicitar
Fin asistencia
emergencia médica 133 0
ACHS
Fin
emergencia
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PROTOCOLO DE ACTUACION BALACERA AL EXTERIOR

Acciones a considerar por parte de docentes y estudiantes:

1.

hw

©No O

Al escuchar detonaciones en el perimetro de la escuela, el docente de inmediato ordenara
estudiantes colocarse pecho a tierra, dependiendo del lugar en donde se encuentre.

Los docente o compafieros mas proximos prestaran ayuda a los estudiantes con
capacidades diferentes.

El docente calmara a los estudiantes para que no entren en panico.

No se permitira la salida del aula, hasta el encargado de seguridad o cuando el Director lo
indique.

Evitar que por la curiosidad los estudiantes se asomen a las ventanas.

Si hay padres de familia, protegerlos en el &rea mas cercana a los estudiantes.

Evitar contacto visual con los agresores.

No tomar video o fotografias (si la persona es vista haciendo esta accion puede provocar la
furia del o los delincuentes).

Acciones a considerar por parte del director:

1.

Al percatarse de un disturbio prohibir la salida de los estudiantes de salas y areas
administrativas.

En el caso de un despliegue de seguridad, si es posible y no se corre ningun riesgo,
Contacto con el personal de seguridad y seguir las instrucciones de manera precisa.
Adoptarlas medidas de seguridad establecidas por el comité paritario del establecimiento
correspondiente.

Mantener contacto telefénico con el servicio de emergencia para comunicar la evolucién de
los acontecimientos.

Si existe un disturbio fuera de la institucién educativa, el mejor lugar para resguardarse es
en el interior de las salas, por ningin motivo podemos evacuar cuando el incidente esta
sucediendo.

Reportar de inmediato al Sistema de Emergencias 133 o plan cuadrante del sector y solicitar
el apoyo.

PROCEDIMIENTO PARA DAR AVISO DE BALACERA AL EXTERIOR

La persona que reciba el aviso informara al COORDINADOR PISE DEL SECTOR quién, a

Carabineros y evacuara toda la escuela

LLAME A CARABINEROS Y SUMINISTRE LA SIGUIENTE INFORMACION:

o Nombre del Establecimiento: Escuela Teresiana de San José
o Direccién completa: Av. Balmaceda 0641, San Bernardo
o Teléfono: 228598210

Autor del aviso (si es que éste se identificd)
Persona que recibié el aviso, hora del llamado y palabras exactas del autor del aviso

OBJETIVO DEL PROGRAMA

Evacuar hacia la zona de seguridad establecida en orden y el menor tiempo para prevenir
riesgos potenciales que pudiera tener el establecimiento en caso de amenaza de balacera
Evitar la posibilidad que los estudiantes y otros miembros de la comunidad sean dominados
por panico realizando para tal efecto, simulacros sistematicos.
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ENCARGADOS DE SEGURIDAD POR SECTOR

ENCARGADO
COORDINADOR SECTOR A

RESPONSABLE
JIMENA BUSTAMANTE

COORDINADOR SECTOR B

SEBASTIAN CORREA

ACCIONES BRIGADA SECTOR A

‘ ACCION RESPONSABLE
CONTABILIDAD DE ESTUDIANTES JACQUELINE RAMIREZ
BOTIQUIN PRIMEROS AUXILIOS ANA GONZALEZ

ENCARGADO DE ALTAVOZ

JIMENA BUSTAMANTE

ACCIONES BRIGADA SECTOR B

ACCION
CONTABILIDAD DE ESTUDIANTES
BOTIQUIN PRIMEROS AUXILIOS
ENCARGADO DE ALTAVOZ

RESPONSABLE
\ EDITH POZO
\ SANDRA GAVILAN
\ SEBASTIAN CORREA
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14. INDICACIONES DE TRASLADO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Técnicas de traslado

Técnicas por levantamiento

Permiten una evacuacion rapida, pero requieren de mayor
esfuerzo para la persana que presta la ayuda, A su vez la
persona rescatada debe estar en condiciones de colaborar
aunque sea en forma minima.

En lo posible el rescatador debe explicar antes a la persona
cbmo realizard el traslado.

@ TECNICA N°1

Este tipo de maniobra se recomienda
cuando la persona con limitacion en la
deambalacidn puede ayudar a su resca-
tador y su peso lo permite.

Quien ayuda levanta a la persona, ya
sea en su espalda o en brazos, mien-
tras ésta idealmente se sostiene del
rescatador.

TECNICAN"2

Con la ayuda de dos personas se realiza
ol levantamiento sobre los hombros de
los rescatadores.

Incluye levantamiento tipo silla me-
diante el entrecruzamiento de las manos
de los rescatistas donde la persona con
problemas de desplazamiento se sienta
en ellas.

Requiere que idealmente la persona
se sostenga de los rescatadores.

& & Iﬁm )

Consiste en el levantamiento de la per
sona con la ayuda de dos rescatadores,
donde uno la alza por debajo de los
hombros y &l otro |a sostiene debajo
de las rodillas.

Este tipo de levantamiento se utiliza
cuando |a persona trasladada no
puede ayudar.

DF SARROLLAR UM PLAN DF EMERGENCIA ¥ EVACUACION

Técnicas por arrastre

Adecuadas cuando se debe evacuar a una persona y no se cuenta
con ayuda y también cuando se esti en presencia de umo.
Implica un importante esfueszo para quien presta la ayuda y
también mcomodidad para quien la recibe. En lo pesible hay que
explicar antes a la persona ofmo se realizard el raslado.

@ TECNICAN® 1
Arrastre directo de la persona, tomdn-
dola de sus mufiecas o sus hombros y
arrastrandola sobre sus talones.
Dado e esfuerzo que exge para quien
Io realiza y la incomodidad para quien
recibe ka ayuda, se recomienda sélo si no

@ TECNICAN®2
Arrastre por medio de una superficie lisa
| en contacto con el suelo (sibana, pénero
k o colchan). La persona con problemas
de desplazamiento se ubica encima
de la superficie y el rescatador tira
die ésta por los bordes superiores.

Esta lécnica tiene los inconvenientes
de ser lenta y complicada, pues precisa
de vias de evacuacion amplias y requiere
un gran eshserzo fsico del rescatador y
algn de agarre del paciente.

& & TECNICA N3
Se sienta a la persona en una silla que
esté en buenas condiciones y se realiza el
arastre de ésta. Esta téonica requiere que
la persona esté consciente y ayude en la
acchon para evitar caidas.
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15. FECHA DE INICIO Y TERMINO DEL PROGRAMA
Cronograma de Marzo a diciembre de 2020 segun revision semestral

Mes Dia Observaciones

Marzo 2°y 3° semana Poner sefales inclusivas y demarcar zonas de seguridad
segun ley de accesibilidad universal.

Abril 1° semana Revision de la ACHS Firmar acta de constitucion de comité
de seguridad escolar 2021 Mantener en cada oficina y
salas de clases, en un lugar visible, los numeros
telefénicos de emergencia de nuestra ciudad.

2°semana Realizar catastro de datos de estudiantes con
enfermedades crénicas, trastornos de aspectos autista,
personas discapacidad fisica, con discapacidad
intelectual, discapacidad visual e informar a todo el
personal de la escuela. Incorporar el tema de la prevencion
de accidentes escolares, en las reuniones de padres y
apoderados.

Mayo 1°y 2° semana Reunién de comité de seguridad escolar con entidades
externas. Mantener un diario mural con material alusivo a
la prevencion y seguridad escolar. Semana de la
Seguridad Escolar 28 de mayo al 01 de junio. Simulacro
de evacuacion Sector Ay B Incorporar plan de emergencia
en salas de clases

Junio 2° semana Tema de prevencion contra asaltos en consejos de curso.
Mantener habilitados, periédicamente los botiquines.

Julio 4° semana Consejo de curso incorporar tema “Prevencion de riesgos
en el hogar”.

Agosto 3° semana Simulacro evacuacién por sismo ambos sectores. Revision
y reformulacién del PISE.

Septiembre | 1° semanay Informacion a los apoderados. Realizar charlas a docentes

2°semana y personal de servicios, respecto a prevencion de riesgos

escolares. Incluir tema de prevencion contra el alcohol y
drogas en consejo de curso.

Octubre 2°semana Incluir tema de cuidados de la piel y prevencion de riesgos
en piscinas en consejo de curso.

Noviembre 3°semana Inspeccion de seguridad en todas las instalaciones del
establecimiento educacional.
Diciembre 2° semana Evaluacion del trabajo realizado
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16. OBSERVACIONES

Con objeto de mejorar el PISE se hace necesario implementar algunas capacitaciones tales como:
Capacitar a la Comunidad Escolar sobre prevencion contra asaltos, tabaco, alcohol, drogas, acoso
sexual, Formacion de brigadas de emergencia, Gestion de los riesgos de desastres, Taller de
emergencia y evacuacion escolar y otros.

17. NUMEROS DE EMERGENCIA

AMBULANCIA 131

BOMBEROS 132

CARABINEROS 132

Achs 6006002247

Achs ambulancia 1404 o 800 800 1404
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ANEXO N°2

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

Este protocolo contempla el procedimiento para abordar hechos que impliquen la vulneraciéon de
derechos de algun estudiante. Es entendida como un tipo de maltrato reiterativo que es generado
por los padres, cuidadores o personas responsables del nifio, nifia, adolescente (NNA), el cual se da
por accién u omision, es decir por la falta de atencion por parte de quienes estan a cargo del NNA.
Dicha omision, se acentda primordialmente en la insatisfaccién y/o vulneracién de las necesidades
béasicas, como: alimentacion, higiene, vestimenta, proteccion, seguridad, salud, supervision parental,
afecto, carifio, seguridad, aceptacion, relaciones adecuadas con la comunidad y grupo de pares.

Esta vulneracion podria implicar descuido o trato negligente presente en las siguientes
consideraciones:

= Cuando no se atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacion, higiene,
vestuario, vivienda y abrigo.

= Cuando no se proporciona atenciébn médica basica, 0 no se estd con los controles
correspondientes, 0 no se realice tratamiento correspondiente al diagnéstico que presenta
el estudiante (esto incluye tratamientos farmacolégicos prescrito por neurélogo en casos de
TEA, TDA, TDAH).

= Cuando se expone al estudiante a situaciones de peligro.

= Cuando existe abandono y/o cuando se les expone a hechos de violencia o de uso de
drogas.

= Cuando se evalla como necesario acciones que permitan activar la atencion y/o derivacién
a las instituciones de la red de apoyo, tales como tribunales de familia, centro de salud u
oficina de proteccion de derechos (OPD), al momento en que un funcionario del
establecimiento detecte la existencia de una situacion que atente contra el estudiante.

= Incumplimiento por parte del adulto responsable de enviar a su pupilo (a) continua y
permanentemente a su jornada escolar, manifestdndose asi en inasistencias reiteradas y
permanentes al establecimiento sin justificativo correspondiente, ademas con inasistencias
de apoderados a reuniones y/o citaciones que emanen desde el docente o direccién, incluso
en algunos casos, el NNA podria presentar un riesgo de desercion escolar.

Estas acciones responden al resguardo de los derechos del nifio, considerando especialmente el
interés superior del nifio, nifia y adolescente, y proteccional. La vulneracion de los derechos del nifio,
nifia y adolescente se considera falta grave y su reiteracion, gravisima.

Frente a una sospecha de que algun estudiante se encuentre en situacién de vulneracién de sus
derechos opera el siguiente protocolo:

DURANTE:

1. La persona competente para recibir la denuncia de una sospecha de vulneracién de sus
derechos es el inspector/a General y/o encargada/o de convivencia escolar.

2. Una vez recibida la denuncia, debe realizar la entrevista al denunciante para reconocer la
situacion declarada, es importante obtener los siguientes elementos: denunciante, identificacion
de la victima, presunciones en las que se funda, tiempo y lugar de los hechos en los que se
basa.

3. Una vez recepcionada la denuncia, debe notificar de ella inmediatamente a la direccion del
establecimiento.
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ETAPA DE INVESTIGACION

1.

Una vez Recibida la notificacién de la denuncia, se debe realizar las diligencias pertinentes a fin
de recabar y analizar los antecedentes que permitan fundar con mayor claridad la posible
vulneracion de derechos.

Un miembro del equipo de convivencia junto/o asistente social debe realizar una evaluacion
preliminar del estudiante vulnerando, resguardando la confidencialidad de la investigacion, asi
como la identidad del estudiante.

Se debe realizar llamados telefénicos para comunicarse con él o la apoderada/o, indagando en
el tipo y causa de la negligencia, ademas se debe considerar si la negligencia es producto de
situaciones culturales, de acceso a servicios higiénicos, entre otros, dependiendo de la causal
de ladenuncia. Si la situacion lo amerita se le explicara al apoderado que se evaluara en conjunto
con el equipo directivo una medida de proteccidn en tribunal de familia debido a los hechos
contemplados, explicandole el posible proceso.

Se debe realizar un andlisis contemplando los antecedentes recogidos en la investigacion, de la
evaluacion realizada al estudiante vulnerado y de los antecedentes entregados por los padres
y/o adulto responsable del nifio.

En caso de que el apoderado sea inubicable, no conteste ni responda al llamado del
establecimiento para apoyar y contribuir en el desarrollo integral del estudiante, la/el asistente
social, debe realizar una visita domiciliaria para determinar la procedencia y circunstancias de
las inasistencias. Las visitas domiciliarias deben ser realizadas con el consentimiento de la
directora, la cual debe ser informada de la accion y el motivo de la visita. El nimero de visitas
puede variar, sin embargo, se espera que con tres visitas domiciliarias se puedan evidenciar
estrategias a seguir. De evidenciar un prejuicio para el estudiante, agotando los pasos anteriores
se debe dar constancia a carabineros para que haga vista al domicilio del estudiante vulnerado,
se debe poner en conocimientos a carabineros de las acciones realizadas por el colegio.

DESPUES

1.

Si se comprueba la vulneracion de derechos, se debe emitir un informe concluyente por el
Encargado de Convivencia Escolar y/o Asistente Social. Este informe sera presentado al equipo
directivo del colegio, para que evalué medida de proteccion en tribunal de familia. Si la situacion
amerita, dicho informe se presentara en oficina de proteccién de la infancia.

Se citara a los apoderados del estudiante vulnerado para comunicar la resolucién del protocolo.
Equipo de convivencia escolar y/o asistente social realizara el monitoreo del estudiante y su
sistema familiar, a fin de que se apliguen medidas de apoyo. Contemplando medidas de
acompafiamiento pedagogico, que podra contener: evaluaciéon diferenciada, ampliacién de
plazos de entrega de trabajos, recalendarizacion de evaluaciones, apoyo en aula de recursos y
otros segln necesidad de cada estudiante, con seguimiento mensual durante el semestre. Y
medidas psicosociales relacionadas a la confeccién de un plan de acompafiamiento para el
estudiante vulnerado a nivel individual, grupal y/o familiar, con seguimiento mensual durante el
semestre.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE AL MALTRATO INFANTIL POR PARTE DE UN
FAMILIAR

Se entiende como maltrato infantil cualquier accion u omision por parte de un adulto, el cual ejerce
abuso de poder, provocando a un nifio, nifla y/o adolescente un dafio que amenaza su integridad
psicolégica y/o fisica. De esta forma se desprende la existencia del maltrato fisico, psicolégico y por
negligencia.

= Agresion fisica: Se refiere a aquellas conductas realizadas por algin adulto en contra de un/a
alumno/a, que atente contra su dignidad o que arriesgue su integridad fisca. Tales como:
coscorrones, tirones de oreja, bofetadas, golpear con pufios, patadas o con algin objeto,
empujones, entre otros.

= Agresion psicoldgica: se refiere a aquellas conductas realizadas por algin adulto en contra de
un/a alumno/a, que atentan contra su dignidad o que arriesgan su integridad psiquica. Tales
como: gritos, burlas, amenazas, ironizar, insultos, descalificar, entre otras.

= Agresion sexual: las agresiones sexuales son actos o hechos de connotacion sexual realizados
por una persona que amenaza o fuerza o bien utiliza la seduccién, el engafio o chantaje y que
atenta contra la libertad o la seguridad sexual de otra persona, en este caso nifio/a o adolescente.

Estas conductas vulneran los derechos y principios consagrados en la convencion sobre los
derechos del nifio, la constitucion politica de chile y la ley general de educacién. Ademas, la ley de
violencia escolar considera especialmente grave los hechos de violencia ya sea fisica o psicolégica,
gue comentan adultos a estudiantes miembros de la comunidad educativa.

DURANTE:

Si un estudiante se presenta en el establecimiento con indicadores evidentes de lesiones fisicas o
desarrolla conductas que hagan sospechar una situacién de maltrato:

1. Deteccion de la existencia de maltrato infantil: El docente y/o asistente de la educacion deben
estar atentos a la conducta del/la estudiante, a indicadores fisicos o a relatos que indique la
existencia de maltrato. De detectarse maltrato debe informar inmediatamente a inspectoria o0 a
convivencia escolar.

2. Un integrante del equipo de convivencia debera conversar en un espacio privado, ojala ambos
sentados para establecer una comunicacion horizontal y utilizando preguntas abiertas para
recoger informacién sobre el origen de las lesiones. Debera quedar un registro de la entrevista
anotando textualmente el relato del estudiante.

DESPUES:

1. Constatacion de lesiones: de evidenciar lesiones evidentes en el estudiante, el inspector general
o encargado de convivencia deben llamar al apoderado para saber el origen de las lesiones,
paralelo al llamado del apoderado se comunicara la situacion a carabineros, para que en
conjunto con el apoderado se constaten lesiones en el consultorio mas cercano. De no ser
posible la presencia del apoderado el docente responsable del alumno o quien haya detectado
la situacién de maltrato acompafiaran al estudiante junto con carabineros a constatar lesiones.

2. Encaso de que corresponda, se debera realizar la denuncia inmediata en carabineros solicitando
su presencia en el establecimiento, quienes determinaran la remision de los antecedentes al
tribunal de familia o fiscalia.

3. Una vez concluidas las gestiones anteriormente descritas se generara informe con las acciones
realizadas en resguardo y proteccion del estudiante.
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PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA
ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA INCLUYE CIBERBULLYING, HAPPY
SLAPPING, SEXTING, GROOMING.

Para efectos de la aplicacion de este protocolo, se entendera por acoso o maltrato escolar, lo
sefialado en el articulo 16 B de la ley 20.536 de violencia escolar: “toda accién u omision constitutiva
de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose
para ello de una situacién de superioridad o de indefensién del estudiante afectado, que provoque
en este Ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave,
ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion”.

En caso de Ciber Bullying, se denomina a “cualquier forma de maltrato psicolégico, verbal producido
entre escolares de forma sistematica y reiterada a lo largo de un tiempo determinado”, el cual implica
el uso de la tecnologia para ejercer dichas agresiones y /o amenazas, se debe proceder con la
impresién de los mensajes de las redes sociales.

Ocurrido o conocido al interior o fuera del establecimiento educacional una situacion de violencia
escolar, que cumpla con los elementos del tipo sefialados por la ley, ya sea en términos fisicos,
psicoldgicos, cibernéticos, acoso, matonaje, hostigamiento u otros, entre cualquiera de los miembros
de la comunidad educativa, se debera activar el siguiente protocolo.

DURANTE:

1. Una vez recibida la denuncia por maltrato o acoso escolar, el encargado de convivencia escolar
y/o inspectoria general debe realizar la entrevista al denunciante para reconocer la situacion
declarada.

2. El equipo de convivencia escolar y/o encargado de convivencia realizara una investigacion cuya
tarea principal consistird en la recopilacién de antecedentes, con la finalidad de concluir, en
funcién de estos, un veredicto fundado. Dentro de las tareas de la comision, se encuentran
gestiones tales como: entrevistas, reuniones con los afectados y sus apoderados, revision de
antecedentes escolares e indagacién de documentos escritos, que tendra una duracién maxima
de 5 dias habiles.

3. Se debe entrevistar a todos los involucrados (victima, victimario y testigos): cuando se inicie una
investigacion por caso de acoso escolar o bullying, los padres seran notificados en forma
inmediata por encargado de convivencia escolar en conjunto con el (Ia) profesor (a) jefe.

4. La investigacion tendra por objeto comprobar la existencia de acoso escolar o bullying y la
participacion del o los alumnos (s) en dicho acto. El posible agresor sera citado y oido, pudiendo
formular sus descargos verbalmente y por escrito, asi como acompafiar cualquier antecedente
gue apoye su version. También sera citada la posible victima, quien seré atendida y acogida por
el encargado de la investigacion favoreciendo un clima de confianza para relatar los hechos que
constituyen la denuncia. Sumado a lo anterior, se entrevistaran a los testigos de las situaciones,
con la finalidad de tomar en cuenta a los y las observadores (as), los cuales tiene informacion
relevante que aportar a la investigacion.

5. Se debera dar un trato digno y defender a ambas partes, respetando su honra y privacidad,
respetando la presuncién de inocencia dentro del marco del articulo 11 de la declaracién
universal de derechos humanos.

DESPUES:

1. Una vez agotada la investigacién, el equipo de convivencia escolar procedera a intervenir a
través de la mediacion escolar. Los estudiantes cuentan su version de los hechos, mientras que
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los mediadores se deben asegurar de entender cudl es el conflicto y del mismo modo a cada
una de las partes.

2. Se sugieren formas de llegar a acuerdo, siempre respetando sus necesidades e intereses y bajo
ningun punto de vista los intereses y posiciones de los encargados de la mediacion. En caso de
no ser satisfactorias las sugerencias, se vuelve a trabajar con las partes, tratando de encontrar
las mejores alternativas para resolver el conflicto, de manera que todos queden conformes con
la solucion.

3. Se analizan las opciones que son aceptables para ambas partes. Se escribe un acuerdo, el cual
debe ser firmado por las partes involucradas en el litigio. Al término de la mediacion se invita a
los estudiantes a regresar en caso de que tengan otros conflictos o si desean realizar cambios
en el acuerdo realizado.

4. Se fija un plazo de un mes de tiempo para la revision del acuerdo alcanzado con una intervencion
semanal.

5. Transcurridos las 4 intervenciones, se realizara un informe con el veredicto y los antecedentes
recopilados.

6. Cada vez que se compruebe la existencia de una victima y/o victimario de acoso o bullying, el
equipo de convivencia escolar realizara derivaciones a especialistas para recibir la ayuda
correspondiente para él (ella) y su familia.

7. Citar a los padres de los estudiantes involucrados por separado y en compafiia de los
estudiantes, informar de las medidas que correspondan, segin lo establece el reglamento
interno. Esta entrevista se registrara por escrito en el libro clases y/o en el libro de entrevista de
inspectoria o convivencia escolar, dejandose establecido el procedimiento de monitoreo del caso
asegurar que no se vuelva a repetir.

8. Cuando se trate de situaciones que revistieren caracteristicas de delito; agresion, amenazas,
(por la gravedad de los hechos o la edad de los involucrados) se informara a la directora para
evaluar posible denuncia, se citara a los apoderados para informar la resolucion tomada por la
direccion de acuerdo a los antecedentes de la investigacion. Luego del debido proceso podra
llevarse a cabo el procedimiento de cancelacion de matricula o expulsién de acuerdo a “Ley
21.128 de aula segura”.

9. En el caso de que la resolucion sea contraria al veredicto se debera exponer, con fundamento
plausible dicha oposicion. Por otro lado, sélo la resolucion, tiene la fuerza obligatoria para
imponer medidas, ya sea disciplinarias o pedagdgicas.

MEDIDAS CONTENIDAS EN LA RESOLUCION.

Entenderemos medidas como todas aquellas decisiones basadas en el interés superior del nifio, que
tiene como finalidad restituir la sana convivencia, reparar los dafios causados y redirigir, con mayor
énfasis, el proceso formativo del estudiante.

Estas pueden ser pedagdgicas, formativas, de apoyo psicosocial y de resguardo. La medida de
resguardo por excelencia es poner en conocimiento a los tribunales competentes en caso de
vulneracion de derechos.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE AGRESIONES ENTRE PARES.

Se consideran acciones de maltrato o agresion: Insultos, garabatos, gestos groseros 0 amenazantes
u ofensas. Agresiones Verbales y fisicas, golpes o manifestaciones de violencia fisicas o sicolégica.
Amenazas, hostigamiento, chantaje, intimidacion, burlas, acoso, injurias, desprestigio ya sea
presencial o por medios tecnoldgicos, virtual o electrénicos.

PLAZOS:

Ocurrencia del hecho: en cuanto se tenga conocimiento de la situacion, se activa este protocolo
de forma inmediata.

5 dias hébiles como maximo para determinar sanciones, medidas, reparatorias u otras segun
corresponda.

1 mes como minimo para aplicar plan de seguimiento y acompafiamiento de los estudiantes
involucrados, dependiendo de la situacion y de la evaluacién del plan.

En caso de ser necesario se podria extender por todo un semestre.

DURANTE:

Si el hecho ocurriera en la sala de clases el profesor que se encuentre en ese momento en el
curso debera contener a los estudiantes y conversar con ellos, teniendo un dialogo pedagégico
y correctivo, siempre con la mirada de educador, sirviendo como primer mediador. Dependiendo
de la gravedad de los hechos, se sacara a la victima de la sala de clases a fin de evitar burlas,
comentarios o amenazas hacia el/la estudiante.

El/la profesor/a debera registrar el hecho en la hoja de vida de los/as estudiantes de la manera
mas objetiva posible sin emitir juicios de valor. Luego, debe informar el hecho al profesor jefe de
los/as estudiantes y a inspectoria general.

Si el hecho ocurriera en el patio, el funcionario que se entere u observe el hecho debera separar
a los involucrados, contenerlos y llevarlos a inspectoria general.

Un miembro del equipo de convivencia escolar realizara entrevista a los/as involucrados/as y
tomara el relato y descripcién de la situacion de violencia escolar, la que debe quedar registrada
en ficha de entrevista destinada para ello.

Si luego de los relatos, se comprueba que el hecho se trata de un conflicto connatural a las
relaciones interpersonales y que debido a una contraposicion de las partes ambos
involucrados/as se han agredido, se debe realizar acuerdo y compromiso que quedara escrito
en ficha de mediacion en resolucion de conflictos.

Se citara a los apoderados via telefonica, quienes deberan acudir al establecimiento de
inmediato a entrevista con inspector general y/o encargado de convivencia para enterarse de los
hechos y acuerdos. En caso de que el apoderado no asista en reiterados llamados y citaciones
se activara el protocolo de vulneraciones de derechos del estudiante.

Dependiendo de la agresion y de ser necesario el estudiante sera acompafiado por inspector o
encargado de convivencia un centro de salud a constatar y tratar lesiones (hasta que llegue
apoderado o adulto encargado). Se le entregara al apoderado Declaracién de a accidente
escolar. De la misma forma la escuela presentara una constancia o denuncia, segun sea el caso,
en carabineros si el hecho constituye delito.

DESPUES:

1.

Dependiendo de la gravedad de los hechos y la edad de los/as involucrados/as se aplicaran las
medidas formativas, pedagdgicas y/o sanciones que indica el reglamento interno de convivencia
escolar pudiendo ser: asistir a clases con adulto tutor (apoderado o tutor del establecimiento),
derivacion a especialista externo, suspensién por un periodo maximo de 5 dias habiles (los
cuales se pueden extender por 5 dias mas si hay alguna investigacion en curso), carta de
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compromiso, condicionalidad, cambio de modalidad de estudios con fechas acotadas,
cancelacion de matricula, expulsion, entre otras.

Si el/la agresor/a es mayor de 14 afios se debera realizar denuncia, como lo indica la ley, si es
un hecho constitutivo de delito.

Se realizara estudio de caso con el equipo directivo y profesionales de apoyo para buscar
alternativas de apoyo para los estudiantes involucrados. (sistema de sombra, tutoria, acorte de
jornada, derivaciones a programas externos, medida de proteccion al tribunal de familia, etc.).
Los acuerdos quedaran registrados en “acta de acuerdos”.

Se informara la resolucion del caso al/la profesor/a jefe y apoderados quienes deberan firmar
dicha acta de acuerdos.

Se citaran a los apoderados de ambas partes para dar a conocer el cierre del caso, los
procedimientos realizados y las medidas preventivas que se tomaran.

Dependiendo de la gravedad, edad de los/as involucrados/as y luego del debido proceso podra
llevarse a cabo el procedimiento de cancelacion de matricula o expulsion. (“Ley 21,128 de aula
segura. 27 de diciembre 2018. MINEDUC”)

Equipo de convivencia monitoreara a los involucrados realizando acompafamiento lo que podria
ser: observacion de la conducta en el aula, talleres, charlas al curso, entrevistas periédicas con
los involucrados.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESION DE UN/A FUNCIONARIO/A A UN/A
ESTUDIANTE

Se entiende como maltrato infantil a cualquier accién u omisidn por parte de un adulto, el cual ejerce
abuso de poder, provocando a un nifio, nifia y/o adolescente a un dafio que amenaza su integridad
psicolégica y/o fisica. De esta forma se puede definir maltrato fisico, psicologico y por negligencia:

Agresion fisica: se refiere a aquellas conductas realizadas por algiin miembro de la comunidad
escolar (directivo, docente o asistente de la educacion) en contra de un/a estudiante, que atente
contra su dignidad o que arriesgue su integridad fisica, tales como: coscorrones, tirones de
oreja, bofetadas, empujones, golpes, entre otras.

Agresion psicoldgica: se refiere a aquellas conductas realizadas por algin miembro de la
comunidad escolar (directivo, docente o asistente de la educacién) en contra de un/a estudiante
gue atente contra su dignidad o arriesgue su integridad psiquica, tales como: gritos, burlas,
amenazas, insultos, descalificaciones, entre otras.

Agresion sexual: las agresiones sexuales son actos o hechos de connotacion sexual,
realizados por una persona mediante amenazas o fuerza o bien utilizando la seduccién, el
engafo o el chantaje y que atentan contra la libertad o la seguridad sexual de otra persona, en
este caso nifio/a o adolescente.

Estas conductas vulneran los derechos y principios consagrados en la convencion sobre los
derechos del nifio, la constitucion politica de chile y la ley general de educacién. Ademas, la ley de
violencia escolar considera especialmente graves los hechos de violencia ya sea fisca o psicolégica
gue cometan adultos a estudiantes miembros de la comunidad educativa.

DURANTE:

1.

Si un estudiante o apoderado denunciase una situacion de agresion de un/a funcionario/a a un
estudiante, debe hacerlo de manera formal en entrevista con inspector general o encargado/a
de convivencia. Dicho relato debera quedar registrado, en forma escrita, en libro de destinado
para dicho fin.

Si la situacion lo amerita se procedera a realizar denuncia y constatar lesiones:

= Para maltrato fisico y/o sexual, una vez que el o los afectados hayan realizado la
acusacién por escrito se debe proceder con la denuncia correspondiente en
carabineros, PDI o fiscalia, previa constatacion de lesiones del estudiante en compafiia
de su apoderado en el SAPU mas cercano (maltrato fisico) / instituto médico legal
(abuso sexual), este paso se realizara en el momento en el que inmediatamente
posterior a la ocurrencia, puesta en conocimiento o bien como indica la ley dentro de
un plazo de 24 hrs. Paralelamente se informara a Directora, quien determinara cualquier
procedimiento anexo que amerite la situacion.

» En caso de maltrato psicoldgico: Mientras dure la investigacion el/la funcionario/a debe
ser reubicado/a de espacio fisico, lo anterior, para resguardar la integridad y seguridad
del estudiante.

Acto seguido, se le informa al/la funcionario/a la situacién de acusacion en su contra. El/la
funcionario/a, tendra derecho a entregar su version de los hechos por escrito, en presencia de
inspector general y/o encargado de convivencia escolar.

Se entrevistara a todas las personas que hayan sido testigos de la agresion, a través de registro
escrito.

Mientras se realice la investigacion, el funcionario/a no podra estar cerca del estudiante; por lo
tanto, la direccién de la escuela determinara otro espacio para que el funcionario siga
desarrollando sus funciones.
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6. Se confeccionara una carpeta con el informe y evidencias de dicha investigacion, la cual sera
puesta a disposicién de la direccién, para que este conocimiento de lo sucedido y de la
informacién que ha sido recabada.

DESPUES:

1. De evidenciarse la agresion o abuso de poder, la directora del establecimiento determinara la
sancion al funcionario correspondiente, previo sumario administrativo.

Péagina | 119



Eacuela, Teresioma de Sam Joos

JMJT Fundada e 15 de octubre de 1892
* A * Rol Base de Datos 8942-7
Sam Bevnando

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES DE UN/A ESTUDIANTE A UN
FUNCIONARIO MIEMBRO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Se entiende por conflicto entre funcionario/estudiante a la situacion, en que ambas partes tienen
una opinion distinta sobre algin hecho. Esta diferencia de opinién ha llevado la situacién a un
enfrentamiento, cualquiera sea la naturaleza de este. Por ejemplo: un mal comportamiento de un
estudiante puede ser la causa de conflicto con el docente.

Ante la presencia de un conflicto el primer responsable de su resolucién es el
docente/funcionario, por su calidad de adulto y formador, serd labor del equipo directivo,
encargado de convivencia escolar, inspectoras/es, UTP, dependiendo del caso, arbitrar o mediar
en el conflicto en caso de situaciones que no encuentren solucion. Es indudable que para resolver
una situacién conflictiva se debe tener un buen desarrollo de la capacidad social de la “empatia”,
para poder entender el origen del conflicto y la posicion del otro.

Se consideran acciones de maltrato o agresion: insultos, garabatos, gestos groseros o amenazantes
u ofensas. Agresiones verbales y fisicas, golpes o manifestaciones de violencia fisica o psicoldgica.
Amenazas, hostigamiento, chantaje, intimidacion, burlas, acoso, injurias, desprestigios ya sea
presencial o por medios tecnoldgicos, virtual o electronicos.

DURANTE:

1. El adulto agredido o quien sea testigo de la agresion debera informar de manera verbal y a
inspectoria, quien deberd tomar registro de la informacion entregada, debiendo detallarse los
hechos, el tipo de agresién, el alumno (o los alumnos) responsable/s, posibles testigos, fecha,
hora y lugar donde se produjo la agresion.

2. Sies posible, el/la funcionario/a que fue agredido debe conversar con el/la estudiante, siempre
con la mirada de educador, sobre todo si la agresion se da en un contexto de desborde
emocional del/la estudiante.

3. Luego debe registrar el hecho en hoja de vida del estudiante de la forma mas objetiva posible,
evitando los juicios de valor, e informar a inspectoria.

4. El la inspector/a entrevistard al estudiante, funcionario y posibles testigos del hecho por
separado, a fin de recabar todos los antecedentes.

5. En caso de que se verifique una agresiébn verbal y/o fisica, el/la inspectora citara
inmediatamente al/la apoderado/a del/la estudiante, para determinar la o las medidas
reparatorias, pedagoégicas o sanciones estipuladas en el reglamento de convivencia escolar,
segun la gravedad del hecho.

6. Se dejara registro en la hoja de vida del estudiante.

DESPUES:

1. Dependiendo de la gravedad de los hechos se aplicaran las medidas formativas, pedagdgicas
y/o sanciones que indica el reglamento interno de convivencia escolar pudiendo ser suspension
por un periodo de 5 dias habiles, tiempo que se utilizara para finalizar la investigacion.

2. Se realizara un estudio de caso con equipo directivo y profesionales de apoyo para buscar
alternativas de apoyo para el/los estudiantes involucrados.

3. De comprobarse la culpabilidad del estudiante se aplicaran las sanciones contenidas en manual
de convivencia interna, las cuales podrian ser: carta de compromiso, condicionalidad,
cancelacién de matricula o expulsién, dependiendo de la gravedad de los hechos, el contexto
en que estos sucedieron y el nivel del/la estudiante agresor/a; ademas, segun la edad del
agresor se podria realizar denuncia por ser un hecho constitutivo de delito.

4. Se informara la resolucion del caso al/la funcionario/a afectado/a, profesor/a jefe y apoderados,
a través de documento escrito.
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5. Equipo de convivencia monitoreara al/la estudiante, realizando acompafiamiento lo que podria
ser: observacion de la conducta en el aula, talleres, charlas al curso, entrevistas periodicas.

6. Dependiendo de la gravedad, edad de los/as involucrados/as y luego del debido proceso podra
llevarse a cabo el procedimiento de cancelacién de matricula o expulsion. (“ley 21.128 de aula
segura. 27 de diciembre 2018. MINEDUC”).

7. Encargado de convivencia y/o inspectoria general emitira/n informe final de protocolo y
sanciones aplicadas. Sera la Directora quien dictamine dicha sancién.

MEDIDAS PREVENTIVAS

= Es importante recordar a los alumnos/as que deben tener cuidado con respecto al uso de las
redes sociales, por otro lado, es necesario que informen la situaciéon a un adulto para que los
ayude y posteriormente puedan realizar una denuncia con respecto al hecho.

= Promover el uso adecuado y cauteloso de las redes sociales.

= No transmitir mensajes con contenido sexual.

=  Promover el respeto tanto hacia ellos mismos como hacia los demas. - Realizar un diagndstico
a los estudiantes, para medir el nivel de violencia escolar en los distintos cursos y niveles
escolares.

» Informar a los profesores, inspectores, auxiliares y administrativos del diagnéstico realizado a
los estudiantes.

= Informar los contenidos de protocolos al Centro General de Padres y mediante el profesor jefe a
los apoderados.

= Fomentar los valores de la buena convivencia en jornadas de reflexion y articulacion, acordes al
Proyecto Educativo Institucional.

= Realizar coordinacion con instituciones competentes para realizar charlas informativas, ya sea
sobre ciber-acoso, grooming, sexting, bullying, porte de armas, consumo de drogas, entre otras
tematicas.

= Realizacion de talleres preventivos sobre clima de convivencia escolar y que incluya la
prevencion en los distintos temas sefialados anteriormente. - Fomentar el trabajo colaborativo,
la tolerancia y el respeto en las actividades programaticas y extraprogramaticas.

= Fomentar los buenos modales como una forma de generar un clima favorable

= (saludo, despedida, por favor, permiso, gracias, etc.)

» Reforzar conductas positivas mas que resaltar las negativas.

= Incorporar los valores que promueven la buena convivencia como contenido transversal en las
planificaciones de las diferentes asignaturas, intencionando el trabajo formativo de desarrollo de
valores y actitudes del PEI.
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ANEXO 3

PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL
QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ALUMNOS

Todos los integrantes de nuestra comunidad educativa tienen el derecho y el deber a desarrollarse
en un ambiente de respeto y de dignidad de la persona, es fundamental privilegiar, promover y
asegurar una sana convivencia escolar y una formacién integral.

Atendiendo a la normativa emanada desde el MINEDUC y la Superintendencia de educacién nuestro
establecimiento ha construido el siguiente protocolo para adoptar medidas y procedimientos frente a
un presunto abuso sexual y maltrato infantil, como también medidas relacionadas con la prevencion
y el resguardo de nuestros estudiantes.

PRINCIPIOS Y CRITERIOS DE ACTUACION EN CASO DE ABUSOS SEXUALES.

= Actuar siempre garantizando el interés superior del nifio/a y protegiendo sus derechos como
victima.

= Tomar en serio la sospecha.

= Intervenir de manera coordinada, siguiendo pautas compartidas y mutuamente aceptadas como
vélidas.

= Presentar atencién de forma inmediata y &gil, evitando demoras en la intervencién y siempre
cooperando en los procesos judiciales, brindando informacion y antecedentes de forma oportuna
y discreta.

= Asegurarse que la posible victima no pase momentos en soledad con la persona que se
sospecha es el abusador/a.

» Poner especial atencion a los procesos de deteccion y comunicacion de las situaciones de abuso
sexual o maltrato, por lo que es esencial la implicacion y la intervencion de los profesionales que
trabajan de forma directa con los estudiantes que evidencien signos de abuso. Una vez
detectado el caso, se debera asegurar la proteccion y el seguimiento posterior del /la nifia/o.

= No preguntar detalles ni profundizar en el relato del nifio, nifia 0 adolescente, recogiendo sélo lo
gue este verbalice espontaneamente, sin emitir juicios o influir en el relato de la victima. Es
fundamental respetar el silencio.

» Demostrar al nifio, nifia, adolescente que tiene o puede contar con un adulto protector que estara
junto a él o ella ante todo lo que ocurra.

= Buscar ayuda profesional especializada que permita trabajar la sospecha de abuso sexual o
maltrato.

= Propiciar una conversacion privada y directa.

MEDIDAS ADOPTADAS POR EL COLEGIO PARA PREVENIR EL ABUSO SEXUAL Y
MALTRATO INFANTIL.

Seleccidn del personal:

= Solicitar certificados de antecedentes vigentes a todos sus funcionarios, especialmente antes de
realizar contrataciones.

= Reuvisar el registro nacional de inhabilidad para trabajar con menores de edad, especialmente
antes de contratar a una persona.

= Ante una situacién de abuso sexual o maltrato se efectuaran las denuncias ante los organismos
correspondientes, prestandole toda la colaboracién necesaria para los fines de la investigacion.
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Procedimientos internos:

En bafos:

El aseo de los bafios sera realizado por auxiliares en horarios en que no hay estudiantes en uso
de los mismos.

Esta prohibido que el personal del colegio ingrese a los bafios de los estudiantes cuando éstos
estan dentro, a menos que detecten algun peligro o situacion sospechosa, como humo, fuego,
inundacién o que vea desde afuera que se esta produciendo alguna pelea o se estdn rompiendo
las instalaciones de los bafios. En todas las anteriores, debera llamar a otro adulto para
respaldarlo.

En caso que un estudiante se moje, ensucie o le ocurra cualquier cosa que lo obligue a
cambiarse de ropa, el apoderado serd comunicado para su autorizacion por teléfono, en caso de
no contestar y que se debe hacer el cambio de ropa se le comunicara al apoderado por forma
escrita en la agenda del estudiante, en caso que el estudiante no pueda cambiarse de ropa por
si mismo, este cambio serd realizado por dos funcionarios del establecimiento del mismo sexo
del estudiante, se avisara a algun directivo que velara para que este proceso se realice de la
forma més rapida posible.

En el caso de accidentes que ameriten el retiro de alguna prenda, por ejemplo: heridas
sangrantes, quemaduras, quebraduras expuestas, entre otras, el personal esta autorizado a
sacar prendas al estudiante accidentado si asi lo amerita la urgencia, idealmente en presencia
de otra persona que trabaje en el colegio. Luego se avisara del procedimiento al apoderado por
medio de llamado telefénico y comunicacion escrita en agenda del estudiante.

CON LOS ESTUDIANTES:

Los profesores, personal auxiliar y administrativo deben evitar muestras de afecto innecesarias
hacia los nifios, que puedan ser mal interpretadas.

Las entrevistas con alumnos/as deben ser realizadas en espacios abiertos o en oficinas que
tengan visibilidad desde el exterior.

Al termino o al inicio de las clases, los profesores procuraran no estar a solas con estudiantes
en el interior de la sala de clases, como una forma de evitar malos entendidos.

El personal del establecimiento no podré realizar actividades que no correspondan a instancias
oficiales de la institucion fuera del colegio con estudiantes, cualquier actividad fuera del
establecimiento con estudiantes debe ser avisada y autorizada por la direccién.

FRENTE A UNA SOSPECHA DE ABUSO SEXUAL O MALTRATO

1.

Las personas competentes para recibir la denuncia de una sospecha de abuso sexual o maltrato
es el inspector general y/o encargado de convivencia escolar dentro de la jornada de
funcionamiento del establecimiento educacional.

Una vez recibida la denuncia, debe realizar la entrevista al denunciante para reconocer la
situacion declarada, es importante obtener los siguientes elementos: denunciante, identificacién
de la victima, presunciones en las que se funda, tiempo y lugar de los hechos en los que se
basa.

Una vez obtenidos los datos anterior mente descritos y teniendo el registro escrito d el a denuncia
realizada, debe notificar inmediatamente de ella a la direccion del establecimiento.

ETAPA DE INVESTIGACION

1.

Una vez recibida la notificacion de la denuncia el inspector general designa a algun profesional
del equipo de convivencia escolar, quien debe realizar las entrevistas pertinentes a fin de analizar
los antecedentes en que se funda la denuncia. Frente a la duda razonable de un posible abuso
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sexual o maltrato, en virtud de las diligencias antes descritas, debe informar a direccion y al
sostenedor del establecimiento en un plazo no superior a las 24hrs. Desde la recepcién de la
denuncia, poner los antecedentes a disposiciéon de las autoridades competentes: fiscalia,
Carabineros, policia de investigaciones o tribunales de familia.

Se debe realizar llamados telefénicos para comunicarse con el apoderado/a, quien debe
presentarse en la escuela para entrevista, con la finalidad de notificar al apoderado respecto de
la denuncia y los antecedentes en que se funda.

Si la persona involucrada es un adulto funcionario de la escuela, se cambiara el modo de realizar
su trabajo o sera apartado de sus funciones hasta aclarar la denuncia, para evitar todo contacto
entre él y la supuesta victima. Esto mientras dure la investigacion judicial y en consideracion al
interés superior del nifio, el cual es el pilar fundamental del reglamento de convivencia escolar.
La notificacién del cambio, si correspondiese, se realizar4 personalmente por el director del
establecimiento en un plazo no superior a veinticuatro horas desde que se derivaron los
antecedentes al tribunal competente.

Si el agresor es un estudiante del establecimiento, dependiendo de la gravedad de los hechos,
edad de los/as involucrados/as y luego del debido proceso podra llevarse a cabo el
procedimiento de cancelacion de matricula o expulsion. (“Ley 21.128 de aula segura. 27 de
diciembre 2018.MINEDUC”)

El equipo de convivencia escolar y/o inspectoria realizaran monitoreo del estudiante (victima) y
su sistema familiar, a fin de que se apliquen medidas de apoyo. Contemplando Medidas de
acompafiamiento pedagdgico, que podrd contener: evaluacién diferenciada, ampliacion de
plazos de entrega, recalendarizacién de evaluaciones, apoyo en aula de recursos y otros segun
necesidades de cada estudiante, con seguimiento mensual durante el semestre. Y medidas
psicosociales relacionadas a la confeccion de un plan de acompafiamiento para el estudiante
vulnerado, a nivel individual, grupal y/o familiar, con seguimiento mensual durante el semestre.
Activando las redes SENAME o programas de apoyo de salud mental.

FRENTE A UNA CERTEZA DE ABUSO SEXUAL O MALTRATO POR UN FUNCIONARIO DEL
COLEGIO Y QUE LOS HECHOS CONFIGURAN UN POSIBLE DELITO.

Ya sea en caso de flagrancia o cuando existe presunciones fundadas que un funcionario haya
incurrido en algunas conductas descritas en los articulos 361 del codigo penal, el procedimiento sera
el siguiente:

DURANTE

1.

La persona competente para recibir la denuncia de una sospecha de abuso sexual 0 maltrato es
el inspector general y/o encargado de convivencia.

2. Una vez recibida la denuncia, debe realizar la entrevista al denunciante para reconocer la
situacion declarada, es importante obtener los siguientes elementos: denunciante, identificacion
de la victima, presunciones en las que se funda, tiempo y lugar de los hechos en los que se
basa.

3. Una vez obtenidos los datos de la denuncia, debe notificar inmediatamente de ella a direccién
del establecimiento.

DESPUES:

1. Equipo Directivo del establecimiento enviara a un integrante del equipo de convivencia escolar
y/o asistente social a realizar la denuncia del caso, en un plazo no superior a las 24hrs, a las
autoridades correspondientes: Carabineros, Policia de investigaciones, fiscalia.

2. Equipo directivo del establecimiento en conjunto con encargado de convivencia escolar citara a

entrevista a los padres o encargado (en caso de carencia de padres) de la victima para notificar
de la situacion ocurrida.
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Se separa automaticamente al funcionario de sus labores y se resguarda la confidencialidad de
los hechos mientras se investiga.

Se activa acciones inmediatas de proteccién de la integridad del menor: no dejarlo solo, evitar la
revictimizacion procurando no tocar el tema del abuso o maltrato, mantener la cercania con la
persona a quien el nifio/a se confid, mantener la méaxima discrecion y delicadeza con él. Se
resguardara la identidad del menor ante la comunidad educativa y los medios de comunicacion.
La direccidn informara a los profesores y demas integrantes de la comunidad de la situacion,
antes que la noticia aparezca en los medios de comunicacion, resguardando la identidad de los
involucrados.

El equipo de convivencia escolar realizara el monitoreo del estudiante y su sistema familiar, a fin
de que se apliquen medidas de apoyo. Contemplando Medidas de acompafiamiento pedagdgico,
que podrd contener. evaluacién diferenciada, ampliacion de plazos de entrega,
recalendarizacion de evaluaciones, apoyo en aula de recursos y otros segun necesidades de
cada estudiante, con seguimiento mensual durante el semestre. Y medidas psicosociales
relacionadas a la confecciéon de un plan de acompafiamiento para el estudiante vulnerado, a
nivel individual, grupal y/o familiar, con seguimiento mensual durante el semestre. Activando las
redes SENAME o programas de apoyo de salud mental.

Se realizara proceso de seguimiento con el estudiante para conocer la evolucién de la situacion
de sospecha de abuso pesquisada, a través de llamados telefénicos, entrevistas, comunicacion
con profesionales externos, entre otros. En aquellos casos que casos que efectivamente sean
denunciados, se realizara seguimiento en un maximo de 5 dias habiles con el estudiante, con el
fin de contener e indagar en las repercusiones del proceso de denuncia.

MEDIDAS DE PROTECCION AL MENOS AFECTADO

MEDIDAS DE ACOMPANAMIENTO MEDIDAS DE PROTECCION

Entrevistas permanentes de recuperaciéon @Separacion de funcionario que agreda
personal. Psicélogos de la escuela. sexualmente a estudiante.

Jornadas de conversacion con la familia de | Derivacion y judicializacion en tribunales
afectados en torno a la reconstruccion personal. | correspondientes.

Trabajo taller en jornadas de orientacion en

torno al autocuidado y los derechos de los

nifios, sefialados en la convencion del mismo

nombre del 20 de noviembre de 1989.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE AL ABUSO SEXUAL Y/O VIOLACION INFANTIL

El abuso sexual se define como “...contactos e interacciones entre un nifio y un adulto, cuando el
adulto (agresor) usa al nifio para estimularse sexualmente él mismo, al nifio o a otra persona”. El
abuso sexual puede ser también cometido por una persona menor de 18 afios cuando ésta es
significativamente mayor que el nifio (victima) o cuando el agresor esta en posicion de poder o control
sobre otro. El abuso sexual es cualquier forma de contacto fisico con o sin acceso carnal, con
contacto y sin contacto fisico, realizado con o sin violencia o intimidacién y sin consentimiento.

Violacion: en la actualidad la violacion es un tipo de acceso carnal (vaginal, anal, bucal) no
consentido, mediante el cual se produce la profanacién del cuerpo de una persona que no ha podido
0 no ha tenido el animo de prestar consentimiento para ejecutar dicho acto, producto de lo cual su
integridad mental y fisica ha sufrido o pudo haber sufrido un ultraje.

DURANTE:

1. Ella funcionario/a del establecimiento que primero reciba el relato de una situacion de abuso
sexual y/o violacién, ya sea informado/a por el/la estudiante o por un adulto, debera informar
inmediatamente a inspector general o encargado de convivencia escolar.

2. Ellla encargada de convivencia escolar y/o inspector general debera entrevistarse con el
apoderado o adulto responsable del estudiante con el fin de informar lo sucedido e instar a que
sea el propio apoderado quien efectué la denuncia. De no ser asi, la denuncia debe ser realizada
por un integrante del equipo de convivencia escolar o inspector general, quien debera dirigirse
directamente a fiscalia o a PDI. De ser una violacién reciente, se debe informar al apoderado
gue debe realizar la denuncia en brigada de delitos sexuales de PDI, BRISEXME del instituto
médico legal para que personal idoneo revisen y evidencien la agresion del/la estudiante.

3. En caso de sospecha respecto a la responsabilidad, encubrimiento o negacién por parte de la
familia, se debera realizar la denuncia y luego informar a la familia. Para efectuar la denuncia se
establecera comunicacion con carabineros solicitando su presencia en el establecimiento. En
caso de que el supuesto agresor sea alguien externo a la familia, se le informara al apoderado
para que sea el quien interponga la denuncia correspondiente, de no ser asi, el establecimiento
debe hacerse cargo de la misma.

4. Sila persona identificada como agresor resulta ser un estudiante del establecimiento. Se citara
inmediatamente a los padres de los estudiantes involucrados por separado, a fin de confrontarlos
en esta situaciéon tan compleja y se pondra en conocimiento del tribunal de familia o fiscalia
segun la edad que tenga el estudiante identificado como agresor. Para tal efecto se solicita la
presencia de carabineros para exponer la denuncia de los hechos. Luego del debido proceso
podra llevarse a cabo el procedimiento de cancelacidon de matricula o expulsion. (“Ley 21.128 de
aula segura. 27 de diciembre 2018. MINEDUC").

» Plazos: Las acciones antes descritas deberan realizarse dentro de las 24 horas desde
el momento de haber tomado conocimiento por parte del establecimiento.

= Si existe sospecha de abuso sexual y/o violacion se debe realizar igualmente la
denuncia, ya que es el ministerio publico quien determinard en este caso.
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DESPUES:

1. Se realizard estudio de caso y se designara psicologo/a del establecimiento quien hara el
seguimiento de las posibles derivaciones que el tribunal de familia o fiscalia realicen.

2. El establecimiento brindara apoyo, contencién y orientacién psicolégica a la familia y al nifio o
nifia si esta lo requiere y/o lo solicita.

Dependiendo del curso, un integrante del equipo de convivencia monitoreara a él/la o los
involucrados realizando acompafiamiento, lo que podria ser: observacién de la conducta en el aula,
realizar talleres y/o charlas con tematicas pertinentes a los hechos ocurridos, entrevistas periddicas
con los involucrados. Dependiendo de la gravedad, edad de los/las involucrados/as y luego del
debido proceso podra llevarse a cabo el procedimiento de cancelacion de matricula o expulsion.
(“Ley aula segura. 27 de diciembre 2018.MINEDUC”).
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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A DROGA
Y ALCOHOL

ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR
SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO

Prepara al alumno para tomar decisiones anticipadas y enfrentar adecuadamente situaciones que
alteren la buena convivencia. De este modo, cualquier miembro de la comunidad educativa debe
estar atento a situaciones y abordarla desde una perspectiva comprensiva e inclusiva orientando al
alumno(a).

Entre estas estrategias se destacan:

Charlas de organismos externos como SENDA, PDI, CARABINEROS
Talleres de prevencion de consumo de drogas

I. INTRODUCCION

El establecimiento considera que el uso de, alcohol y drogas ilegales por parte de los alumnos genera
un impacto negativo tanto en su propio desarrollo como en la comunidad en general.

Importante

El colegio debera denunciar el consumo y/o microtrafico de drogas ilicitas al interior
del mismo, asi como aquellos tipos que la ley contempla como trafico de acuerdo a
la Ley N°20.000 (porte, venta, facilitacion, regalo, distribucion, permuta) a la Policia

de Investigaciones o Carabineros de Chile, Tribunales de Familia o Ministerio Publico.
Ademas, es responsabilidad de todo miembro de la comunidad educativa, entregar a
la Direccién y Encargada de CE del colegio la informacién pertinente que posea
acerca de la tenencia, consumo o trafico de drogas y/o alcohol.

2. SOSPECHA DE PORTE, VENTA Y/O CONSUMO DE ALCOHOL Y/O DROGA

Se entiende como sospecha cuando:

Un alumno, profesor o apoderado u otro miembro de la Comunidad Educativa relata que un
estudiante consume, trafica, porta o micro-trafica drogas y/ alcohol, sin contar con pruebas
concretas.

Existen cambios de comportamiento de los estudiantes, en cuanto a su aspecto fisico o
emocional, o tener su vestimenta y / o aliento con el olor caracteristico que podrian evidenciar
el consumo de drogas y / o alcohol.

Frente a un posible consumo, porte, venta de droga y/o alcohol por parte de algun
estudiante(s), la persona que tome conocimiento de la situacién debera informar a Inspectoria
de sus sospechas.

Frente a esta situacion el Inspector General debera recopilar antecedentes para tener pruebas
concretas sobre esta situacion.
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Los pasos a seguir son los siguientes:

=  Se entrevistara al alumno(s) y testigos que aporten antecedentes sobre esta sospecha si lo
amerita.

» Se citara al apoderado para informarle de la posibilidad que el alumno este consumiendo,
portando, consumiendo y/o vendiendo droga y/o alcohol, y se indagara sobre los antecedentes
que éste posee del estudiante.

= En caso de que la sospecha sea ciertas Inspector General deriva a Encargado(a) de CE.

= CE Citara al apoderado del o los estudiantes involucrados para comenzar con la investigacion.

3. DETECCION DE CONSUMO

Cuando se presentan pruebas concretas de consumo (certeza), en el recinto del colegio (esto
incluye, por ejemplo, aulas, patios, gimnasios, casino, oficinas, estacionamientos externos, canchas,
asi como en toda actividad escolar dentro o fuera del establecimiento, por ejemplo, jornadas, retiros,
salidas pedagdgicas, viajes de estudio, encuentros deportivos entre otros.

Se procedera de la siguiente forma:

= Quien tome conocimiento de la situacion debera informar a cualquier integrante del Equipo
Directivo, Encargada de Convivencia Escolar o inspector de nivel dentro de un plazo de 24 horas.

» Se cita al apoderado para informar y derivar al estudiante al Centro de Salud mas cercano para
su diagnéstico.

= De no comunicarse con un apoderado se enviara al Centro de Salud mas cercano con un
funcionario que determine el Equipo Directivo.

» El Encargado de Convivencia Escolar e Inspector General entrevistaran al alumno y Apoderado,
guedando registro escrito en el libro de actas de Convivencia Escolar y en la Hoja de Vida del
Alumno del Libro de Clases.

» Se aplicara el Manual de Convivencia Escolar.

= Alumno se derivard& a SENDA PREVIENE, a quienes se les solicitara un informe del caso
derivado y se hara un seguimiento de parte de Convivencia Escolar tanto con el apoderado como
el alumno para ver cémo ha evolucionado en este proceso.

4. DETECCION DE PORTE O MICROTRAFICO AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO O EN
ACTIVIDADES FUERA DEL RECINTO ORGANIZADAS POR LA ESCUELA

Frente a un caso de porte o microtrafico comprobado al interior del establecimiento, quien tome
conocimiento de la situacidon deberd informar a Inspectoria General, y se seguiran los siguientes
pasos:

» Inspector General informaré a encargada de CE y Direccion del colegio.

» Encargada de Convivencia Escolar e Inspector General entrevistaran a alumno(s) involucrados
y testigos u otras personas involucradas que aporten antecedentes.

= Las entrevistas quedaran consignadas en el Libro de actas de Convivencia Escolar y en la hoja
de vida del o los alumnos acusados de trafico.

= Se llamaré al apoderado telefénicamente quien debera presentarse a la brevedad en la Escuela
para entrevista y notificacion de la denuncia. Se realizard la investigacion del caso.

= Se aplicara el Reglamento Interno de CE y se hara la denuncia a las autoridades pertinentes
(Carabineros, PDI, Fiscalia) y se entregara sustancia ilicita.
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5. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Luego de quince dias habiles se citara a los estudiantes involucrados con el fin de analizar el
seguimiento de los compromisos establecidos en el Plan de Accion Remedial. EI Encargado de
Convivencia Escolar junto al Inspector General, y UTP deberan efectuar una evaluacién del plan de
accion remedial, el seguimiento y acompafiamiento de los involucrados.

6. ACCIONES PREVENTIVAS

Promover acciones que fomenten y fortalezcan una sana convivencia entre los estudiantes de la
Comunidad Educativa, a través de Charlas de especialistas, como también mediante la difusién de
documentos que contribuyan a reflexionar sobre los Efectos y Consecuencias del consumo de
cualquier sustancia ilicita en el desarrollo fisico y cognitivo de los estudiantes.
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ANEXO 5

PROTOCOLO FRENTE A ACCIDENTES O PROBLEMAS DE SALUD DE LOS ALUMNOS
1. OBJETIVOS DE LA ENFERMERIA

Otorgar los primeros auxilios a cualquier integrante de la comunidad educativa en caso de que lo
requiera.

Derivar a los alumnos accidentados a centros de urgencia.
2. PROCEDIMIENTOS DE ATENCION

Es importante aclarar que en nuestra enfermeria NO SE PERMITE la administracion de
medicamentos de ningdn tipo y soélo se procede a:

= Curaciones menores.

» Aplicacion de gel de uso externo para alivio de inflamaciones.

= Inmovilizacion previa al traslado de un accidentado hacia centro especializado.
» Maniobras de resucitacién cardiorrespiratoria.

= Tomar temperatura y presion.

Frente a la solicitud de apoderados de administrar algin medicamento que pudiera formar parte de
un tratamiento del alumno, el personal a cargo SOLO PODRA HACERLO S| EL APODERADO
CUENTA CON LA RECETA extendida por un profesional médico. Copia de este documento debera
ser entregado por el apoderado al funcionario, también fotocopia del carné del apoderado, mas una
autorizacion escrita por el apoderado y sélo sera valida por el tiempo indicado por el profesional.

3. PROCEDIMIENTOS FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES

1. Si el accidente ocurre en el interior de una sala de clases durante el desarrollo de la misma, el
profesor(a) de la asignatura, solicitara la presencia de un inspector(a), asistente de la Educacion
o Inspector General, quién acompafiara al afectado(a) a enfermeria. En caso de tratarse de
golpes en la cabeza, esquinces o fracturas que impidan sus traslados, la enfermera encargada
debera dirigirse al lugar en que se encuentre el accidentado(a) para brindar los primeros
auxilios.

2. Sielaccidente ocurre en los patios o pasillos durante los recreos, horarios de colacion o talleres,
el alumno(a) accidentado(a), sera derivado por el inspector(a), profesor(a), Inspector General,
auxiliar o cualquier persona que acuda en su ayuda a enfermeria. En caso de tratarse de golpes
en la cabeza, esquinces o fracturas que impidan su traslado a enfermeria, sera la enfermera, la
encargada de dirigirse al lugar en que se encuentre el accidentado(a) para brindar los primeros
auxilios.

3. Se activa el Seguro Escolar.
4. PROTOCOLO POR GRAVEDAD DE LESION

1. Se consideraran atenciones de accidentes leves, heridas menores de la piel con curacién
menor o cualquier atencién de apoyo a nifilos(as) que impliquen una atencién de riesgo menor
y también en el caso de menarquias de las nifias. En estos casos, después de ser atendidos los
alumnos(as) seran derivados a sus respectivas salas de clases, previa comunicacion al
apoderado(a) a través de un Informe de Atencion de Enfermeria pegado en su Agenda y/o
llamado al apoderado si asi lo amerita.
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2. Atenciones que sean consideradas de mediana gravedad, vomitos, diarreas, fiebre, otitis,
procesos gripales y tos, dolor abdominal, se procedera a entregar las atenciones de primeros
auxilios, se llamara a los apoderados(as) o personas responsables sefialadas en la ficha de
enfermeria, quién debera presentarse en la escuela y efectuar el procedimiento de retiro del
alumno(a) afectado(a) para trasladarlo(a) a un centro de urgencia. El alumno(a) podra
reincorporarse a sus labores escolares previa comunicacion del apoderado(a) que certifique
que el alumno(a) se ha recuperado de su dolencia.

3. En caso de accidentes graves, como convulsiones con o sin pérdida de conciencia,
traumatismos craneoencefalicos, paro cardiorrespiratorio, crisis severas de asmas, vomito con
presencia de sangre, cuerpo extrafios en las vias respiratorias, otorragias, fracturas de
diagnostico visual y otros estados que revelen riesgo vital, se procederd a comunicar
inmediatamente al apoderado(a) o encargado(a) del alumnos(a) y el colegio pedira los servicios
de una ambulancia del SAMU(Servicio de Atencién Médica de Urgencia) para trasladar a
alumno(a) afectado(a) al centro asistencial mas cercano, siendo en todo momento acompafiado
por la enfermera de la escuela y/o una persona que la Direccidon designe, hasta que se presente
el apoderado(a), quién decidira el traslado de su pupilo(a) a otro lugar de atencion. En el caso
antes sefialado, serd de responsabilidad de enfermeria llenar el Formulario de Declaracion
Individual de Accidente Escolar. Secretaria de Direccion debera mantener ademas un Registro
actualizado de Madres, Padres y Apoderados del establecimiento y la forma de establecer
rapido contacto telefénico con ellos. El alumno(a) sélo podra reintegrarse a clases, previa
presentacion de una alta médica.

5. TRASLADO A CENTRO ASISTENCIAL DE URGENCIA

En ese caso, los alumnos reciben los beneficios que brinda el seguro estatal. Si el accidente fuera
de caracter menor y permite el traslado del alumno por sus propios medios, el colegio se comunicara
con el apoderado quien debera trasladarlo. Para ello el colegio le extendera un certificado donde
conste el accidente y el horario, dia y circunstancias en que éste ocurrié. Si el apoderado no pudiera
ser contactado y el alumno necesitara atenciéon inmediata, éste serd acompafiado por la enfermera
del colegio hasta el centro de atencién hospitalaria donde se esperara la llegada de su apoderado.
Una vez que llegue, sera de responsabilidad del apoderado si decide trasladarlo a otro centro de
atencion particular de su eleccion, asumiendo los costos de atencidn. - Si el accidente es de mayor
gravedad, el colegio recurrira al SAMU, que se encargard del traslado del alumno al centro
hospitalario en su ambulancia. Siempre ira acompafiado de la enfermera del colegio y/ o una persona
gue designe Direccion, si no se hubiera presentado su apoderado o quien él haya decidido y
permanecera en el recinto hasta que éste llegue.

6. ANTECEDENTES DE LOS ALUMNOS
Para una atencién mas expedita en caso de accidente, al momento de matricular:

» Los apoderados deben dejar consignados en la ficha académica, los antecedentes de sus
alumnos y declarar expresamente cual de las alternativas de atencion en caso de accidente
escogen de la derivacion para sus hijos.

» Informar cualquier cambio en la decision inicial que durante el afio pueda producirse.

» Es de responsabilidad del apoderado la presentacion de los antecedentes meédicos de los
alumnos que pudieran ayudar a la toma de decisiones y a una pronta atencion; asi como también
informar oportunamente para la mantencion actualizada de dichos antecedentes.

= Por ultimo, esperamos contar con la colaboracion de los apoderados, en orden a respetar los
procedimientos anteriormente descritos y a aportar y mantener actualizados los antecedentes
de los alumnos, lo que sin duda s6lo sera beneficioso para ellos, al momento de requerir una
rapida y oportuna atencion.
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ANEXO 6

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SALIDAS PEDAGOGICAS Y/O PASTORALES
1. INTRODUCCION

Por salida pedagogica entendemos toda actividad, que, en virtud de una planificacién curricular,
implica la salida de los estudiantes fuera del colegio, dentro o fuera de la Region Metropolitana,
para complementar el desarrollo curricular en una asignatura determinada. Por lo mismo, la salida
pedagdgica debe ser una experiencia académica practica que ayude al desarrollo de las
competencias y habilidades de todos los alumnos y alumnas.

MARCO LEGISLATIVO

MARCO LEGAL TITULO
Ley N°16.744 D.S: N°313 Seguro de accidente escolar
Ley General de Educacioén, 2009. Establece la ley general de educacion.

2. Su finalidad es dar a conocer a toda la Comunidad Escolar del Colegio los pasos a seguir,
cuidados, medidas y acciones de seguridad que deben tomarse cada vez que un alumno, grupo
de alumnos o curso (os) deban salir del establecimiento para realizar una visita, paseo,
excursion, investigacién en terreno, asistencia a algun espectaculo, funcién; de caracter
pedagogica, pastoral deportiva, competitiva, vocacional, etc.

3. Regulaciones sobre Salidas Pedagodgicas y/o Pastoral
El profesor o profesores a cargo de la salida deberan programar dicha actividad a través de su
planificacién con al menos un mes de anticipacién, informando en primera instancia a sus
Directores de Ciclo quien gestionard la autorizacion con Jefa de UTP
Las salidas tendran una duracion de horas o jornadas completas de lunes a viernes.
Las actividades deberan ser informadas a lo menos con 15 dias habiles de anticipacion a la
Oficina de Partes del Departamento Provincial, precisando su justificacién y adjuntando la
documentacidn que debe ser presentada a ese departamento. Dicho tramite se hara a través
de Directores de Ciclo

Se debe contar con los siguientes documentos:

3.1 Solicitud aprobada de la salida de parte de la DEPROV.

3.2 Ficha de Salida Pedagogica y personas a cargo.

3.3 Objetivos y evaluacién de la Salida Pedagégica.

3.4  Autorizacion firmada de los apoderados de todos los estudiantes, a lo menos con 5 dias
de la fecha programada para la salida.

3.5 También quedaran especificado en la autorizacion, el objetivo y como sera evaluada la
salida y que ante cualquier deterioro o destruccion de bienes o material ajeno el
apoderado deberd reponer lo dafiado

3.6 Listado de estudiantes que asistiran a la actividad, con una identificacion que contenga
su nombre y nimero de teléfono, del profesor responsable y apoderado

3.7 Numero de adultos responsables que asisten a la actividad para resguardar de manera
efectiva la seguridad de los estudiantes, debidamente identificados y organizados, se
debe contar como minimo:

Prebéasica : 1 profesor, 2 técnicas de aula y 2 apoderados
Del°a?2° :1profesor, 1 asistente de aula y 2 apoderados
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De 3°a6° :1 profesor, 1 inspector de nivel y 1 apoderado
De 7°a 8° :1 profesor, 1 inspector de nivel y 1 asistente de aula en caso de requerirlo

Frente a cualquier situacion emergente debera comunicarse inmediatamente con
Inspector General y/o U.T.P. Segln corresponda.

Los apoderados que colaboren en las salidas pedagdgicas, no podran participar llevando
a otra persona ajena a la actividad como otros hijos, sobrinos, entre otros

4. Acciones Posteriores A La Salida Pedagégica Y/O Pastoral

4.1

4.2

4.3

Una vez realizada la actividad el docente y/o Educador debera contar los alumnos antes
de subirlos bus, verificando la totalidad de estos.

Si el horario de regreso de la salida pedagdgica y/o pastoral es antes del término de su
jornada escolar, el alumno debera continuar con sus clases establecidas segun horario.
Se aplicard una evaluacion para medir el impacto de esta salida pedagdgica en los
estudiantes (dependiendo de los tiempos esta actividad en la clase siguiente). Mas una
evaluacién formativa y/o sumativa.

5. Instructivo De Seguridad

5.1

5.2

5.3
54

5.5

5.6

5.7

5.8

59

5.10

Previo a la salida, con al menos 20 dias de anticipaciéon, el o los profesores
responsables de la salida a terreno deberan enviar las autorizaciones de salida a los
apoderados, para su correspondiente firma. Los apoderados deberan entregar firmadas
las autorizaciones a lo menos 5 dias antes de la fecha de salida

Las salidas pedagogicas para alumnos y alumnas de Pre Kinder a Octavo Basico deben
ser siempre en bus contratado para la ocasién y que cumpla con los requerimientos
para el transporte de personas, con sus revisiones y autorizaciones al dia,
considerando ,que tenga todos los elementos de seguridad segun ley vigente del
transito, como el cinturén de seguridad para cada pasajero, entre otros ,ademas debe
salir desde el establecimiento y regresar al mismo en horarios establecidos, segun
jornada escolar.

La contratacion de los servicios de transporte debe ser gestionada por Administracion.
El profesor a cargo sera el responsable de la salida pedagdgica desde su inicio hasta
su término (regreso al colegio), por lo que debe tomar todas las medidas de seguridad,
de tal manera de disminuir el riesgo de accidentes de los estudiantes.

El profesor debera informar oportunamente si la salida sera con uniforme, buzo
deportivo o vestimenta libre.

Los alumnos que no cuenten con la autorizacién escrita y firmada del apoderado no
podran salir del establecimiento y deberan ser integrados mientras dure la salida a un
curso de su mismo nivel.

Los alumnos deberan salir acompafiados del profesor responsable de la actividad, la
Asistente de la Educacion (si la tuviera) y/o inspector de nivel, contar a lo menos con 2
apoderados del curso si asi lo amerita. Ningun adulto, que acomparfie debe dejar el
grupo curso para realizar otra actividad ajena a la salida a menos que la situacion sea
necesaria y debe ser informada a los demas adultos responsables

Debe darse a conocer a Direccion y apoderados la hora de salida y retorno aproximado
al establecimiento. Ante cualquier atraso o imprevisto debe comunicarse con la
escuela.

Ningun alumno podréa salir sin haber sido debidamente registrado en el libro de
asistencia, por inspector(a)

El dia de la salida pedagdgica, el profesor a cargo del curso debe contar con la némina
de los alumnos, la cual debe coincidir con las autorizaciones recibidas y debidamente
firmadas por el apoderado. Estas autorizaciones seran entregadas al inspector que
nuevamente verificard la nomina de alumnos autorizados a salir de la escuela
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5.11 Ante cualquier cambio de fecha de una salida el profesor o profesora debera avisar

5.12

5.13

5.14

oportunamente a los alumnos y sus apoderados el motivo de la suspension.

En caso de utilizar un transporte (bus, furgdn, etc.) contratado por el Establecimiento,
los alumnos deberan mantener una conducta apropiada, respetuosa y de las normas
vigentes dentro del vehiculo.

Los estudiantes que estan autorizados y participen de la actividad estan cubiertos por
el Seguro de Accidente Escolar, de acuerdo a las disposiciones de la Ley N° 16.744
D.S. N° 313.

Quedara estrictamente prohibido la salida de los alumnos portando elementos tales
como: (corta cartones, corta plumas, cuchillos p algun tipo de arma de fuego).

En toda salida pedagégica deben respetarse las siguientes medidas:

1.

10.

11.

12.

El docente responsable debera confirmar las autorizaciones de los apoderados; ademas
debera verificar que todos los alumnos y alumnas presentes estén debidamente registrados
en el Libro de Asistencia.

El docente responsable deberéa portar un registro de nimeros telefénicos de emergencia,
de la familia de cada estudiante y de los celulares de éstos si fuese el caso.

Los alumnos también deberdn mantener una conducta apropiada y respetuosa,
considerando que son la imagen del colegio en el exterior.

Los alumnos deberan atenerse a las Normas de Convivencia de la misma forma como lo
hacen durante la jornada de clases.

Los alumnos no podran separarse del grupo liderado por el profesor (es) o apoderado, ni
alejarse a desarrollar actividades distintas de lo programado.

En caso de que la visita tenga como destino un punto que contemple la cercania con algun
lugar tal como playa, rio, lago, piscina, etc. los alumnos en ninguin caso podran acceder a
bafiarse o realizar actividades recreativas o de juego sin que éstas estén contempladas
dentro de la guia did4ctica y jamés sin ser supervisados por algin apoderado o profesor.
No obstante, lo anterior, quedara estrictamente prohibido acceder a estos lugares si no se
cuenta con salvavidas o con alguna indicacion que garantice la seguridad del lugar.
Quedara estrictamente prohibido la ingesta de alcohol, drogas o cigarrillos, de estudiantes,
apoderados y/o profesores y asistentes de la Educacion.

Queda estrictamente prohibido decir groserias, realizar rallados (grafit) arrojar basura,
envases 0 escupir en la via publica o en algun recinto cerrado. Los alumnos o alumnas que
incurran en estas faltas se le aplicara(n) las medidas pertinentes que estén en nuestro
Reglamento Interno

Los alumnos deberan hacerse responsables de sus pertenencias, evitando dejarlas
olvidadas en los medios de transporte o en los recintos que sean visitados. Tampoco debe
llevar objetos de valor, pues la escuela no se hara responsable por su robo o extravio
Toda vez que los alumnos accedan a un recinto con el fin de interiorizarse de una actividad,
visitar una muestra, presenciar un espectéculo, ingresar a un museo, etc. éstos tendran
especial cuidado de no causar ningun tipo de deterioro, destrozo o sustraccion de
elementos que alli se encuentren.

Queda estrictamente prohibido realizar cualquier acciéon que atente contra su propia
seguridad y la de los demas, promoviendo de parte de los adultos responsables el auto
cuidado y mutuo cuidado

Al subir y bajar del bus, un adulto a cargo revisara los asientos para verificar que todo esté
en orden
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ANEXO 7

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE EL MALTRATO ENTRE ADULTOS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

I. INTRODUCCION

Los miembros de la Comunidad Educativa del Colegio tienen derecho a compartir en un ambiente
armoénico, de sana convivencia tolerante y fraterna, asi como también a ser respetados en su
integridad fisica, psicologica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o
maltratos psicolégicos por parte de otros adultos de la comunidad educativa. Sera de suma gravedad
todo tipo de violencia fisica o psicolégica cometida por cualquier medio, incluyendo los tecnolégicos
y cibernéticos.

Se incluyen en el presente protocolo las situaciones de maltrato que ocurran entre:

a) Funcionarios.
b) Apoderados.
c) Apoderados y Funcionarios.

Se consideran conductas transgresoras entre adultos:

= Falta de respeto entre funcionarios, apoderados y entre apoderados y funcionarios del
Colegio.

» Hacer usoindebido de elementos informaticos para referirse con o sin intencién de perjudicar
a personas o a la Institucion, atentando contra su dignidad (Chat, Hackear, Facebook,
Blogspot, Twitter y otros).

= Crear 0 publicar material tanto digital como impreso en relacion a temas que atentan contra
la dignidad de los adultos.

= Revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicol6gica, cometida por
cualquier medio en contra de un adulto del Colegio.

IIl. PROCEDIMIENTO POR MALTRATO ENTRE ADULTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Denunciar el maltrato al Encargado de Convivencia en un plazo no superior a las 24 horas el adulto
debe informar el hecho ocurrido al Encargado (a) del Convivencia Escolar del Establecimiento, quien
registrara lo acontecido en "Formulario de Actuacion ante maltrato entre adultos de la Comunidad
Educativa". Posteriormente se informara a Direccion y se realizara investigacion dentro de un plazo
de 5 dias habiles.

Comunicacién y Entrevista a los adultos involucrados: El Encargado (a) de Convivencia Escolar
efectuard el andlisis de la situaciéon y citara a una entrevista personal a los involucrados,
implementandose posteriormente un Plan de Accion Remedial, para establecer compromisos entre
los involucrados.

ll. MEDIDAS DE REPARACION
En el Formulario de Actuacién se debera especificar las medidas de reparacion adoptadas a favor
del afectado, asi como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento. Tales medidas

podran consistir, por ejemplo, en disculpas privadas o publicas, restablecimiento de efectos
personales u otras acciones para reparar o restituir el dafio causado.
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Las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que un "agresor" puede tener con la persona
agredida o en beneficio de la comunidad educativa y que acompafian el reconocimiento de haber
infringido un dafio, las que estaran en directa relacion con las normativas de acuerdo al Reglamento
Interno, Reglamento de Convivencia Escolar y PEI del Colegio.

IV. MEDIDAS Y CONSECUENCIAS

a) Entre funcionarios: Dependiendo de la gravedad de la situacion, se efectuaran las siguientes
acciones:

Amonestacion verbal: Consiste en la amonestacién privada y directa que sera efectuada
por el Director (a), la cual se hara personalmente al funcionario, dejando constancia en la
hoja de vida del funcionario.

Mediacion entre las partes: Si la situacién lo amerita se realizard una mediacion entre las
partes con el objetivo de lograr acuerdos y compromisos entre los involucrados. En casos
de mayor gravedad el Director procedera a la designacion de un fiscal para que realice la
investigacion de acuerdo al Reglamento Interno del Colegio.

Amonestacién escrita: Consiste en la representaciéon formal, por parte del Director (a),
gue se hace al funcionario, por escrito, dejdndose constancia de ella en su carpeta
personal. En casos de gravedad o realizada una investigacion sumaria administrativa, se
informaran sus conclusiones al Representante Legal del Establecimiento.

b) Entre Apoderados: Dependiendo de la gravedad de la situacion, se efectuaran las siguientes
acciones:

Entrevista personal: Entrevista del Encargado (a) de Convivencia con los apoderados
involucrados acerca de la situacion ocurrida, con el fin de analizar las causas y
consecuencias de la falta cometida, estableciendo acuerdos y compromisos.

Mediacion entre las partes: Si la situacion lo amerita, se realizard una mediacién entre las
partes con el objetivo de lograr acuerdos y compromisos entre los involucrados.
Suspension temporal como Apoderados: En casos graves que afecten la convivencia
escolar y/o las relaciones humanas, se podra suspender temporalmente su participacion
como apoderado en el Colegio, debiendo éste nombrar por escrito un apoderado
reemplazante.

c) De Padres, tutores legales y/o apoderados a Funcionarios: Se consideran conductas
transgresoras de apoderado a funcionario de la escuela:

Falta de respeto y/o intimidacion hacia un integrante de la comunidad educativa.
Hacer uso indebido de elementos informéticos para referirse con o sin intencion de
perjudicar o denigrar a funcionarios o a la Institucion, atentando contra su dignidad (Chat,
Hackear, Facebook, Blogspot, Twitter y otros).
Crear o publicar material tanto digital como impreso en relacidon a temas que atentan
contra la dignidad de los Funcionarios.
Revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica, cometida por
el apoderado, familiar o tutor legal hacia un funcionario.
Los apoderados son miembros del Centro de Padres que se rigen por sus estatutos y
normativas internas. No obstante, lo anterior, como integrantes de la Comunidad
Educativa del Colegio, también se rigen por las normas de convivencia del Reglamento
Interno del Colegio y/o por el Consejo de Profesores segun corresponda, y las
consecuencias seran determinadas de acuerdo a la gravedad de la falta y en
consideracion a los antecedentes recopilados, efectuandose las siguientes acciones:
- Entrevista personal: Entrevista del Equipo Directivo con el apoderado
involucrado acerca de la situacion ocurrida, con el fin de analizar las causas y
consecuencias de la falta cometida, estableciendo acuerdos y compromisos.
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- Mediacidon entre las partes: Si la situacion lo amerita se realizard una
mediacién entre las partes con el objetivo de lograr acuerdos y compromisos
entre los involucrados.

- Suspensién temporal: En casos graves que afecten la convivencia escolar y/o
las relaciones humanas de convivencia entre apoderados y funcionarios, se
podra suspender temporalmente su participacion como apoderado en el Colegio,
debiendo nombrar un apoderado reemplazante.

- Cancelacién de Matricula: No renovacion de Matricula segin Consejo de
Profesores. Los padres y apoderados tendran derecho de apelar a la medida por
escrito al Director (a) en un plazo de 48 horas.

- Denunciaa Tribunales por delitos: Si se configura un delito de agresién fisica
de un apoderado a un funcionario, el Colegio hara la denuncia a la autoridad
competente (Carabineros, PDI o Fiscalia). Si los Tribunales de Justicia
comprueban el delito, el apoderado perdera su calidad de tal teniendo que
nombrar a un reemplazante.

V. RECURSOS O APELACIONES

El adulto involucrado podra apelar a la resolucion adoptada por escrito y fundadamente en un plazo
de 48 hrs. Ante la Direccién, quien resolvera en conjunto con el Consejo de Profesores dentro de
cinco dias.

VI. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Luego de quince dias habiles se citara a los adultos involucrados con el fin de analizar el seguimiento
de los compromisos establecidos en el Plan de Accion Remedial. El Encargado de Convivencia
Escolar junto al Inspector General, deberan efectuar una evaluacion del plan de accién remedial, el
seguimiento y acomparfiamiento de los involucrados.

VII. ACCIONES PREVENTIVAS

Promover acciones que fomenten y fortalezcan una sana convivencia entre los adultos de la
Comunidad Educativa, a través de Charlas de especialistas a nivel general y en Reuniones de
Apoderados, como también mediante la difusién de documentos que contribuyan a reflexionar sobre
la importancia de las buenas relaciones humanas y de una Convivencia Escolar arménica,
realizandose ademas las siguientes actividades:

= Instaurando Normas de Convivencias claras y consistentes: En las que se rechace toda
forma de violencia, poniendo limites al maltrato entre adultos y sancionando las conductas
de abuso.

» Fortaleciendo la presencia, cercaniay compromiso entre los adultos: Que permita que
entre los adultos se logre un dialogo de confianza, respeto y convivencia armoénica.

* Fomentar de manera pacifica la resolucion de conflictos: Desarrollar en los estudiantes
habilidades blandas.
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ANEXO 8

PROTOCOLO DE RETENCION FRENTE A CASOS DE EMBARAZOS, MATERNIDAD Y
PATERNIDAD.

REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA
MATERNIDAD Y PATERNIDAD ALUMNAS EMBARAZADAS, MADRES Y ALUMNOS PADRES:

Considerando que la ley 19.688 del afio 2000 sefiala textualmente que "El embarazo y la
maternidad, no constituyen impedimento para ingresar y permanecer en nuestro establecimiento de
educacion de cualquier nivel. Ademds, se otorgaran las facilidades académicas del caso.", sera
responsabilidad de U.T.P, en conjunto con la alumna, generar un plan de evaluacién que permita
dar cuenta de los aprendizajes logrados de acuerdo a su realidad. El establecimiento otorgara todas
las facilidades que sean necesarias y posibles para que los alumnos(as) en situacion de paternidad
puedan desarrollar su proceso de aprendizaje de la mejor manera posible, tales como, dar
examenes libres, realizar trabajos de investigacién, etc.

PRESENTACION

El proposito de este documento es entregar lineamientos sobre la actuacion frente a situaciones de
embarazos, maternidad y paternidad de nuestros estudiantes, donde el objetivo principal es fortalecer
la permanencia de los jovenes en el sistema educativo.

Toda la accion contenida en este documento se fundamenta en el deber que tienen los centros
escolares de asegurar el derecho a la educacioén, brindando las facilidades que correspondan, para
la permanencia del estudiante en el sistema escolar, evitando asi la deserciéon de las alumnas
embarazadas y/o madres y los padres adolescentes.

PERIODO DE EMBARAZO

- Durante el tiempo de embarazo la estudiante tiene derecho y deber de asistir a los controles de
embarazo, posparto y control sano de su hijo(a) en el centro de salud familiar o consultorio
correspondiente.

- Ella estudiante debera presentar el carné de salud o certificado médico correspondiente, cada
vez que falte a clases por razones asociadas al embarazo, maternidad / paternidad.

- Ademas, deberd mantener informado a su profesor jefe/tutor.

- La estudiante tiene derecho asistir al bafio cuantas veces lo requiera durante el embarazo, sin
tener que reprimirse por ello, previniendo el riesgo de producir una infeccion urinaria (primera
causa de sintoma de aborto).

- La estudiante tiene derecho de adaptar su uniforme escolar a su condicién de embarazo.

PERIODO DE MATERNIDAD Y PATERNIDAD

La estudiante tiene derecho, cuando el nifio(a) nazca, a amamantarlo, para esto puede salir del
colegio en los recreos, o0 en los horarios que ella estime conveniente. Para esto correspondera como
maximo, a una hora de su jornada diaria de clase, sin considerar el tiempo de traslado. Este horario
deberéd ser comunicado formalmente a la direccion del colegio durante la primera semana de ingreso
posterior al parto.

Durante el periodo de lactancia la alumna tiene derecho a salir a sala de primeros auxilios a extraerse
leche cuando lo estime necesario.
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Cuando el hijo/a menor de un afo, presente alguna enfermedad que necesite de su cuidado
especifico, segun conste en un certificado emitido por el médico tratante el colegio dard, tanto a la
madre como el padre adolescente, las facilidades pertinentes.

OTRAS CONSIDERACIONES DE LA ESTUDIANTE EMBARAZADA

- La alumna tiene derecho a recibir las mismas condiciones que el resto del alumnado referente al
ingreso, la permanencia o progreso en el sistema.

- En su calidad de estudiante embarazada, la alumna debe tener claro que seré tratada con los
mismos deberes y derechos que sus pares en relacién a las exigencias académicas y
conductuales.

- La estudiante recibira apoyo psicolégico si es necesario, durante y/o después del nacimiento de
su hijo.

- La alumna debera asistir a clases de educacion fisica, debiendo ser evaluada y eximida en caso
de ser necesario. Después del parto, serd eximida hasta que finalice un periodo de seis semanas
(puerperio). Asi mismo, en casos calificados por el/la médica tratante, podra eximirse de la
actividad fisica. En estos casos, la alumna debera realizar trabajos alternativos designados.

DEBERES DEL APODERADO/A.

- El apoderado/a debera informar al colegio la condicion de embarazo, maternidad o paternidad
del estudiante. El Director/a o profesor/a responsable informara sobre los derechos y
obligaciones, tanto de el/la estudiante, como de la familia y del colegio.

- Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado debera concurrir al establecimiento a
entregar el certificado médico. Ademas, debera solicitar entrevista con el tutor para la entrega de
materiales de estudio y calendario de evaluaciones. El apoderado deberd mantener su vinculo
con el colegio cumpliendo con su rol de apoderado/a.

- El apoderado/a debera firmar un compromiso de acompafamiento al estudiante, que sefiale su
consentimiento para que el/la alumno/a asista a los controles, examenes médicos y otras
instancias que demanden atencién de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que
implique la ausencia parcial o total de el/la estudiante durante la jornada de clases.

- El apoderado/a debera notificar al colegio de situaciones como cambio de domicilio o si el hijo/a
en condiciones de embarazo, maternidad o paternidad quedara bajo la tutela o responsabilidad
de otra persona.

REGLAMENTO DE EVALUACION Y PROMOCION

Durante el periodo de embarazo, posparto y control sano de su hijo(a) el/la estudiante tendra derecho
a un calendario de evaluaciones alternativo al que se encuentre programado.

Cada vez que el/la estudiante se ausente por situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto,
control de nifio sano y/o enfermedades del hijo menor de un afio, presentando certificado médico o
carné de salud, podra acceder a una reprogramacion de evaluaciones.

El/la estudiante tiene derecho a ser promovido(a) de curso con un porcentaje de asistencia menor a
lo establecido, siempre que sus inasistencias hayan sido debidamente justificadas por: los/las
médicas tratantes, carné de control de salud y cumplan con los requisitos de promocién establecidos
en el reglamento de evaluacion.

Se daré flexibilidad en las evaluaciones garantizando el logro de aprendizajes y objetivos minimos
establecidos en los programas de estudio.
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La/el estudiante tiene derecho a ser evaluado/a de la misma forma que sus compafieros. El
establecimiento le otorgara las facilidades necesarias para cumplir con el calendario de evaluacion.
En situaciones en la cual, el/la estudiante no pueda asistir por motivos médicos de su hijo/a y que
justifique licencia médica por mas de siete dias, el establecimiento dispondra de un sistema alternativo
para entregar contenidos y realizar evaluaciones.

El/la estudiante tendrd derecho a contar con un docente tutor, quien supervisara las inasistencias,
apoyo pedagogico, horarios de salida para amamantamiento y controles de salud. Ademas, elaborar
e implementar calendario de evaluacion, resguardando el derecho a la educacion de el/la estudiante.

CONSEJO ESCOLAR
El consejo escolar debera tener conocimiento del protocolo de Retencion de estudiantes

embarazadas, madres y padres adolescentes. Esto serd informado en la primera reunion del consejo
escolar, quedando en acta.

CARTA DE COMPROMISO DEL APODERADO

Yo,

Apoderado(a) de Curso:

ME COMPROMETO A:

®"  Proporcionar a mi pupilo un ambiente familiar adecuado que facilite su proceso
educativo y su desarrollo como persona.

= Ser el nexo entre Colegio y la familia, responsable de acompaiar a mi pupilo en
el proceso de ensefanza - aprendizaje y, por lo tanto, fiel colaborador del colegio,
asumiendo el rol de integrante de la comunidad educativa.

= Asistir y participar activamente en todas las instancias a que sea convocado por
el colegio.

=  Conocer el Protocolo de Retencion de estudiantes frente a embarazos,
maternidad y paternidad.

®  Entregar informacion oportuna sobre la situacion de mi hijo/a.

= Acompafiar el proceso de embarazo de la/el estudiante, tratando de orientar con
la experiencia y valores adquiridos como familia.

=  Ademas, acompafiar a mi pupila a controles médicos u otras instancias que
demanden atencion de salud.

FIRMA APODERADO
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ANEXO 9

PROTOCOLO DE ACTUACION SOBRE PORTE DE ARMA BLANCA O DE FUEGO

De acuerdo a la normativa legal, el uso de las armas esta tratado en el cddigo penal y en la ley de
control de armas cuyo texto refundido esté en el decreto supremo 400 del ministerio de defensa del
afio 1978. En todo establecimiento educacional esta prohibido portar todo tipo de armas blancas y/o
de fuego), instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o contundentes, ya sean genuinos
0 con apariencia del ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos.

DEFINICION DE “ARMA”

1.

Arma “blanca” o “corto punzante”: es aquella arma o herramienta que se caracteriza por su
capacidad de cortar, herir o punzar mediante bordes afilados o puntiagudos.

Armas de “fuego”: es un dispositivo destinado a propulsar uno o multiples proyectiles mediante
la presion generada por la combustién de un propelente. Dentro de esta definicion también se
incluyen las armas hechizas, asi como las de fantasia, como fogueo, u otras similares, también
se considerara porte de armas de fuego municiones y balas no percutadas.

DURANTE:

1.

Si un docente o cualquier funcionario del colegio, tiene la sospecha de que un estudiante tiene
en su poder o es sorprendido con algin tipo de arma blanca o de fuego al interior del
establecimiento debe informar y derivar inmediatamente a inspectoria general y/o encargada/o
de convivencia escolar.

Si se evidencia el porte de arma, el establecimiento debe llamar a carabineros para que acudan
al recinto para hacer entrega del armay seran ellos quienes determinen el procedimiento a seguir
(se debe dejar un escrito de lo acontecido y consignar el nombre y cargo del carabinero)
Inspectoria general llamara inmediatamente al padre, madre o apoderado del estudiante a fin de
informar la situacion.

El establecimiento debe realizar una investigacién por parte de inspectoria y/o convivencia
escolar, el estudiante acusado de portar un arma sera suspendido de clases durante dure la
investigacion, tal investigacion tiene un tiempo maximo de 5 dias, este tiempo se puede
prolongar hasta 5 dias habiles mas, siempre y cuando asi lo amerite la investigacion y justificado
con los antecedentes recabados.

De comprobarse la participacion de uno o mas estudiantes debe aplicarse sancién a todos los
involucrados de acuerdo al nivel de participacion que tuvo cada uno en los hechos.

DESPUES:

1.

Inspectoria y convivencia escolar en conjunto con direccion, comprobaran la responsabilidad del
o la estudiante ante esta falta, la cual sera notificada por escrito en un libro de actas (de
inspectoria y/o convivencia escolar)

Se realizara reunién de estudio de caso donde se acordaran las medidas y se aplicaran las
sanciones descritas en el reglamento interno de convivencia escolar. Se evaluard la
permanencia del estudiante en el establecimiento, ya que esta falta afecta y atenta gravemente
a la convivencia escolar. Dependiendo de la gravedad, edad de los/as involucrados/as y luego
del debido proceso podra llevarse a cabo el procedimiento de cancelacién de matricula o
expulsién. (“Ley 21.128 de aula Segura. 27 de diciembre 2018. MINEDUC). Ante esta situacion
el apoderado tiene derecho a presentar una apelacién por escrito.
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ANEXO 10

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A “CRISIS EMOCIONAL” DE ESTUDIANTES

Se entiende como una “Crisis Emocional”, un estado relativamente breve de desequilibro frente a la
expresion de emociones, especificamente intensificando la manifestacion de rabia y tristeza. Se
reconoce que el generador de la crisis no es él conflicto en si, sino la respuesta del sujeto ante dicha
eventualidad, reconociendo dificultades en las habilidades socioemocionales. La “Crisis Emocional’
se puede reflejar en un amplio espectro de conductas, dependiendo de la etapa del ciclo vital, que
pueden ir desde un llanto intenso dificil de contener, hasta conductas de agresién hacia si mismo y/u
otros. En este espectro pueden encontrarse manifestaciones como: gritos, mordeduras, llanto
descontrolado, acciones impulsivas, incapacidad de dialogo, crisis de angustia, amenaza,
agresiones fisicas o verbales a compaferas o adultos, entre otros. Entendiendo que las distintas
expresiones pueden indicar diferencias en la gravedad y riesgos a la que se enfrentan los
estudiantes.

La evolucion de la Crisis Emocional culmina cuando el sujeto vuelve al equilibrio emocional. El solo
hecho de un apoyo y/o contencién de sus emociones ayuda a superar el episodio de malestar
facilitando la estabilidad emocional.

DURANTE:

1. Si un funcionario presencia que un estudiante esta manifestando una “Crisis Emocional”, le
solicita a alguna persona, ya sea otro estudiante o funcionario que informe de manera inmediata
a encargado de convivencia escolar o directamente a los psicélogos del establecimiento, ya que
ellos seran quienes deben asistir a intervenir al estudiante.

2. Mientras, el adulto debe realizar contencidn, que puede ser verbal o fisica al estudiante, ademas
debe asegurar que los otros estudiantes que estén cerca se encuentren resguardados. Evitar
ademas que el estudiante se sienta amenazado debido a que se reconoce que esto intensifica
la crisis, evitar la sobre intervencion de los adultos y estudiantes. La contencion no debe ser en
base al reto o discutir con el estudiante, debe ser desde la calma con la mirada de adulto
educador.

3. Psicélogos asistirdn y se quedaran con el estudiante hasta que este logre regularse y pueda
reincorporarse a su sala o a las actividades correspondientes. Si es posible promoveran que el
estudiante asista a oficina de psicélogos para ello y/o buscar aislarlo de cualquier estimulo que
pueda incentivar su malestar.

4. Si el psicdlogo reconoce que la “Crisis Emocional” tiene una duracion extenuante, el estudiante
no logra contenerse y ademas se reconocen riesgos frente a si mismo, como hacia su entorno.
Se solicita que se contacte de manera inmediata con el apoderado para que asista a contenerlo
informando al apoderado de su evolucién, y que no ha logrado estabilizarse.

5. Cuando el estudiante logre regularse, se investigara lo ocurrido a través del relato del estudiante,
del funcionario a cargo y/o otras entrevistas necesarias.

DESPUES:

» ElPsicologo del establecimiento informara a Inspectoria General y/o Encargado de Convivencia
Escolar sobre lo ocurrido, para evaluar quien avisara a la familia sobre la situacién vivida por el
estudiante y a través de qué medio segun el caso (entrevista personal, llamada telefonica, por
docente al retirar al estudiante, nota escrita).

=  Siunos docentes presencian las “Crisis Emocional” en su clase, esta debe registrarse en la hoja
de vida del libro de clases. Si ocurre en el recreo, el Psicologo debe dejar registrado en ficha de
atenciones y también en el libro de clases.
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CRISIS EMOCIONAL REITERATIVA.

Se entendera una reiteracion de una crisis emocional como una situacion que se repite, ya sea
durante el dia, o durante un periodo a corto plazo.

1. Enelcasode que la crisis sea reiterativa se debe promover que el apoderado lleve al estudiante
a evaluacion diagnéstica con especialista externo para conocer las causas de esta manifestacion
y posible tratamiento a efectuarse.

2. De contemplar que la “Crisis Emocional” continuase y genera un riesgo, se promovera por parte
de Inspectoria General como un plan estratégico el acompafiamiento de un adulto en la escuela,
hasta que logre disminucién de estos periodos.

3. En el caso de un/a estudiante con crisis emocional, ya esté con tratamiento con especialista
externo. Se realizard4 seguimiento de su tratamiento, solicitando a la apoderada o de manera
directa con los profesionales informes o certificados que acrediten el tratamiento, ademas de
acoger las indicaciones de los especialistas.

De presenciar a estudiantes que a pesar de las derivaciones a especialistas externos o que las redes
sefialen no adherencia al tratamiento por parte de los padres. Se evaluara la necesidad de realizar
una Medida de Proteccion a Tribunal de Familia debido a que se estaria vulnerando el derecho a la
Salud que todos los nifios, nifias y adolescentes deben tener. De esta manera promover que el
estudiante tenga un tratamiento adecuado a sus necesidades de Salud Mental.

La activacion del presente Protocolo no es excluyente de una activacion de los Protocolos de
Agresion entre pares y Protocolo de Agresion de estudiante a funcionario.
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ANEXO 11

PROTOCOLO DE ESTUDIANTES QUE PRESENTAN ALTOS NIVELES DE ATRASOS Y
AUSENTISMO.

El tiempo dedicado al proceso de ensefianza aprendizaje es fundamental para el logro de objetivos
educativo, es por este motivo que es de vital importancia que los nifios y nifias de nuestra escuela
cumplan con los horarios de ingreso al establecimiento y tengan una asistencia regular a clases.
Esto debido a que este proceso implica un trabajo continuo y sistematico, que no deberia ser
interrumpido, salvo por motivos de fuerza mayor. Evitando vacios pedagégicos y a su vez,
propiciando el desarrollo de habitos y valores que son parte importante en la formacion integral de
los estudiantes. El llegar oportunamente a clases y asistir de manera continua, afianzara habitos de
responsabilidad que son necesarios, no solo para las actividades escolares, sino para su formacion
como ciudadanos responsables de este pais.

Por otra parte, es innegable que el rol de la familia es fundamental en la formacién de nuestros
estudiantes, comprendiendo que apoyar a la escuela en el cumplimiento de nuestros estudiantes,
comprendiendo que apoyar a la escuela en el cumplimiento de horarios, redundara en beneficio
directo del estudiante tanto para el presente como en su vida futura. Por otro lado, los padres deben
comprender que la educacién de sus hijos es un derecho, por lo tanto, el no enviarlos a clases en
forma regular vulnera este derecho.

La escuela durante todo el afio escolar implementa el proyecto de asistencia a clases, realizando
diversas actividades de promocién frente al mejoramiento de asistencia a clases como elemento
clase en educacion de calidad. Realizandose actividades como:

*» Reunién de inspector general por niveles con profesores jefes para analizar el porcentaje de
asistencia de sus cursos y los casos de estudiantes con menos del 85% de asistencia y sus
causales.

= Se enviara carta al hogar de los/las estudiantes con inasistencias reiteradas, indicandole su
porcentaje de asistencia actual y citandolos a entrevista individual con profesor/a jefe y/o
inspectoria general para conocer las razones de fondo de sus inasistencias e involucrar al
apoderado/a en el proceso de aprendizaje de sus hijos/as con un compromiso y un plan de
trabajo individual, destinado a nivelar académica mente al/la estudiante con problemas de
asistencia.

= En clases de orientacién y reunién de apoderados se realizaran talleres de promocién de la
asistencia con un foco pedagdgico, teniendo la mirada de la asistencia a clases como elemento
clave para la educacion de calidad.

= Convivencia escolar realizara publicidad, afiches, diarios murales, actividades culturales de
promocion de la asistencia a clases, dentro y fuera del aula.

» Asistente social realizard visitas domiciliarias en casos de inasistencias graves, generando una
ficha de visitas domiciliarias con el fin de llevar un registro de dichas visitas.

» Inspectoria llevara un control diario de las inasistencias, siendo los inspectores de patio los
encargados de llamar diariamente a los estudiantes que presenten inasistencia en los dias
anteriores, esto para pedir justificacién de dichas inasistencias y dejar un registro, el cual servira
como evidencia al momento de citar y conversar con los apoderados.

RESPONSABLE: Inspectoria General.

Péagina | 145



Eacuela, Teresioma de Sam Joos

Fundada el 15 de octubre de 1892
Rod Bave de Datos 8942-7

Sam Bevnande

POR AUSENCIA A CLASES

DURANTE:

1.

2.

No

Los docentes, en el primer bloque de clases, registraran los nimeros de lista de los
estudiantes ausentes.

Los inspectores de nivel solicitardn diariamente, durante el primer bloque, los nimeros de
los estudiantes ausentes y procederan a llamar al apoderado para que informe el motivo de
la inasistencia.

Si no se puede contactar al apoderado del estudiante ausente, se solicitara un justificativo
en la libreta de comunicaciones.

Si un estudiante falta mas de tres dias seguidos, sin lograrse la comunicacién con el
apoderado, se citara a inspectoria para que justifique las inasistencias, esto por medio de
notas en la libreta de comunicaciones o por llamado telefonico.

Los apoderados deberan entregar las licencias médicas en inspectoria, donde se archivaran
y se registraran en un libro de registro que se debe tener por nivel curso destinado para tal
uso, donde se anotara nombre, curso, numero de lista, dias de licencia del estudiante que
ha presentado las inasistencias.

Se avisard al profesor jefe de las licencias médicas de sus estudiantes.

Las licencias médicas que justifiquen suspension de actividad fisica deben ser informadas
inmediatamente a UTP para que ponga en conocimiento al profesor de educacion fisica.

DESPUES:

1.

Si un estudiante presenta graves problemas de asistencia (bajo el 85%), sin justificacion
médica, se derivara convivencia escolar, para que se tomen las medidas correspondientes,
establecidas en el manual de convivencia escolar, por negligencia parental y vulneracion de
derechos.

Se difundira el porcentaje de asistencia por cursos de forma mensual, siendo publicado en
diario mural de sala de profesores y en hall del establecimiento.

Se aplicaran cartas de compromiso de asistencia a los estudiantes con menos de un 85%,
gue no tengan justificacion médica.

Se difundird y se premiard de forma mensual con un cuadro de honor y una felicitacion
publica en acto civico a los cursos con mejor asistencia por nivel.

Se destacardn y se le entregara un reconocimiento (diploma) de forma publica a los
estudiantes con mejor asistencia de cada curso.

POR ATRASOS.

DURANTE:

1.

3.

Los estudiantes que lleguen al establecimiento desde las 8:10 horas. En jornada de la
mafianay 14:10 en jornada de la tarde, deben pasar por la oficina de inspectoria o reportarse
con el inspector correspondiente a su curso.

Los estudiantes atrasados seran registrados en cuaderno de atrasos por el paradocente
encargado de su nivel, en este cuaderno se registrara el nombre del estudiante, su curso y
la hora de llegada al establecimiento.

A cada estudiante registrado en el cuaderno se le entregara un pase para poder ingresar a
la sala, en el cual se consignara la fecha y la hora de llegada del estudiante, el para docente
hard amonestacién verbal, haciendo hincapié en la importancia de llegar a la hora y como
esto perjudica a sus compafieros.

Si el/la estudiante es acompafiado/a por su apoderado/a se registrara la hora de llegada en
el cuaderno de atrasos, pero se le colocara la nota “JUSTIFICADO”. El/la apoderado/a
deberd explicar el motivo del atraso. Si el estudiante tiene una dificultad temporal o
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permanente que le impida cumplir con la hora de llegada, su apoderado/a debera informar
de la situacion en inspectoria general, para de esta forma evaluar una eventual autorizacion
para que el estudiante pueda llegar en otro horario.

5. Unavez que el estudiante ingrese a la sala, el profesor/a que corresponda solicitara el pase
y lo registrara en el libro de clases en el espacio destinado para los atrasos.

DESPUES:

1. Cada paradocente entregara un informe mensual de los estudiantes que llegan atrasados,
correspondientes a su nivel.

2. Se citara a los apoderados de los estudiantes que registren tres 0 mas atrasos sin
justificacion en un periodo de un mes, ellos deberdan justificar estos atrasos en inspectoria.

3. El apoderado que sea citado por tres o mas atrasos sin justificacion, deberd firmar
compromiso de cumplimiento del horario de llagada del/la estudiante a su cargo.

Se registraran los atrasos semestral mente, esto servira para tomar decisiones pedagogicas o
disciplinarias en el caso de ser necesario.
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ANEXO 12

PROTOCOLO DE ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD
INTRODUCCION
Los estudiantes deberan asistir a lo menos al 85% de las clases.

Las inasistencias a clases de los estudiantes deberan ser justificadas en la agenda del estudiante,
la cual debera venir firmada por el apoderado.

El docente que se encuentre en la primera hora debera solicitar los justificativos de aquellos alumnos
gue no asistieron el dia anterior. Mediante una planilla de control.

La falta reiterada a esta norma sera motivo de citacion al apoderado por parte del inspector de nivel,
quien podra derivar a Inspector General. De mantenerse la conducta.

INASISTENCIAS SIN JUSTIFICAR

* PrimeraMedida: Los alumnos (as) que presenten mas de dos dias de inasistencia consecutivas,
seran citados por inspector de nivel. El alumno debera presentarse junto a su apoderado quien
presentara certificado médico si corresponde.

= Segunda Medida: Los alumnos que presenten 5 dias o0 mas de inasistencias, sin causa
justificada, seran visitados por la Asistente Social del Establecimiento, para ver su situacion y
poder regularizar, mediante firma de carta de compromiso.

= Tercera Medida: La inasistencia continuada por mas de 10 dias sin justificaciébn ni aviso
oportuno formulado por el apoderado, se procedera a firmar nuevo compromiso de asistencia
para evitar derivacion a OPD por parte de Asistente Social, ya que se vulneran el derecho a
estudiar del alumno.
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ANEXO 13

PROTOCOLO DEL USO DEL CELULAR
INTRODUCCION

El Consejo de Profesores, como 6rgano consultor, dentro de sus funciones se aboca a desarrollar
una importante misién, en cuanto al rol preventivo que cumple el establecimiento educacional, en
cuanto a mejorar las relaciones entre los alumnos y promover una sana convivencia.

La escuela ha detectado el aumento del mal uso del celular entre los alumnos, quienes lo usan como
un medio de amedrentamiento, amenazas, acoso, 0 como una manera de desprestigiar a sus pares
o cualquier miembro de la comunidad educativa a través de chats, blogs, mensajes de texto. Correos
electrénicos, Facebook, twitter, servidores que almacenan videos, fotografias, etc.

PROTOCOLO

Para regularizar esta situacion, se establecio el siguiente protocolo, en relacion al uso de equipos
celulares personales y de cualquier objeto tecnolégico, que en definitiva pueda alterar el
funcionamiento escolar en general (durante actos, recreos, formacion, etc.) o que afecte el desarrollo
del trabajo escolar diario (durante una clase regular, disertacién, actividad en Educacién Fisica, taller,
etc.) Todos los estudiantes tienen derecho a desarrollarse en un ambiente escolar sano con
prohibicion explicita de conductas contrarias a la sana convivencia y, a cualquier forma de maltrato
escolar, ya sea por accién u omision intencional través de medios tecnoldgicos o cibernéticos en
contra de cualquier integrante de la comunidad educativa, con independencia del lugar en que se
cometa, y que pueda producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su
integridad fisica, psiquica, moral, en su vida privada, su propiedad o en otros derechos
fundamentales.

Por lo tanto, se ha determinado prohibir los celulares dentro de la escuela, y para cualquier
comunicacién de emergencia con el hogar o la familia se realizara a través de los teléfonos méviles
gue se encuentren en inspectoria o que porten los inspectores.

El protocolo cuenta con las siguientes medidas:

= 1° MEDIDA: Si se sorprende a un alumno portando o haciendo uso de un celular sera
requisado y se entregara al término de su jornada escolar.

= 2° MEDIDA: Si se sorprende por segunda vez a un alumno portando o haciendo uso de un
celular sera requisado y debera ser retirado personalmente por su apoderado.

= 3° MEDIDA: Si vuelve a reincidir el alumno porte o uso de un celular sera requisado y el
apoderado debera firmar un compromiso con la escuela de que el alumno no traera su movil.

Péagina | 149



Eacuela, Teresioma de Sam Joos

JMJT Fundada e 15 de octubre de 1892
* A * Rol Base de Datos 8942-7
Sam Bevnando
ANEXO 14

PROTOCOLO CLASES ONLINE COVID-19

Estimada Comunidad Educativa Escuela Teresiana de San José, debido a la contingencia mundial
gue estamos viviendo a raiz de la pandemia COVID-19, presentamos a ustedes las modalidades on-
line de trabajo y protocolo de actuacion, las cuales constituyen un desafio para todos los integrantes
de la escuela, con el objetivo de mantener aprendizajes significativos, una sana convivencia,
inclusiva y de respeto para todos nuestros estudiantes.

A continuacion, se presenta Protocolo de Accibn; que tiene como objetivo dar a conocer las actitudes,
responsabilidades, deberes y derechos que tienen estudiantes, docentes y apoderados al momento
de efectuar el proceso mencionado. Cabe sefialar que dicho protocolo busca que las clases se
realicen de la mejor forma posible, en un ambiente de respeto y responsabilidad, especialmente en
esta época de contingencia, las cuales nos obligan a ocupar otros medios para continuar con el
Proceso Educativo y el Avance Curricular.

Como Comunidad Educativa en el afan de llegar a todos nuestros alumnos desde Educacién
Parvularia a 8vos afios basico, proporcionamos dos modalidades de trabajo, las cuales pueden ser
ocupadas complementariamente o por separado.

1. Nube Virtual:

Se ingresa a través de la pagina web institucional (www.escuelateresiana.cl) donde encontraras una

nube virtual con: Informacion, orientaciones, comunicados, clases grabadas, mensajes, guias de
trabajo, entre otros, para cada asignatura y/o nivel. Ademas, se proporcionan los correos docentes
para que puedas comunicarte, consultar, despejar dudas y enviar trabajos solicitados.

2. Plataforma G-Suite:

Es un conjunto de aplicaciones licenciado por Google, dentro de la cual se encuentra la plataforma
Classroom, desde donde se accede a las salas de clases virtuales para cada curso y asignatura,
como también a la plataforma Meet donde se realizan las clases online.

2.1.- Uso de plataforma Classroom:

e El ingreso al aula virtual en la plataforma Classroom de Escuela Teresiana de San Joseé,
debera ser exclusivamente a través de la cuenta de correo electrénico institucional, creado
para cada alumno:

(Ejemplo: Nombre.apellido@escuelateresiana.cl)

e El trabajo a desarrollar en el aula virtual Classroom sera en todas las asignaturas del
curriculum, material que sera subido también a la nube virtual.

e Las clases online via plataforma Classroom, se realizaran en tiempo real y sélo en las
asignaturas que se priorizaran en este periodo, por lo que se establece un horario especifico
para cada una de ellas y para cada curso.

e Através de esta aula virtual, se podr4 mantener comunicacién oral o escrita con todos los
docentes correspondientes al curso del alumno.
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PROTOCOLO DE USO DE PLATAFORMA

De los Estudiantes:

a)

b)

d)

e)

f)

9)

h)

)

k)

Eleccion, dentro de lo posible, de un lugar adecuado dentro del hogar, de tal forma que cada
estudiante pueda ser visto y/o escuchado de forma correcta. Se recomienda escoger un
lugar iluminado y sin ruidos.

El estudiante deberd utilizar un dispositivo electronico para ingresar a la clase: computador,
teléfono celular, tablets, entre otros.

Los estudiantes que tengan algun tipo de dificultad, y no deseen visualizarse a través de
pantalla, debera informar al profesor de la asignatura, antes del inicio de la clase.

El uso de los celulares durante la clase online, como herramienta adicional estara prohibido,
al ser un elemento de distraccion en el desarrollo de ésta. Se hara excepcion en el caso en
que el estudiante utilice dicho dispositivo para participar de la clase online.

El estudiante debe ingresar respetando el horario establecido de la clase online, para un
perfecto desarrollo de ésta y asi no generar interrupciones que pueden ser consideradas
como una falta de respeto al docente y a sus comparieros(as).

El estudiante debe ingresar con su nombre real. Se prohiben los sobrenombres o apodos.
Accibén que se encuentra bloqueada en nuestra plataforma.

No podra poner imagenes de ningln tipo en su avatar. Accion que se encuentra bloqueada
en nuestra plataforma.

El uso del chat sera exclusivamente para enviar y recibir informacién pertinente con la
clase.

Al inicio de cada clase, los estudiantes deberan tener su micr6fono apagado, de tal manera
de evitar interferencias y mantener el silencio correspondiente para escuchar los contenidos
e instrucciones impartidas por los docentes.

Los estudiantes en sus intervenciones orales o escritas deben utilizar un vocabulario
respetuoso y formal.

Se encuentra estrictamente prohibido sacar fotos, hacer videos o pantallazos a los
profesores y comparieros durante las clases. El no respetar esta norma, sera considerado
una falta gravisima, cuya sancion se ajustara a lo establecido en el Reglamento Interno.

El estudiante deberd avisar al docente, via chat cualquier situacion que le signifique
ausentarse de la clase.

Si un estudiante tiene dificultades de conexién o para acceder a las clases online, debe
comunicarlo a su profesor(a) jefe, por cualquier de los medios establecidos, quien le dara
opciones para acceder al material de estudio. En caso de estudiante de cursos mas
pequefios esta accion la puede realizar su apoderado.
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Il. De los Docentes:

a)

b)

d)

e)

f)

g9)

h)

)

k)

Se debe tener la claridad que los participantes de cada clase sean estudiantes del curso y/o
nivel correspondiente, de no ser asi debe retirar al estudiante de la clase.

Cada profesor de asignatura que imparte clases on line debera tener claridad de los
estudiantes que no estén participando, para que, junto a profesor jefe, inspectoria general,
convivencia escolar, asistente social, indaguen que problematica le esta afectando.

Se podra acordar la transmisién de video de todos los participantes, siempre que ello lo
requiera, de acuerdo con la necesidad de la clase. Ejemplo de videos grabados para clases
de Educacién Fisica, entre otros. Si un estudiante o su apoderado no est4 de acuerdo, se
debera respetar su opcion.

Si el docente presenta una falla técnica en el mismo instante que realiza su clase online,
debera avisar a los estudiantes por el medio que se requiera (whatsapp apoderados o
profesor jefe u otros medios), como también a su jefatura técnica (UTP) con quien se
acordara su reprogramacion, lo que seréa informado a los estudiantes y sus apoderados.

Contar con un lugar determinado para el correcto desarrollo de la clase, evitando ruidos o
intervenciones externas.

Las clases online sélo se grabaran de comun acuerdo con el estudiante y apoderados, para
resguardar la privacidad, tanto de estudiantes como de docentes, evitando en lo posible que
se filtren audios que no correspondan a lo planificado en dicha clase.

Cada docente dejara consignada la clase en el Registro de implementacién Plan de
Aprendizaje Remoto, cuyo modelo serd proporcionado por el establecimiento, siendo la
evidencia formal de la clase realizada en reemplazo del leccionario de curso.

Las evaluaciones de clases on line se realizardn formativas (de proceso) esperando
instrucciones de MINEDUC.

Si algun estudiante le comunica su imposibilidad de acceder a las clases online, el docente
le brindara las opciones para poder tener acceso al material de apoyo a dichas clases, a
través de WhatsApp u otro medio pertinente.

En caso de indisciplina o faltas a la norma, el docente conversara con el estudiante o, si la
situacion lo amerita, con su apoderado para superar la falta. En caso contrario se procede a
informar a Inspector General, quien tomara el caso para aplicar procedimientos estipulados
en nuestro Reglamento Interno. Considerando la situacion de pandemia del pais.

Los horarios de las clases online seran publicados en forma mensual en la pagina
institucional del Establecimiento.
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lll. De los Apoderados

a)

b)

<)

d)

e)

f)

9)

Contar con un lugar adecuado y horario determinado para: el estudio, la realizacion de
tareas, trabajos, la participacion en las clases online, entre otros, evitando ruidos,
interrupciones o intervenciones externas que perjudiquen el proceso de ensefianza
aprendizaje del estudiante.

Fomentar habitos de estudio y supervisar el trabajo diario, para esto debera considerar
tiempos de estudio, recreacion, de compartir con la familia para no estresar o agobiar a su

pupilo.

El apoderado deberd respetar el momento de la clase online de su pupilo evitando
interrumpir el normal desarrollo de esta.

En el caso de tener alumnos en los niveles de Educacion Parvularia a 4° Basico, que
necesitan apoyo con el acceso y orientacién en la plataforma, pueden acompafar a su
pupilo(a) en el desarrollo de la clase y plantear dudas o consultas relativas a la misma,
cuando el profesor(a) lo indique.

Las clases online no son la instancia para plantear problematicas personales o de otra
indole, ni menos usar lenguaje agresivo o soez para referirse al docente y/o estudiante. Este
hecho sera considerado como una falta gravisima, aplicAndose Reglamento Interno.

Deberan en caso de requerirlo, comunicarse con el profesor jefe o de asignatura, a través
del correo electrénico institucional del docente, para solicitar entrevista online, en horario
establecido por éste, respecto de cualquier consulta vinculada al desarrollo académico y/o
personal del estudiante.

En caso de presentar algun problema con la clave de acceso a la plataforma y/o el correo
institucional, deben dirigir un correo al administrador, en el soporte tecnoldgico en linea que
se encuentra en la pagina de la escuela (www.escuelateresiana.cl), explicando la
problematica.

Observacion:
Se entregard material impreso a los estudiantes que lo

necesiten segun Orientaciones del MINSAL, siempre y
cuando las condiciones sanitarias asi lo permitan.

Péagina | 153


http://www.escuelateresiana.cl/

Eacuela, Teresioma de Sam Joos

JMJT Fundada e 15 de octubre de 1892
* A * Rol Base de Datos 8942-7
Sam Bevnando
ANEXO 15

PODER SIMPLE DE APODERADO A UN TERCERO PARA TRAMITE DE MATRICULA EN
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

INSTRUCCIONES:

La presente declaracion debe firmarse 2 ejemplares, quedando uno en poder del
APODERADO, y otro en poder del ESTABLECMIENTO.

SE DEBE ADJUNTAR A ESTE PODER SIMPLE, una copia de la cedula de identidad (por
ambos lados) del APODERADO qgue cede el poder, del REPRESENTANTE y del ALUMNO.

DECLARACION JURADA POR LA PRESENTE, con fecha / 2019.

Yo , RUN/PASAPORTE/DNI

con domicilio en

comuna , apoderado de
RUN/IPE -

DECLARO BAJO JURAMENTO QUE, concedo la facultad de realizar en mi representacion
el tramite de matricula a don/dofia , ,
RUN/PASAPORTE/DNI - , para efectos del Sistema de Admision Escolar
2019 para la matricula del afio académico 2020.

ASIMISMO, DECLARO QUE LA INFORMACION PROPORCIONADA ES VERAZ. EN
CASO DE NO SERLO SE GENERARAN CONSECUENCIAS CIVILES Y PENALES QUE A
SU RESPECTO CONTEMPLA EL ORDENAMIENTO JURIDICO CHILENO.

FIRMA APODERADO FIRMA REPRESENTANTE
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PODER SIMPLE DE APODERADO A UN TERCERQ PARA TRAMITE DE REGULARIZACION EN
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

INSTRUCCIONES:

La presente declaracion debe firmarse 2 ejemplares, quedando uno en poder del
APODERADO, y otro en poder del ESTABLECMIENTO.

SE DEBE ADJUNTAR A ESTE PODER SIMPLE, una copia de la cedula de identidad (por
ambos lados) del APODERADO que cede el poder, del REPRESENTANTE y del ALUMNO.

DECLARACION JURADA POR LA PRESENTE, con fecha / 20__.

Yo , RUN/PASAPORTE/DNI

, con domicilio en

comuna , apoderado de
RUN/IPE

DECLARO BAJO JURAMENTO QUE, concedo la facultad de realizar en mi representacion
el tramite en establecimiento educacional a don/dofia ;
RUN/PASAPORTE/DNI - para efectos del Registro Publico en busca de
una vacante.

ASIMISMO, DECLARO QUE LA INFORMACION PROPORCIONADA ES VERAZ. EN
CASO DE NO SERLO SE GENERARAN CONSECUENCIAS CIVILES Y PENALES QUE A
SU RESPECTO CONTEMPLA EL ORDENAMIENTO JURIDICO CHILENO.

FIRMA APODERADO FIRMA REPRESENTANTE
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ANEXO 16

COMPROBANTE MATRICULA PARA EL ANO ESCOLAR 2020.

DATOS ALUMNO:
Nombre completo:
RUN/PE:

Fecha Nacimiento: ! /

DATOS APODERADO:
Nombre completo:
RUN/IPA:

Correo electronico:

Teléfono contacto:

DATOS ESTABLECIMIENTO:

Establecimiento

Comuna
RBD -
Curso 2020:

Jomada: COMarfiana CITarde C1Mafiana y Tarde

Especialidad:

FIRMA APODERADO/ FIRMAITIMERE
REPRESENTANTE ESTABLECIMIENTO

IMPORTANTE:

1. Este comprobante se entrega de conformidad a lo establecido en el articulo 53 inciso 1 del
Decreto Exento N® 152 afio 2016, del Ministerio de Educacion, y acredita la matricula del
alumno individualizado en este documento, para el afio escolar 2020.

2. Es responsabilidad del Establecimiento Educacional formalizar esta matricula a travées del
Sistema de Informacion General de Estudiantes (SIGE).

3. Este documento debe extenderse en 2 copias, quedando una en poder del establecimiento,
y otra en poder del apoderado.
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